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Resumo

Este whitepaper destaca o pilar Otimizagado de custos do Amazon Web Services (AWS) Well-
Architected Framework. Ele fornece orientagdes para ajudar os clientes a aplicar as praticas
recomendadas nas areas de projeto, entrega e manutengdo de ambientes da AWS.

Uma workload com custo otimizado utiliza integralmente todos os recursos, alcanga um resultado
com o menor prego possivel e atende a seus requisitos funcionais. Este whitepaper fornece
orientagdes detalhadas para a criagao de recursos dentro da organizagao, o projeto da workload, a
selegao dos servigos, a configuragao e a operagao dos servigos, além da aplicagao de técnicas de
otimizag¢ao de custos.

Introducao

O AWS Well-Architected Framework ajuda a entender as decisées tomadas durante a criagao de

workloads na AWS. O Framework fornece as praticas recomendadas de arquitetura para projetar

e operar workloads confiaveis, seguras, eficientes, econémicas e sustentaveis na nuvem. Ele
demonstra uma maneira de avaliar consistentemente suas arquiteturas em relacao as melhores
praticas e identificar areas de melhoria. Acreditamos que ter as workloads bem arquitetadas aumenta
muito a probabilidade de sucesso nos negocios.

A estrutura € baseada em seis pilares:

» Exceléncia Operacional

» Seguranca

+ Confiabilidade

» Eficiéncia de performance
» Otimizacao de custos

» Sustentabilidade

Resumo 1
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Este documento concentra-se no pilar Otimizagao de custos e em como projetar workloads com o
uso mais eficaz de servigos e recursos para atingir resultados de negécio com o menor preco.

Vocé aprendera a aplicar as melhores praticas do pilar Otimizagcao de custos em sua organizagao.
A otimizagao de custos pode ser desafiadora em solugdes on-premises, pois € necessario prever
a capacidade futura e as necessidades de negdcio enquanto realiza processos de aquisi¢ao
complexos. A adogao das praticas neste documento ajudara sua organizagao a atingir estes
objetivos:

* Praticar o gerenciamento financeiro na nuvem

* Reconhecer despesas e usos

» Obter recursos econdémicos

» Gerenciar recursos de demanda e fornecimento

» Otimizar ao longo do tempo

Este documento destina-se a profissionais de fungdes de tecnologia e finangas, como diretores
de tecnologia (CTOs), diretores financeiros (CFOs), arquitetos, desenvolvedores, controladores
financeiros, planejadores financeiros, analistas de negocios e membros da equipe de operacoes.
Este documento nao fornece detalhes de implementacao ou padrbes de arquitetura. No entanto,
inclui referéncias a recursos apropriados.

Introdugao 2
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Otimizacao de custos

A otimizagao de custos é um processo continuo de refinamento e melhoria durante o periodo do ciclo
de vida de uma carga de trabalho. As praticas deste documento ajudam vocé a criar e operar cargas
de trabalho com reconhecimento de custo que alcangam resultados de negdcios, minimizando
custos e permitindo que sua organizagao maximize o retorno sobre o investimento.

Topicos

» Principios de design

» Definicao

Principios de design
Considere os principios de projeto a seguir para otimizagao de custos:

Implementar o gerenciamento financeiro na nuvem: para obter sucesso financeiro e acelerar a
realizacao de valor empresarial na nuvem, vocé precisa investir em gerenciamento financeiro
na nuvem. Sua organizacao tem que dedicar tempo e recursos necessarios para desenvolver
competéncias nesse novo dominio de gerenciamento de utilizagdo e tecnologia. Semelhante
a sua aptidao de Seguranca ou Operacgodes, vocé precisa criar aptidao por meio da criagao de
conhecimento, programas, recursos e processos para ajuda-lo a se tornar uma organizagao
econOmica.

Adotar um modelo de consumo: pague apenas pelos recursos de computagao que vocé consumir
e aumente ou diminua o uso dependendo dos requisitos da empresa. Por exemplo, ambientes de
desenvolvimento e teste sdo geralmente usados apenas por oito horas ao dia durante a semana
de trabalho. Vocé pode parar esses recursos quando eles nao estiverem em uso para obter uma
economia de custos potencial de 75% (40 horas versus 168 horas).

Avaliar a eficiéncia geral: mecga o resultado comercial da carga de trabalho e os custos associados
com a sua entrega. Use esses dados para entender os ganhos obtidos com o aumento da saida, o
aumento da funcionalidade e a redugao de custos.

Parar de gastar dinheiro em tarefas pesadas genéricas: O AWS faz o trabalho pesado das operagdes
de datacenter, como armazenamento em rack, empilhamento e alimentacéo de servidores. Ele
também elimina a sobrecarga operacional do gerenciamento de sistemas operacionais e aplicativos

Principios de design 3
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com servigos gerenciados. Isso permite que vocé mantenha o foco em seus clientes e projetos de
negocios e nao na infraestrutura de TI.

Analisar e atribuir gastos: a nuvem facilita a identificagao precisa do custo e uso das cargas

de trabalho, o que permite a atribuicdo transparente de custos de Tl para fluxos de receita e
proprietarios de cargas de trabalho individuais. Isso ajuda a medir o retorno sobre o investimento
(ROI) e oferece aos proprietarios de cargas de trabalho a oportunidade de otimizar recursos e reduzir
custos.

Definicao
Ha cinco areas de foco para otimizagao de custos na nuvem:

+ Pratique o gerenciamento financeiro na nuvem
» Reconhecimento de despesas e usos

* Recursos econbmicos

» Gerenciar recursos de demanda e oferta

» Otimizar ao longo do tempo

Semelhante aos outros pilares do Well-Architected Framework, ha compensacodes a serem
consideradas para a otimizacao de custos. Por exemplo, otimizar para velocidade de entrada no
mercado ou para o custo. Em alguns casos, € melhor otimizar a velocidade para entrar no mercado
rapidamente, enviar novos recursos ou cumprir um prazo, em vez de investir na otimizacao de custos
inicial.

As vezes, as decisdes de projeto sdo tomadas com base na pressa e ndo em dados, ja que sempre
existe a tentacdo de compensar excessivamente, em vez de dedicar tempo a realizar benchmarking
da implantagcdo mais econdmica. A compensacao excessiva pode levar a implantagées com
provisionamento excessivo e nao otimizado. Porém, pode ser uma escolha razoavel se vocé
precisa transferir rapidamente recursos de seu ambiente no local para a nuvem e entao otimizar
posteriormente.

Investir na quantidade certa de esforgo em uma estratégia de otimizagéo de custos com
antecedéncia permite aproveitar os beneficios econémicos da nuvem de modo mais rapido,
garantindo uma adeséao consistente as melhores praticas e evitando provisionamento excessivo
desnecessario. As seg¢oes a seguir fornecem técnicas e melhores praticas para a implementagao

Definigcao 4
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inicial e continua do gerenciamento financeiro na nuvem e otimizacao de custos para suas cargas de
trabalho.

Definigcao 5
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Pratique o gerenciamento financeiro na nuvem

O gerenciamento de finangas na nuvem requer a evolugao de seus processos financeiros existentes
para estabelecer e operar com transparéncia de custos, controle, planejamento e otimizagao para
seus ambientes do AWS.

A aplicagao de modelos tradicionais e estaticos de planejamento em cascata, orcamento de Tl e
avaliagao de custos ao uso dinamico da nuvem pode criar riscos, levar a um planejamento impreciso
e resultar em menos visibilidade. Em ultima analise, isso resulta em uma oportunidade perdida de
otimizar e controlar os custos com eficiéncia e obter valor comercial de longo prazo. Para evitar
esses obstaculos, gerencie ativamente os custos em toda a jornada para a nuvem, esteja vocé
criando aplicativos nativamente na nuvem, migrando suas workloads para a nuvem ou expandindo
sua adoc¢ao de servigos em nuvem.

O gerenciamento financeiro na nuvem (CFM) permite que organizagdes financeiras, de produtos,
de tecnologia e de negdcios gerenciem, otimizem e planejem custos a medida que aumentam seu
uso e mudam seu dimensionamento no AWS. O principal objetivo do CFM & permitir que os clientes
alcancem seus resultados empresariais da maneira mais econdmica e acelerem a criagao de valor
econdémico e de negdcios, encontrando o equilibrio certo entre agilidade e controle.

As solugdes do CFM ajudam a transformar seus negocios por meio de transparéncia, controle,
previsdo e otimizagao de custos. Essas solugdes também podem permitir uma cultura consciente de
custos que impulsiona a responsabilidade em todas as equipes e fungdes. As equipes financeiras
podem ver de onde vém os custos, executar operagdbes com o0 minimo de despesas inesperadas,
planejar o uso dinamico da nuvem e economizar nas despesas da nuvem enquanto as equipes
dimensionam suas adogdes na nuvem. O compartilhamento disso com as equipes de engenharia
pode fornecer o contexto financeiro necessario para a selegcao, o uso e a otimizagao de recursos.

O CFM do AWS oferece um conjunto de recursos para gerenciar, otimizar e planejar os custos da
nuvem, mantendo a agilidade dos negécios. O CFM é fundamental ndo apenas para gerenciar os
custos com eficacia, mas também para verificar se os investimentos estdo gerando os resultados
comerciais esperados. Estes sao os quatro pilares da estrutura de gerenciamento financeiro na
nuvem no Nuvem AWS: ver, economizar, planejar e executar. Cada um desses pilares possui um
conjunto de atividades e capacidades.

Os quatro pilares do gerenciamento financeiro na nuvem.
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» Ver: Atualmente, como vocé esta medindo, monitorando e criando responsabilidade por seus
gastos com a nuvem? Se vocé € novo no AWS ou planeja usar o AWS, tem um plano para
estabelecer visibilidade de custo e uso?

Para entender seus custos de AWS e otimizar os gastos, vocé precisa saber de onde esses custos
vém. Isso requer uma estrutura deliberada para suas contas e recursos, ajudando sua organizagao
financeira a rastrear os fluxos de gastos e responsabilizar as equipes por sua parte nos resultados.

Servigos do AWS: AWS Control Tower, AWS Organizations, tags de alocagao de custo, politicas
de tag, AWS Resource Groups, categorias de custo de AWS, AWS Cost Explorer, AWS Cost and
Usage Report, IRs e SPs

Recursos: praticas recomendadas de marcagao do AWS, categorias de custo do AWS

» Economizar: Quais medidas de otimizagdo de custo vocé esta adotando atualmente para otimizar
seus gastos? Se vocé nao estiver usando o AWS, esta familiarizado com as otimiza¢gdes comuns
baseadas em modelo de defini¢ao de precos e uso?

No principio da economia, otimizamos os custos com precos e recomendacgdes de recursos. A
otimizagao de custos comega com uma estratégia bem definida para seu novo modelo operacional
de nuvem. O ideal é que isso comece 0 mais cedo possivel em sua jornada para a nuvem,
preparando o terreno para uma cultura consciente de custos refor¢cada pelos processos e
comportamentos corretos.

Ha muitas maneiras diferentes de otimizar os custos da nuvem. Uma delas é selecionar o modelo
de compra certo (IRs e SPs) ou se sua workload é imutavel e esta em contéiner para que vocé
possa adotar instancias spot do Amazon EC2. Além disso, dimensione sua workload usando
grupos do Amazon EC2 Auto Scaling.

Servigos do AWS: IRs e SPs, grupos do Amazon EC2 Auto Scaling, instancias spot

Recursos: Instancias reservadas, Savings Plans, praticas recomendadas para gerenciamento do
Amazon EC2

» Planejar: Como vocé planeja atualmente o uso e os gastos futuros da nuvem? Vocé tem uma
metodologia para quantificar a geragao de valor para uma nova migragao? Vocé atualizou seus
processos atuais de orgcamento e previsao para adotar o uso variavel da nuvem?

O principio do planejamento significa melhorar seu planejamento com orgamento e previséo
flexiveis. Depois de estabelecer a visibilidade e os controles de custo, vocé provavelmente
desejara planejar e definir as expectativas de gastos em projetos de nuvem. O AWS oferece
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flexibilidade para criar processos dinamicos de previsao e orgamento para que vocé possa se
manter informado sobre se os custos atendem ou excedem os limites orgamentarios.

Servigos do AWS: AWS Cost Explorer, AWS Cost and Usage Report, AWS Budgets

Recursos: previsao baseada no uso, relatorios e alertas de orgamento do AWS

Executar: Quais sao alguns dos processos e ferramentas operacionais que vocé esta usando
atualmente para gerenciar seus gastos com nuvem e quem esta liderando esses esfor¢gos? Vocé
ja pensou em como as coisas funcionarao do ponto de vista das operacodes diarias assim que
comecar a usar o AWS?

O principio da execucao é, na verdade, gerenciar o faturamento e o controle de custos. Vocé pode
estabelecer barreiras de protecao e definir a governancga para garantir que as despesas fiquem
alinhadas com os orgamentos. O AWS fornece varias ferramentas para ajudar vocé a comecar.

Servigos do AWS: Console do AWS Billing and Cost Management, AWS ldentity and Access
Management, politicas de controle de servigco (SCP), AWS Service Catalog, AWS Cost Anomaly
Detection, AWS Budgets

Recursos: Introdugao ao console do AWS Billing

Veja a seguir as melhores praticas de gerenciamento financeiro na nuvem:

Praticas recomendadas

COSTO01-BP01 Estabelecer a propriedade da otimizagao de custos

COSTO01-BP02 Estabelecer uma parceria entre financas e tecnologia

COSTO01-BP03 Estabelecer orcamentos e previsbes de nuvem

COSTO01-BP04 Implemente o reconhecimento de custos em seus processos organizacionais

COST01-BP05 Relatar e notificar sobre a otimizagao de custos

COSTO01-BP06 Monitore custos proativamente
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COSTO01-BP01 Estabelecer a propriedade da otimizacao de custos

Crie uma equipe (Escritorio de Negocios na Nuvem, Centro de Exceléncia da Nuvem ou equipe
FinOps) responsavel por estabelecer e manter o reconhecimento de custos em toda a organizacao.
O responsavel pela otimizacao de custos pode ser uma pessoa ou uma equipe (requer pessoal
das equipes de finangas, tecnologia e negdcios) que conhega toda a organizagao e as financas da
nuvem.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientagao para implementacao

Esta é a introdugcédo de uma funcédo ou uma equipe de Escritério de Negdcios na Nuvem (CBO) ou
Centro de Exceléncia da Nuvem (CCOE) responsavel por estabelecer e manter uma cultura de
reconhecimento de custos de computagdo em nuvem. Em toda a organizagao, essa fungao pode ser
exercida por qualquer pessoa ou equipe existente, ou por uma nova equipe com as principais partes
interessadas em finangas, tecnologia e organizagao.

A funcéo (individual ou equipe) prioriza e gasta a porcentagem necessaria de seu tempo em
atividades de gerenciamento e otimizagao de custos. Para uma organiza¢ao pequena, a fungéo pode
gastar uma porcentagem de tempo menor em comparagao com uma fungao de tempo integral para
uma empresa maior.

Essa funcao (individual ou em equipe) prioriza e gasta a porcentagem necessaria de seu tempo em
atividades de gerenciamento e otimizacao de custos. Para uma organizagao pequena, a fungéo pode
gastar uma porcentagem menor de tempo em atividades de gerenciamento e otimizagao de custos
em comparagao com uma fungao de tempo integral de uma empresa maior.

A funcéo exige uma abordagem multidisciplinar, com recursos de gerenciamento de projetos, ciéncia
de dados, analise financeira e desenvolvimento de software ou infraestrutura. Ela pode melhorar a
eficiéncia da workload realizando otimizacdes de custos em trés propriedades diferentes:

» Centralizado: por meio de equipes designadas, como a equipe FinOps, a equipe de
Gerenciamento Financeiro na Nuvem (CFM), o Escritério de Negocios na Nuvem (CBO) ou o
Centro de Exceléncia da Nuvem (CCoE), os clientes podem projetar e implementar mecanismos
de governanga e promover as praticas recomendadas em toda a empresa.

» Descentralizado: as equipes de tecnologia sdo convencidas a realizar otimizagdes de custos.

 Hibrido: combinagéo de equipes centralizadas e descentralizadas podem trabalhar em conjunto
para realizar otimizacdes de custo.

COST01-BP01 Estabelecer a propriedade da otimizagédo de custos 9



Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

A funcao pode ser medida ao comparar a sua capacidade de realizagcado e entrega com as metas de
otimizagao de custos (por exemplo, métricas de eficiéncia da workload).

Vocé deve garantir que haja patrocinio executivo para essa fungao, o que é um fator de sucesso
fundamental. O patrocinador é considerado defensor do consumo de nuvem econémico e oferece
suporte ao encaminhamento para a equipe a fim de garantir que as atividades de otimizagao de
custos sejam tratadas de acordo com o nivel de prioridade definido pela organizagéo. Caso contrario,
a orientagao pode ser ignorada e as oportunidades de redugao de custo nao serao priorizadas.
Juntos, o patrocinador e a equipe ajudam a organizagdo a consumir a nuvem com eficiéncia e
agregar valor comercial.

Se vocé tem um plano de suporte Business, Enterprise-On-Ramp ou Enterprise e precisa de
ajuda para formar essa equipe ou fungao, entre em contato com especialistas em Cloud Financial
Management (CFM) por meio de sua equipe de contas.

Etapas da implementacao

» Defina os membros principais: todas as partes relevantes da organizagao devem contribuir e ter
interesse pelo gerenciamento de custos. As equipes comuns dentro das organizagdes geralmente
incluem: finangas, proprietarios de aplicagdes ou produtos, gerenciamento e equipes técnicas
(DevOps). Alguns sao contratados em tempo integral (financeiro ou técnico), enquanto outros séo
contratados periodicamente, conforme necessario. Pessoas ou equipes encarregadas de executar
o CFM precisam dos seguintes conjuntos de habilidades:

» Desenvolvimento de software: no caso em que scripts e automacao estdo sendo criados.

» Engenharia de infraestrutura: para implantar scripts, automatizar processos e entender como os
Servigcos e 0s recursos sao provisionados.

» Perspicacia operacional: o intuito do CFM é permitir a operacao eficiente na nuvem ao medir,
monitorar, planejar e escalar o uso eficiente da nuvem.

 Definir metas e métricas: a fungao precisa agregar valor a organizagao de diferentes formas.
Esses objetivos sao definidos e evoluem continuamente com a organizagéo. As atividades comuns
incluem: criagdo e execugao de programas educacionais sobre otimizagao de custos em toda a
organizacgao, desenvolvimento de padrbes em toda a organizagao (como monitoramento e geragéo
de relatérios para otimizagao de custos) e definicdo de metas de workload sobre otimizagdo. Essa
funcdo também precisa informar regularmente a organizagéo sobre o recurso de otimizagao de
custos.

Vocé pode definir indicadores-chave de performance (KPIs) baseados em valor ou custo. Ao
definir os KPIs, vocé pode calcular o custo esperado em termos de eficiéncia e o resultado
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comercial esperado. KPIs baseados em valor vinculam métricas de uso e custo a motivadores de
valor empresarial e ajudam a racionalizar mudancgas em gastos na AWS. O primeiro passo para
derivar KPIs baseados em valor é trabalhar em conjunto, em toda a organizagao, para selecionar e
concordar sobre um conjunto padréao de KPls.

Estabelecer um ritmo regular: o grupo (equipes financeira, empresarial e de tecnologia) devem
se reunir regularmente para analisar metas e métricas. Um ritmo tipico envolve analisar o estado
da organizacao, todos os programas em execug¢ao no momento e as métricas financeiras e de
otimizagao gerais. Depois, as principais workloads sao relatadas em mais detalhes.

Durante essas revisdes regulares, vocé pode analisar a eficiéncia (custo) da workload e o
resultado empresarial. Por exemplo, um aumento de 20% no custo de uma workload pode ser
consequéncia de um aumento do uso pelos clientes. Neste caso, esse aumento de 20% no custo
pode ser interpretado como um investimento. Essas chamadas regulares podem ajudar as equipes
a identificar KPIs de valor que oferecam propoésito para toda a organizagao.

Recursos

Documentos relacionados:

Blog de CCoE da AWS

Criar um Escritorio de Negoécios na Nuvem

CCoE: Centro de Exceléncia da Nuvem

Videos relacionados:

Vanguard CCOE Success Story (Historia de sucesso de CCoE de vanguarda)

Exemplos relacionados:

» Usar um Centro de Exceléncia da Nuvem (CCoE) para transformar toda a empresa

* Criar um CCoE para transformar toda a empresa

» 7 obstaculos que devem ser evitados ao criar um CCoE
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COSTO01-BP02 Estabelecer uma parceria entre financas e
tecnologia

Envolva equipes financeiras e de tecnologia em discussdes sobre custo e uso em todas as etapas
da jornada para a nuvem. As equipes se reunem e discutem regularmente assuntos como obijetivos e
metas organizacionais, o estado atual de custo e uso e praticas financeiras e contabeis.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Alto
Orientacao de implementacao

as equipes de tecnologia inovam mais rapidamente na nuvem devido a redugao dos ciclos de
implantacédo de aprovacao, aquisicao e infraestrutura. Isso pode ser um ajuste para organizagoes
financeiras anteriormente usadas para executar processos demorados e com uso intensivo de
recursos para aquisicao e implantacao de capital em ambientes de datacenter no local, além de
alocagao de custos apenas na aprovagao do projeto.

Do ponto de vista da organizacao financeira e de aquisicao, o processo de definicdo orgamentaria,
solicitagdes de capital, aprovagdes, aquisicao e instalagao de infraestrutura fisica € algo que levou
décadas para ser aprendido e padronizado:

» Equipes de engenharia ou Tl costumam ser os solicitantes

 Varias equipes financeiras atuam como aprovadores e compradores

» Equipes de operacgao estendem, acumulam e disponibilizam infraestrutura pronta para ser usada

COST01-BP02 Estabelecer uma parceria entre finangas e tecnologia 12
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Equipes de
tecnologia

Solicitacao Aquisicdo

Rack e Aprovar e
pilha monitorar

Cadeia de

Operacoes suprimentos

Aquisicao

Com a adogao da nuvem, a aquisicao e o consumo de infraestrutura deixaram de estar vinculados
a uma série de dependéncias. No modelo de nuvem, as equipes de tecnologia e produto deixam
de ser simples desenvolvedoras, passando a ser operadoras e proprietarias de seus produtos,
responsaveis pela maioria das atividades historicamente associadas as equipes financeiras e de
operacoes, incluindo aquisicao e implantagao.

Basta uma conta de usuario e o conjunto adequado de permissdes para provisionar recursos na
nuvem. Também é isso que reduz o risco financeiro e de Tl, o que significa que as equipes estao
sempre a poucos cliques ou chamadas de API de encerrar recursos ociosos ou desnecessarios

na nuvem. Também ¢é isso que permite que as equipes de tecnologia inovem com mais rapidez: a
agilidade e capacidade de aplicar e derrubar experimentos. Embora a natureza variavel do consumo
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na nuvem possa afetar a previsibilidade do ponto de vista de previsao e definicdo orgcamentaria, a
nuvem oferece as organizagdes a capacidade de reduzir o custo de provisionamento em excesso,
além de reduzir o custo de oportunidade associado ao subprovisionamento conservador.

Implantar Operar

Equipes
financeira
e comercial

Equipes de
tecnologia
e produto

Otimizar

Estabelecer uma parceria entre as principais partes interessadas em finangas e tecnologia para
criar uma compreensao compartilhada dos objetivos organizacionais e desenvolver mecanismos
para obter sucesso financeiro no modelo de gastos variaveis da computacdao em nuvem. As equipes
relevantes da sua organizagao devem estar envolvidas em discussdes de custo e uso em todas as
fases da jornada para a nuvem, incluindo:

 Lideres financeiros: CFOs, controladores financeiros, planejadores financeiros, analistas de
negocios, aquisicdes, sourcing e contas a pagar devem compreender o modelo de nuvem de
consumo, as opgdes de compra e o processo de faturamento mensal. O departamento financeiro
precisa se unir as equipes de tecnologia para criar e socializar uma narrativa de valor de TI,
ajudando as equipes comerciais a entender como o gasto com tecnologia esta associado aos

Orientagao de implementagao
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resultados comerciais. Assim, as despesas com tecnologia sdo vistas nao como custos, e sim
como investimentos. Devido as diferengas fundamentais entre a nuvem (como a taxa de alteracao
no uso, definicdo de preco com pagamento conforme o uso, definicdo de preco em camadas,
modelos de definicao de preco e informacdes detalhadas de faturamento e uso) em comparagao
a operacao no local, é essencial que a organizacao financeira entenda como o uso da nuvem
pode afetar aspectos empresariais, incluindo processos de aquisi¢ao, rastreamento de incentivos,
alocacao de custos e demonstracdes financeiras.

 Lideres de tecnologia: os lideres de tecnologia (incluindo proprietarios de produtos e aplicativos)
devem estar cientes dos requisitos financeiros (por exemplo, restricdes orgamentarias), bem como
dos requisitos de negdcios (por exemplo, contratos de nivel de servigo). Isso permite que a carga
de trabalho seja implementado para atingir os objetivos desejados da organizagao.

A parceria entre finangas e tecnologia oferece os seguintes beneficios:

» As equipes de finangas e tecnologia tém visibilidade praticamente em tempo real dos custos e do
uso.

» As equipes de financgas e tecnologia estabelecem um procedimento operacional padrao para lidar
com a variagao de gastos na nuvem.

» As partes interessadas nas finangas atuam como consultores estratégicos com relagao a forma
como o capital é usado para comprar descontos de compromissos (por exemplo, instancias
reservadas ou Savings Plans da AWS) e como a nuvem € usada para expandir a organizagao.

« Contas a pagar e processos de aquisi¢ao existentes sao usados com a nuvem.

» As equipes de financgas e tecnologia colaboram na previsédo de custos e uso futuros da AWS para
alinhar e criar orgamentos organizacionais.

* Melhor comunicacgéo entre organizagdes por meio de uma linguagem compartilhada e
entendimento comum dos conceitos financeiros.

As partes interessadas adicionais dentro da sua organizagado que devem ser envolvidas em
discussoes de custo e uso incluem:

 Proprietarios de unidades de negdcios: os proprietarios de unidades de negdcios devem
compreender o modelo de negdcios de nuvem para que possam fornecer orientagdes tanto para
as unidades de negocios quanto para toda a empresa. Esse conhecimento de nuvem € essencial
quando ha necessidade de prever o crescimento e o uso da carga de trabalho, e ao avaliar opgdes
de compra de longo prazo, como instancias reservadas ou Savings Plans.
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» Equipe de engenharia: uma parceria entre as equipes financeira e de tecnologia € essencial para
o desenvolvimento de uma cultura de consciéncia dos custos que encoraja os engenheiros a
agirem em relagcao ao gerenciamento financeiro na nuvem (CFM). Um dos problemas comuns
dos profissionais de CFM ou operacdes financeiras e das equipes financeiras é fazer com que os
engenheiros entendam todos os negocios na nuvem, sigam as praticas recomendadas e tomem as
medidas recomendadas.

» Terceiros: se sua organizagao usa terceiros (por exemplo, consultores ou ferramentas), certifique-
se de que eles estejam alinhados com seus objetivos financeiros e possam demonstrar o
alinhamento por meio de seus modelos de engajamento e um retorno sobre o investimento (ROI).
Terceiros normalmente contribuirdo para o relatério e a analise de qualquer carga de trabalho que
gerenciem e fornecerao analise de custo de qualquer carga de trabalho que projetem.

Implementar o CFM e obter sucesso requer a colaboragao das equipes financeira, comercial e
de tecnologia, além de uma mudanga na forma como os gastos com nuvem sdo comunicados

e avaliados em toda a organizagao. Inclua as equipes de engenharia para que fagcam parte
dessas conversas sobre custos e uso em todos os estagios, incentivando-as a seguir as praticas
recomendadas e tomar medidas previamente acordadas conforme for apropriado.

Etapas da implementagao

» Defina os membros principais: Verifique se todos os membros relevantes de suas equipes de
financas e tecnologia participam da parceria. Os membros financeiros relevantes serdao aqueles
que interagem com a conta da nuvem. Normalmente serdo CFOs, controladores financeiros,
planejadores financeiros, analistas de negdécios, compras e sourcing. Normalmente, os membros
de tecnologia serao proprietarios de produtos e aplicativos, gerentes técnicos e representantes de
todas as equipes que criam na nuvem. Outros membros podem incluir proprietarios de unidades
de negdcios, como marketing que influenciara o uso de produtos, e terceiros, como consultores
para alcancar o alinhamento com seus objetivos e mecanismos e para auxiliar na geragcao de
relatérios.

+ Definir topicos para discussao: Defina os topicos que sdo comuns entre as equipes ou que
precisardao de um entendimento compartilhado. Siga o custo a partir do momento em que ele
€ criado, até que a fatura seja paga. Observe todos os membros envolvidos e 0s processos
organizacionais que devem ser aplicados. Compreenda cada etapa ou processo que ele passa e
as informacodes associadas, como modelos de definicdo de preco disponiveis, definicao de preco
em camadas, modelos de desconto, orcamento e requisitos financeiros.
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» Estabelecer um ritmo regular: Para criar uma parceria financeira e tecnoldgica, estabelegca uma
comunicacgao regular para criar € manter o alinhamento. O grupo precisa se reunir regularmente
para comparar objetivos e métricas. Um ritmo tipico envolve analisar o estado da organizacéo,
todos os programas em execugao no momento e as métricas financeiras e de otimizagao gerais.
Em seguida, as principais workloads sao relatadas em mais detalhes.

Recursos

Documentos relacionados:

» Blog de novidades da AWS

COSTO01-BP03 Estabelecer orcamentos e previsdes de nuvem

Ajuste os processos de previsdo e orgamento organizacional existentes para que sejam compativeis
com a natureza altamente variavel dos custos e uso da nuvem. Os processos devem ser dinamicos,
usando algoritmos baseados em tendéncias ou em orientadores de negodcios, ou uma combinagao
deles.

Nivel de exposigao a riscos se esta pratica recomendada néo for estabelecida: alto

Orientagdes para a implementacao

Nas configuracdes tradicionais de Tl on-premises, os clientes geralmente enfrentam o desafio

de planejar custos fixos que mudam apenas ocasionalmente, em geral com a compra de novos
servicos e hardware de Tl para atender aos picos de demanda. Em contrapartida, a Nuvem AWS
adota uma abordagem diferente, na qual os clientes pagam pelos recursos que usam, conforme
determinado pelas reais necessidades comerciais e de Tl. No ambiente de nuvem, a demanda pode
variar mensalmente, diariamente ou até mesmo de hora em hora.

O uso da nuvem traz eficiéncia, velocidade e agilidade, o que ocasiona um padrao de custo e de uso
altamente variavel. Os custos podem diminuir ou, as vezes, aumentar em resposta a maior eficiéncia
da workload ou & implantacdo de novas workloads e de recursos. A medida que as workloads
escalam para atender a uma base de clientes em expansao, o uso e os custos da nuvem aumentam
em igual proporgéo em virtude da maior acessibilidade dos recursos. Essa flexibilidade nos servigos
de nuvem estende-se aos custos e as previsdes, criando um grau de elasticidade.
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E essencial haver um estreito alinhamento com essas mudancgas nas necessidades comerciais e
nos motivadores de demanda e buscar o planejamento mais preciso possivel. Os processos de
orcamento organizacional tradicionais precisam se adaptar para acomodar essa variabilidade.

Pense na modelagem de custos ao prever o custo de novas workloads. A modelagem de custos

cria uma compreensao basica dos custos esperados da nuvem, o que ajuda vocé a determinar o
custo total de propriedade (TCO), o retorno sobre o investimento (ROIl) e outras analises financeiras,
definir metas e expectativas com as partes interessadas e identificar oportunidades de otimizacéo de
custos.

Sua organizagao precisa entender as definicbes de custo e os agrupamentos aceitos. O nivel de
detalhe no qual vocé prevé pode variar com base na estrutura e nos fluxos de trabalho internos
da organizagao. Selecione um nivel de detalhamento que atenda aos requisitos especificos e a
configuracéo organizacional. E importante entender em que nivel a previs&o é realizada:

* Nivel da conta de gerenciamento ou do AWS Organizations: a conta de gerenciamento € a conta
utilizada para criar o AWS Organizations. O Organizations tem uma conta de gerenciamento por
padrao.

« Conta vinculada ou de membro: uma conta no Organizations é uma Conta da AWS padrao que
contém seus recursos da AWS e as identidades que podem acessa-los.

« Ambiente: € um conjunto de recursos da AWS que executa uma versao da aplicagao. Um
ambiente pode ser criado com varias contas vinculadas ou de membro.

* Projeto: € uma combinacao de objetivos definidos ou de tarefas a serem realizadas em um periodo
fixo. E importante pensar no ciclo de vida do projeto durante a previs&o.

» Servigos da AWS: grupos ou categorias, como servigos de computagcdo ou de armazenamento,
nos quais vocé pode agrupar servicos da AWS para a previsao.

« Agrupamento personalizado: € possivel criar grupos personalizados com base nas necessidades
da organizagao, como unidades de negocios, centros de custos, equipes, tags de alocagao de
custos, categorias de custos, contas vinculadas ou uma combinagao desses itens.

Identifique os motivadores empresariais que podem afetar o custo de uso e faga uma previsao

para cada um deles separadamente a fim de calcular o uso esperado com antecedéncia. Alguns

dos motivadores podem estar vinculados as equipes de Tl e de produtos da organizagdo. Outros
motivadores empresariais, como eventos de marketing, promogoes, expansdes geograficas, fusdes e
aquisi¢oes, sao conhecidos por seus lideres de vendas, de marketing e de negdcios, e é importante
colaborar e pensar também em todos esses motivadores de demanda.
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E possivel usar o AWS Cost Explorer para previsdes baseadas em tendéncias em um periodo futuro

definido com base em seu gasto no passado. O mecanismo de previsdo do AWS Cost Explorer
segmenta os dados histéricos com base em tipos de cobranga (por exemplo, instancias reservadas)
e usa uma combinagao de machine learning e modelos baseados em regras com a finalidade de
prever os gastos individualmente para todos os tipos de cobranca.

Depois de estabelecer seu processo de previséo e criar modelos, vocé pode usar o AWS Budgets

para definir orcamentos personalizados detalhados, especificando o periodo, a recorréncia ou

o valor (fixo ou variavel), e adicionar filtros, como servigo, Regido da AWS e tags. Geralmente,

o orgamento é preparado para um unico ano e permanece fixo, 0 que exige adesao estrita de

todos os envolvidos. Entretanto, a previsao & mais flexivel, permitindo reajustes ao longo do ano

e fornecendo projegdes dindmicas em um periodo de um, dois ou trés anos. Tanto o orgamento
quanto as previsdes desempenham um papel fundamental para estabelecer expectativas financeiras
entre varias partes interessadas em tecnologia e negécios. A precisdo da previsao e implementagao
também impde responsabilidade as partes interessadas que ja sao diretamente responsaveis pelo
custo de provisionamento, o que também pode contribuir para o reconhecimento geral de custos.

Para se informar sobre o desempenho dos orgamentos atuais, é possivel criar e programar relatérios
do AWS Budgets para serem enviados por e-mail a vocé e as respectivas partes interessadas
regularmente. Vocé também pode criar alertas do AWS Budgets com base nos custos reais, cuja
natureza é reativa, ou com base nos custos previstos, que oferecem tempo para mitigar possiveis
excessos de custos. Vocé pode receber um alerta quando o custo ou o uso realmente excederem
determinado nivel ou se houver previsao de que eles excederao o valor or¢ado.

Ajuste os processos existentes de orgamento e de previsao para se tornarem mais dinamicos por
meio de algoritmos baseados em tendéncias (com custos historicos como entradas) e algoritmos
baseados em motivadores (por exemplo, langamentos de novos produtos, expansao regional ou
novos ambientes para workloads), que sao ideais para um ambiente de gastos dinamico e variavel.
Depois de determinar sua previsdo baseada em tendéncias usando o Cost Explorer ou qualquer
outra ferramenta, use a AWS Pricing Calculator para estimar o caso de uso da AWS e custos

futuros com base no uso esperado (trafego, solicitagdes por segundo ou instancias do Amazon EC2
necessarias).

Monitore quéo precisa é essa previsao, pois 0s orgcamentos precisam ser definidos com base nesses
calculos e estimativas. Monitore a precisao e eficacia das previsdes de custos de nuvem integradas.
Analise regularmente os gastos reais em comparagao com a previsao e ajuste conforme necessario
para torna-la mais precisa. Monitore a variacdo da previsao e analise a causa raiz da variagao
relatada para agir e ajustar as previsoes.
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Conforme mencionado em COSTO01-BP02 Estabelecer uma parceria entre financas e tecnologia, €
importante promover parceria e ritmo entre Tl, departamento financeiro e outras partes interessadas

a fim de verificar se todos usam as mesmas ferramentas e processos para manter a consisténcia.
Nas situacdes em que os orgcamentos precisem sofrer alteragdes, aumentar o ritmo dos pontos de
contato pode ajudar na hora de reagir a essas mudangas com maior rapidez.

Etapas da implementacao

» Defina a linguagem de custo na organizagao: crie uma linguagem de custo comum da AWS dentro
da organizagao com varios agrupamentos e dimensodes. Verifique se as partes interessadas
entendem o detalhamento das previsdes, os modelos de precos e o nivel de suas previsdes de
custos.

» Analise previsdes baseadas em tendéncias: use ferramentas de previsdo baseadas em
tendéncias, como o AWS Cost Explorer e Amazon Forecast. Analise o custo de uso em diferentes
dimensdes, como servig¢o, conta, tags e categorias de custos. Se for necessaria uma previsao
avancgada, importe os dados de Custos e Uso (CUR) da AWS para o Amazon Forecast (o qual
aplica a regressao linear como uma forma de machine learning para que seja feita a previsao).

* Analise a previsdo baseada em motivadores: identifique o impacto dos motivadores empresariais
no uso da nuvem e faga uma previsao para cada um deles separadamente a fim de calcular o
custo de uso esperado com antecedéncia. Trabalhe em estreita colaboragao com proprietarios
de unidades de negdcios e partes interessadas a fim de entender o impacto sobre os novos
motivadores e calcular as mudancas de custo esperadas para definir orcamentos precisos.

 Atualize os processos de previsao e orgamentarios em vigor: defina seus processos orgamentarios
e de previsdo de acordo com os métodos adotados, como baseado em tendéncias, baseado em
motivadores empresariais ou uma combinagao de ambos. Os orcamentos devem ser calculados,
realistas e baseados em suas previsoes.

« Configure alertas e notificagdes: use os alertas e a detecgao de anomalias de custo do AWS
Budgets para receber alertas e notificagoes.

» Faca analises regulares com as principais partes interessadas: por exemplo, alinhe as partes
interessadas em TI, financgas, equipes de plataformas e outras areas da empresa as mudancas no
rumo dos negdcios e no uso.

Recursos

Documentos relacionados:
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+ AWS Cost Explorer
+ AWS Cost and Usage Report

» Forecasting with Cost Explorer

* Previsdo do Amazon QuickSight

» Amazon Forecast
+ AWS Budgets

Videos relacionados:

* Como posso usar o AWS Budgets para rastrear meus gastos e uso
» Série de otimizacao de custos da AWS: AWS Budgets

Exemplos relacionados:

Entenda e crie previsdes baseadas em motivadores

Como estabelecer e impulsionar uma cultura de previséo

Como melhorar sua previsao de custos na nuvem

Uso das ferramentas certas para prever custos na nuvem

COST01-BP04 Implemente o reconhecimento de custos em seus
processos organizacionais

Implemente o reconhecimento de custos, crie transparéncia e contabilize os custos em processos
novos ou existentes que afetem o uso e aproveite os processos existentes para reconhecimento de
custos. Implemente o reconhecimento de custos no treinamento de funcionarios.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Alto
Orientagao de implementacao

O reconhecimento de custos deve ser implementado em processos organizacionais novos e
existentes. E um dos recursos fundamentais para outras praticas recomendadas. Recomendamos
reutilizar e modificar processos existentes sempre que possivel, 0 que minimiza o impacto na
agilidade e velocidade. Informe os custos da nuvem para as equipes de tecnologia e os responsaveis
por decisdes nas equipes financeira e comercial para conscientizar sobre os custos, e estabeleca
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indicadores-chave de desempenho (KPIs) para as partes interessadas dos departamentos financeiro
e comercial. As recomendacgdes a seguir ajudarao a implementar o reconhecimento de custos em
sua carga de trabalho:

» Verifique se o gerenciamento de mudancas inclui uma medicao de custo para quantificar o impacto
financeiro das mudancas. Isso ajuda a abordar de forma proativa as preocupacdes relacionadas a
custos e a destacar as economias de custos.

 Verifique se a otimizacao de custos € um componente essencial de seus recursos operacionais.
Por exemplo, vocé pode aproveitar os processos existentes de gerenciamento de incidentes para
investigar e identificar causas raiz das anomalias de custo e uso ou excessos de custo.

» Acelere a economia de custos e a obtengao de valor empresarial por meio da automacgao ou de
ferramentas. Ao pensar sobre o custo da implementagcao, enquadre a conversa para incluir um
componente de retorno sobre o investimento (ROI) para justificar o investimento de tempo ou
dinheiro.

» Aloque os custos de nuvem implementando showbacks ou chargebacks de gastos na nuvem,
incluindo gastos com opg¢des de compra baseadas em compromissos, servigos compartilhados e
compras de marketplace para impulsionar um consumo da nuvem mais consciente sobre custos.

« Estenda os programas de treinamento e desenvolvimento existentes para incluir treinamento com
reconhecimento de custos em toda a organizagao. Recomendamos que isso inclua treinamento e
certificagado continuos. Isso criarda uma organizagédo capaz de autogerenciar custos e uso.

» Aproveite ferramentas nativas e gratuitas da AWS, como AWS Cost Anomaly Detection, AWS
Budgetse aos relatorios do AWS Budgets.

Quando as organizagdes adotam sistematicamente praticas de Gerenciamento financeiro

na nuvem (CFM), esses comportamentos passam a estar enraizados no modo de trabalho e
tomada de decisao. O resultado € uma cultura mais consciente em relacdo aos custos, desde os
desenvolvedores que arquitetam uma nova aplicagdo concebida na nuvem até gerentes financeiros
gue analisam o ROI desses novos investimentos na nuvem.

Etapas da implementagao

+ Identificar processos organizacionais relevantes: Cada unidade organizacional analisa os
processos que possui e identifica aqueles que afetam o custo e o uso. Todos os processos que
resultam na criacdo ou no encerramento de um recurso precisam ser incluidos para analise.
Procure processos que possam sustentar o reconhecimento de custos na empresa, como
gerenciamento de incidentes e treinamento.

Orientagao de implementagao 22


https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-anomaly-detection/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-budgets/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-budgets/
https://aws.amazon.com/about-aws/whats-new/2019/07/introducing-aws-budgets-reports/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

» Estabeleca uma cultura com reconhecimento de custos autossustentavel. Garanta que todas as
partes interessadas relevantes se alinhem ao motivo da mudanga e impacto como custo para que
entendam os custos da nuvem. Isso vai possibilitar que sua organizagcao estabeleca uma cultura
de inovagao autossustentavel com reconhecimento de custos.

 Atualizar processos com reconhecimento de custos: Cada processo € modificado para ter
reconhecimento de custos. O processo pode exigir pré-verificagdes adicionais, como avaliagdo do
impacto do custo, ou pés-verificagcdes que validam se as mudancgas esperadas no custo e no uso
ocorreram. Processos de suporte, como treinamento e gerenciamento de incidentes, podem ser
estendidos para incluir itens de custo e uso.

Para obter ajuda, fale com especialistas em CFM por meio de sua equipe de conta, ou explore os
recursos e os documentos relacionados abaixo.

Recursos

Documentos relacionados:

» Gerenciamento financeiro na nuvem da AWS

Exemplos relacionados:

» Estratégia para um gerenciamento eficiente dos custos da nuvem

» Série de blogs sobre controle de custos n.° 3: Como lidar com o impacto dos custos

* Um guia de introducdo ao AWS Cost Management

COSTO01-BP05 Relatar e notificar sobre a otimizacdo de custos

Configure orgamentos de nuvem e mecanismos para detectar anomalias no uso. Configure
ferramentas relacionadas para alertas de custo e uso em relacdo a metas predefinidas e receba
notificagdes quando algum uso exceder essas metas. Faga reunides regulares para analisar a
relagdo custo-beneficio das workloads e promover o reconhecimento de custos.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Baixo
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Orientagao para implementacao

vocé deve informar regularmente sobre a otimizagao de custos e usos dentro da sua organizagao.
Vocé pode implementar sessbdes dedicadas para discutir a relacao de custo/performance ou incluir
a otimizacao de custos em seus ciclos regulares de relatérios operacionais para as workloads. Use
servicos e ferramentas para monitorar a relagao de custo/performance regularmente e implementar
oportunidades de redugao de custos.

Visualize o custo e 0 uso com varios filtros e granularidade usando o AWS Cost Explorer, que
fornece painéis e relatérios, como custos por servigo ou por conta, custos diarios ou custos de
mercado. Acompanhe o andamento do custo e do uso em relagao aos orgamentos configurados
com relatorios do AWS Budgets.

Uso AWS Budgets para definir orcamentos personalizados e monitorar os custos e o uso, para
qgue possa reagir rapidamente a alertas recebidos via e-mail ou notificagdes do Amazon Simple
Notification Service (Amazon SNS) se o limite for excedido. Defina seu periodo de orgcamento
preferencial como diario, mensal, trimestral ou anual, e crie limites especificos para se manter
informado sobre o progresso do uso e dos custos reais e previstos rumo ao limite do orcamento.
Vocé também pode definir de emergéncia e acdes em resposta a esses alertas para que sejam
executados automaticamente, ou por meio de um processo de aprovagao quando uma meta de
orcamento é excedida.

Implemente notificagbes sobre custo e uso para garantir que alteragdes no custo e no uso possam
ser respondidas rapidamente caso ndo sejam esperadas. AWS Cost Anomaly Detection permite
que vocé reduza os custos-surpresa e aumente o controle sem desacelerar a inovagao. O AWS
Cost Anomaly Detection identifica gastos anormais e causas raiz, o que ajuda a reduzir o risco

de surpresas no faturamento. Com trés etapas simples vocé pode criar seu préprio monitor
contextualizado e receber alertas sempre que qualquer gasto anormal for detectado.

Vocé também pode usar o Amazon QuickSight com dados do AWS Cost and Usage Report (CUR)
para fornecer relatorios altamente personalizados com dados mais granulares. O Amazon QuickSight
permite programar relatérios e receber e-mails periddicos sobre o relatorio de custos com o histérico
de custos e uso, ou oportunidades de economia de custo. Confira nossa solug&o de painel de
inteligéncia de custos (CID) integrada ao Amazon QuickSight, que oferece visibilidade avangada.

Use AWS Trusted Advisor, que oferece orientagao para verificar se os recursos provisionados se
alinham com as praticas recomendadas da AWS para otimizagao de custo.
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Verifique as recomendacgdes de Savings Plans por meio de grafos visuais em comparagdo com o
custo e uso detalhados. Os grafos por hora mostram os gastos sob demanda com o compromisso
recomendado do Savings Plans, fornecendo informagdes sobre economias estimadas, cobertura

do Savings Plans e utilizagao do Savings Plans. Isso ajuda as organizag¢des a entender como os
Savings Plans se aplicam a cada hora de gasto sem precisar investir tempo e recursos na criagao de
modelos para analisar as despesas.

Crie periodicamente relatérios que contém um destaque de Savings Plans, instancias reservadas e
recomendacgdes de dimensionamento para o Amazon EC2 do AWS Cost Explorer a fim de comecar a
reduzir o custo associado a workloads estacionarias e recursos ociosos ou subutilizados. Identifique
e recupere os gastos associados ao desperdicio de recursos implantados na nuvem. O desperdicio
na nuvem ocorre quando recursos dimensionados incorretamente sao criados ou quando se observa
padrdes de uso diferentes do esperado. Siga as praticas recomendadas da AWS para reduzir o
desperdicio ou peca ajuda a equipe de contas e parceiro para otimizar e economizar os custos da

nuvem.

Gere relatérios regularmente para melhorar as opgdes de compra de recursos a fim de reduzir os
custos unitarios das workloads. Opc¢des de compra como Savings Plans, instancias reservadas

ou instancias spot do Amazon EC2 oferecem as maiores economias para workloads tolerantes a
falhas e permitem que as partes interessadas (proprietarios de negdcios e equipes financeiras e de
tecnologia) fagcam parte das conversas sobre comprometimento.

Compartilhe os relatérios que contém oportunidades ou anuncios de novos langamentos que possam
ajudar vocé a reduzir o custo total de propriedade (TCO) da nuvem. Adote novos servicos, regioes,
recursos, solugdes ou maneiras de obter mais reducgdes de custo.

Etapas para a implementacgao

» Configurar o AWS Budgets: configure o AWS Budgets em todas as contas para a sua workload.
Defina um orgamento para o gasto total da conta e outro para a carga de trabalho usando tags.

» Laboratérios do Well-Architected: Governanca de custo e uso

» Relatorio sobre otimizagao de custos: Configure um ciclo regular para discutir e analisar a
eficiéncia da carga de trabalho. Usando as métricas estabelecidas, informe sobre as métricas
obtidas e o custo de alcanga-las. Identifique e corrija tendéncias negativas, bem como tendéncias
positivas que possam ser promovidas em toda a organizagdo. Os relatérios devem envolver
representantes das equipes e proprietarios de aplicagdes, bem como do setor financeiro, e os
principais tomadores de decisao sobre as despesas com a nuvem.
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Recursos

Documentos relacionados:

 AWS Cost Explorer

« AWS Trusted Advisor

* AWS Budgets

« AWS Cost and Usage Report

 Praticas recomendadas do AWS Budgets

* Analises do Amazon S3

Exemplos relacionados:

» Laboratérios do Well-Architected: Governanca de custo e uso

» Principais formas de comecar a otimizar seus custos de nuvem da AWS

COST01-BP06 Monitore custos proativamente

Implemente ferramentas e painéis para monitorar os custos proativamente para a carga de trabalho.
Analise regularmente os custos com ferramentas configuradas ou prontas para usar em vez de
apenas analisar os custos e as categorias quando receber notificagdes. O monitoramento e a analise
proativa dos custos ajuda a identificar tendéncias positivas e permite que vocé as promova em toda a
organizagao.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Médio
Orientacao de implementacao

€ recomendavel monitorar custos e uso proativamente em sua organizagao, € ndo apenas quando
ha excecdes ou anomalias. Painéis altamente visiveis em todo o escritério ou ambiente de trabalho
garantem que as principais pessoas tenham acesso as informag¢des necessarias e indicam o foco da
organizacao na otimizagao de custos. Os painéis visiveis permitem promover ativamente resultados
bem-sucedidos e implementa-los em toda a organizacgao.

Crie uma rotina diaria ou frequente de uso do AWS Cost Explorer ou de qualquer outro painel, como

o Amazon QuickSight , para ver os custos e analisar de forma proativa. Analise o uso e os custos
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dos servigos da AWS na conta da AWS, no nivel da workload ou em um servico especifico da AWS
com agrupamento e filtragem, e valide se estdo dentro do esperado ou ndo. Use a granularidade
no nivel de hora e recurso e as tags para filtrar e identificar os custos incorridos para os principais
recursos. Vocé também pode criar seus préprios relatérios com o painel de inteligéncia de custos,

uma solugdo do Amazon QuickSight desenvolvida por arquitetos de solugdes da AWS, e comparar

0s orgamentos com 0 uso e 0s custos reais.

Etapas da implementagao

» Relatoério sobre otimizagao de custos: Configure um ciclo regular para discutir € analisar a
eficiéncia da carga de trabalho. Usando as métricas estabelecidas, informe sobre as métricas
obtidas e o custo de alcancga-las. Identifique e corrija quaisquer tendéncias negativas e identifique
tendéncias positivas a serem promovidas em toda a organizagao. Os relatérios devem envolver
representantes das equipes de aplicativos e dos proprietarios, das finangas e da geréncia.

+ Crie e habilite a granularidade diaria do AWS Budgets para o uso e os custos a fim de tomar

medidas oportunas para impedir quaisquer possiveis excessos de custo: o AWS Budgets permite
que vocé configure notificacdes de alerta, para que permaneca informado se qualquer tipo de
orcamento sair dos limites pré-configurados. A melhor forma de aproveitar o AWS Budgets é
definir o custo e o uso esperados como limites, para que qualquer coisa acima do seu orgamento
seja considerada excesso.

» Crie AWS Cost Anomaly Detection para o monitor de custos: AWS Cost Anomaly Detection usa
tecnologia avangada de machine learning para identificar gastos anormais e causas raiz, para

qgue vocé possa agir rapidamente. Permite que vocé configure monitores de custo que definem

os segmentos de gastos que deseja avaliar (por exemplo, servigos individuais da AWS, contas de
membros, tags de alocacao de custo e categorias de custo) e permite que vocé defina quando,
onde e como recebe notificacdes de alerta. Para cada monitor, anexe varias assinaturas de alertas
para proprietarios de negdcios e equipes de tecnologia, incluindo um nome, um limite de impacto
do custo e a frequéncia de alerta (alertas individuais, resumo diario, resumo semanal) para cada
assinatura.

» Use o AWS Cost Explorer ou integre seus dados do AWS Cost and Usage Report (CUR) com
painéis do Amazon QuickSight para visualizar os custos da organizagao: o AWS Cost Explorer
conta com uma interface facil de usar que permite que vocé visualize, entenda e gerencie os
custos e o uso da AWS com o passar do tempo. O painel de inteligéncia de custos € um painel

personalizavel e acessivel para ajudar a criar a base de sua propria ferramenta de gerenciamento
e otimizagao dos custos.
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Recursos

Documentos relacionados:

« AWS Budgets

* AWS Cost Explorer

» Orcamentos diarios para custos e uso

* AWS Cost Anomaly Detection

Exemplos relacionados:

Laboratoérios do Well-Architected: Visualizagao

Laboratérios do Well-Architected: Visualizagcao avangada

Laboratorios do Well-Architected: Painéis de inteligéncia de nuvem

Laboratérios do Well-Architected: Visualizacao de custos

Alerta do AWS Cost Anomaly Detection com Slack

COST01-BP07 Manter-se atualizado com os novos langamentos
de servicos

Consulte regularmente especialistas ou parceiros da AWS para considerar quais servigos e recursos
oferecem menor custo. Analise os blogs da AWS e outras fontes de informagéo.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Médio
Orientagao para implementacao

A AWS adiciona novos recursos constantemente para que vocé possa aproveitar as tecnologias
mais recentes a fim de experimentar e inovar com maior rapidez. Vocé pode implementar novos
servigos e recursos da AWS para aumentar a eficiéncia de custos na workload. Confira regularmente
o Gerenciamento de custos da AWS, o Blog de novidades da AWS, o Blog de gerenciamento de

custos da AWSe aos Novidades da AWS para obter informagdes sobre novos langamentos de

servigos e recursos. As postagens de Novidades oferecem uma breve visdo geral de todos os
anuncios de servigos, recursos e expansoes de regides da AWS a medida que s&o langados.
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Etapas da implementagao

* Inscrever-se em blogs: Acesse as paginas de blogs da AWS e inscreva-se em Novidades e em
outros blogs relevantes. Vocé pode inscrever-se na pagina de preferéncias de comunicagao com
seu endereco de e-mail.

* Inscrever-se para receber as Novidades da AWS: Confira regularmente o Blog de novidades
da AWS e Novidades da AWS para obter informagdes sobre novos langcamentos de servigos e
recursos. Assine o feed RSS, ou use seu e-mail para ficar por dentro dos anuncios e langamentos.

» Seguir as redugdes de prego da AWS: cortes regulares nos precos de todos 0s n0ssos servigos
sdo uma pratica padrao que a AWS usa para passar os beneficios econdmicos obtidos pela nossa
escala aos clientes. Até abril de 2024, a AWS ja reduziu pregos 115 vezes desde seu langamento
em 2006. Se voceé tiver qualquer decisdo comercial pendente por motivos de preco, podera
reavalia-la depois das redugdes de precos e das novas integragcdes de servigos. Vocé pode saber
mais sobre nossos esforgos anteriores para redugao de precgos, incluindo instancias do Amazon
Elastic Compute Cloud (Amazon EC2), na categoria de reducao de precos do Blog de novidades
da AWS.

» Eventos e reunides da AWS: participe da conferéncia local da AWS e de qualquer reuniao local
com outras organizagdes da area. Se nao puder participar presencialmente, tente participar dos
eventos virtuais para ouvir mais de especialistas da AWS e casos de negdcios de outros clientes.

* Reunir-se com a equipe da sua conta: programe um ritmo regular com a equipe de contas,
encontre-se com ela e discuta as tendéncias do setor e os servigcos da AWS. Fale com o gerente
de contas, o arquiteto de solucdes e a equipe de suporte.

Recursos

Documentos relacionados:

» Gerenciamento de custos da AWS

* Novidades da AWS
» Blog de novidades da AWS

Exemplos relacionados:

 Amazon EC2: 15 anos de otimizacado e economia de custos de Tl

» Blog de novidades da AWS: reducao de precos
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COSTO01-BP08 Criar uma cultura com reconhecimento de custos

Implemente mudangas ou programas em toda a organizagao para criar uma cultura com
reconhecimento de custos. E recomendavel comegar aos poucos e, 8 medida que seus recursos
aumentarem e o0 uso da nuvem por sua organizagao aumentar, implementar programas grandes e
abrangentes.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Baixo
Orientagao de implementacao

Uma cultura com reconhecimento de custos permite escalar a otimizacao de custos e o
gerenciamento financeiro na nuvem (operagodes financeiras, centro de exceléncia da nuvem, equipes
de operagdes na nuvem e assim por diante) por meio de praticas recomendadas executadas de
maneira organica e descentralizada em toda a organizacéo. O reconhecimento de custos permite
qgue vocé crie altos niveis de capacidade em toda a organizagdo com o minimo de esfor¢o, em
comparagao com uma abordagem centralizada e de cima para baixo.

Provocar o reconhecimento de custos em computagdo em nuvem, principalmente para geradores
de custos primarios na computagcao em nuvem, permite que as equipes entendam os resultados
esperados de quaisquer alteracdes na perspectiva de custo. As equipes que acessam os ambientes
de nuvem devem conhecer os modelos de precos e a diferenca entre datacenters on-premises
tradicionais e computagdo em nuvem.

O principal beneficio de uma cultura com reconhecimento de custos é que as equipes de tecnologia
otimizam os custos de maneira proativa e continua (por exemplo, sdo consideradas um requisito
nao funcional ao arquitetar novas workloads ou alterar workloads existentes) em vez de realizarem
otimizac¢des de custo reativas somente quando necessarias.

Pequenas mudancgas na cultura podem ter grandes impactos na eficiéncia de suas cargas de
trabalho atuais e futuras. Exemplos disso incluem:

» Oferecer visibilidade e conscientizar as equipes de engenharia para que entendam o que fazem e
qual seu impacto em termos de custo.

« Gamificagdo do custo e do uso em toda a organizacéao. Isso pode ser feito por meio de um painel
visivel publicamente ou de um relatorio que compara custos e uso normalizados entre equipes (por
exemplo, custo por workload e custo por transagao).
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» Reconhecimento da eficiéncia de custos. Recompense realizagdes de otimizacado de custos
voluntarias ou nao solicitadas publicamente ou de forma privada e aprenda com os erros para
evitar repeti-los no futuro.

 Criar requisitos organizacionais de cima para baixo para workloads a serem executadas em
orcamentos predefinidos.

» Questionar os requisitos comerciais das mudancgas e o impacto sobre os custos das mudancgas
solicitadas na infraestrutura de arquitetura ou configuragcao de workload para garantir que vocé
pague somente 0 necessario.

» Garantir que o planejador de mudancgas esteja ciente das mudancas esperadas que impactam
o custo, e que sejam confirmadas pelas partes interessadas para que proporcionem resultados
comerciais com economia.

Etapas da implementagao

 Informar os custos de nuvem as equipes de tecnologia: para conscientizar sobre os custos e
estabelecer KPIs de eficiéncia para partes interessadas financeiras e comerciais.

 Informar partes interessadas ou membros da equipe sobre mudancas planejadas: Crie um item
na agenda para discutir mudancas planejadas e o impacto de custo-beneficio sobre a workload
durante as reunides semanais de mudancgas.

* Reunir-se com a equipe da sua conta: Estabelecer reunides regulares com a equipe de contas e
discutir as tendéncias do setor e os servicos da AWS. Fale com o gerente de contas, o arquiteto e
a equipe de suporte.

» Compartilhe histérias de sucesso: compartilhe histérias de sucesso sobre reducao de custo de
qualquer workload, Conta da AWS ou organizagao para gerar uma atitude positiva e encorajar
sobre a otimizac¢ao dos custos.

» Treinamento: garanta que as equipes técnicas ou os membros da equipe sejam treinados
reconhecer os custos dos recursos na Nuvem AWS.

» Eventos e reunides da AWS: participe das conferéncias locais da AWS e de qualquer reunido local
com outras organizacgdes da area.

* Inscrever-se em blogs: acesse as paginas do Blog da AWS e inscreva-se no Blog de novidades e
outros blogs relevantes para ficar por dentro dos novos langamentos, implementacoes, exemplos e
mudancgas compartilhados pela AWS.
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Recursos

Documentos relacionados:

« Blog da AWS
» Gerenciamento de custos da AWS

» Blog de novidades da AWS

Exemplos relacionados:

* Gerenciamento financeiro na nuvem da AWS

« AWS Well-Architected Labs: gerenciamento financeiro na nuvem

COST01-BP09 Quantificar o valor comercial proveniente da
otimizacao de custos

A quantificagcao do valor empresarial da otimizacao de custos permite que vocé entenda todo

o conjunto de beneficios da sua organizagdo. Como a otimizagao de custos é um investimento
necessario, quantificar o valor empresarial permite que vocé explique o retorno sobre o investimento
para as partes interessadas. A quantificagcdo do valor empresarial pode ajuda-lo a ganhar mais
participacao das partes interessadas em futuros investimentos de otimizacao de custos e fornece
uma estrutura para medir os resultados das atividades de otimizagdo de custos da sua organizagao.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientagoes para a implementacao

Quantificar o valor comercial significa avaliar os beneficios que as empresas obtém com as agdes
e decisdes que tomam. O valor comercial pode ser tangivel (como a redu¢ao das despesas ou

o aumento dos lucros) ou intangivel (como a melhoria da reputagdo da marca ou 0 aumento da
satisfac&o do cliente).

Quantificar o valor comercial proveniente da otimizag&o de custos significa determinar o valor ou o
beneficio que vocé esta obtendo de seus esforgos para gastar com maior eficiéncia. Por exemplo, se
uma empresa gastar USD 100 mil para implantar uma workload na AWS e depois otimiza-la, o novo
custo se tornara apenas USD 80 mil, sem prejudicar a qualidade ou a produgao. Nesse cenario, 0
valor comercial quantificado da otimizacao de custos seria uma economia de USD 20 mil. Mas, além
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das economias, a empresa também pode quantificar o valor em termos de prazos de entrega mais
rapidos, maior satisfagao do cliente ou outras métricas resultantes das iniciativas de otimizacao de
custos. As partes interessadas precisam tomar decisdes sobre o valor em potencial da otimizagao de
custos, o custo da otimizagao da workload e o valor de retorno.

Além de relatar economias com base na otimizagao de custos, é recomendavel quantificar o valor
adicional entregue. Os beneficios de otimizagao de custos normalmente sao quantificados em termos
de custos mais baixos por resultado comercial. Por exemplo, € possivel quantificar a redug¢ao de
custo do Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) ao comprar Savings Plans, que reduzem

os custos e mantém os niveis de saida da workload. E possivel quantificar a redugdo de custos em
relacdo aos gastos na AWS quando instancias ociosas do Amazon EC2 sao removidas ou quando
volumes nao anexados do Amazon Elastic Block Store (Amazon EBS) sao excluidos.

No entanto, os beneficios da otimizacao de custos vao além da reducao ou da prevengao de custos.
Considere a captura de dados adicionais para medir melhorias de eficiéncia e valor empresarial.

Etapas da implementacao

» Avaliar os beneficios dos negdcios: trata-se do processo de analisar e ajustar os custos da Nuvem
AWS de forma a maximizar o beneficio recebido de cada ddlar gasto. Em vez de enfatizar a
reducao de custos sem valor comercial, considere os beneficios empresarias e o retorno sobre o
investimento da otimizagao de custos, o que pode agregar maior valor ao dispéndio. Isso significa
gastar com sabedoria e fazer investimentos e despesas em areas que geram o melhor retorno.

» Analisar os custos de previsdo da AWS: a previsao ajuda as partes interessadas de financas a
definir expectativas com outras partes interessadas internas e externas da organizacgao, além
de ajudar a melhorar a previsibilidade financeira da organizagdo. O AWS Cost Explorer pode ser

usado para calcular o custo e o uso.

Recursos

Documentos relacionados:

* Nuvem AWS Economics

Blog da AWS

* Gerenciamento de Custos da AWS
» Blog de novidades da AWS

» whitepaper sobre o Pilar Confiabilidade do Well-Architected
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» Explorador de Custos da AWS

Videos relacionados:

» Desbloquear o valor comercial com o Windows na AWS

Exemplos relacionados:

* Medir e maximizar o valor comercial do Customer 360

The Business Value of Adopting Amazon Web Services Managed Databases

The Business Value of Amazon Web Services for Independent Software Vendors

Business Value of Cloud Modernization

The Business Value of Migration to Amazon Web Services

Recursos

34
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Reconhecimento de despesas e usos

Entender os custos e os orientadores da sua organizagao € essencial para gerenciar seus custos e
uso com eficacia e identificar oportunidades de reducao de custos. Normalmente, as organizagdes
operam varias cargas de trabalho executadas por varias equipes. Essas equipes podem estar em
diferentes unidades da organizagcao, cada uma com o proprio fluxo de receita. A capacidade de
atribuir custos de recursos a cargas de trabalho, a organizagao individual ou aos proprietarios do
produto gera um comportamento eficiente do uso e ajuda a reduzir o desperdicio. O monitoramento
preciso de custos e uso permite que vocé entenda como as unidades e os produtos da organizagao
sao rentaveis e permite que vocé tome decisdes mais embasadas sobre onde alocar recursos dentro
da sua organizagao. A conscientizagao sobre o0 uso em todos os niveis da organizacao é essencial
para promover mudangas, pois a mudanga no uso gera mudangas no custo.

Considere adotar uma abordagem multifacetada para se tornar ciente do seu uso e das suas
despesas. Sua equipe precisa reunir dados, analisa-los e entao relata-los. Os principais fatores a
serem considerados incluem:

Topicos

» Governancga

* Monitorar custos e uso

» Desativar recursos

Governanca

Para gerenciar seus custos na nuvem, vocé deve gerenciar o uso por meio das areas de governanga
a sequir:

Praticas recomendadas

« COSTO02-BP01 Desenvolver politicas com base nos requisitos da sua organizagao

+ COST02-BP02 Implementar objetivos e metas

« COST02-BP03 Implementar uma estrutura de contas

* COST02-BP04 Implementar grupos e perfis

« COSTO02-BP05 Implementar controles de custos
+ COST02-BP06 Acompanhar o ciclo de vida do projeto
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COST02-BP01 Desenvolver politicas com base nos requisitos da sua
organizagao

Desenvolva politicas que definam como os recursos sao gerenciados pela sua organizacao e
os inspecione periodicamente. As politicas devem abranger aspectos de custos de recursos e
workloads, incluindo criagdo, modificagao e desativagao ao longo da vida util do recurso.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientacao para implementacao

Entender os custos e os motivadores da sua organizagao € essencial para gerenciar seus custos

e utilizacdo com eficacia e também identificar oportunidades de reducao de custos. Normalmente,
as organizagdes operam varias cargas de trabalho executadas por varias equipes. Essas equipes
podem estar em diferentes unidades da de negdcio organizagao, cada uma com o proprio fluxo de
receita. A capacidade de atribuir os custos dos recursos a cargas de trabalho, a uma organizagao em
particular ou aos donos do produto propicia um comportamento eficiente de uso e ajuda a reduzir o
desperdicio. O monitoramento preciso de custos e uso ajuda vocé a entender a otimizagédo de sua
workload, bem como a lucratividade das unidades e produtos da organizagdo. Esse conhecimento
permite uma tomada de decisdo mais consciente sobre onde alocar recursos em sua organizagao.
A conscientizagdo sobre o uso em todos os niveis da organizagao € essencial para promover
mudangas, pois a mudanga no uso gera mudangas no custo. Considere adotar uma abordagem
multifacetada para manter ciente do seu custo e utilizagao.

O primeiro passo para realizar governanga é usar os requisitos da sua organizagéo para
desenvolver politicas para o uso da nuvem. Essas politicas definem como a sua organizagao usa

a nuvem e como 0s recursos sao gerenciados. As politicas devem abranger todos os aspectos

de recursos e workloads relacionados ao custo ou a utilizagao, incluindo criagdo, modificacdo e
desativagao durante a vida util do recurso. Verifique se as politicas e procedimentos s&o seguidos e
implementados para qualquer alteragdo em um ambiente de nuvem. Durante as reunides de gestao
de mudancas de Tl, questione para descobrir o impacto do custo das alteragdes planejadas, sejam
de aumento ou diminuigao, a justificativa de negdcios e o resultado esperado.

As politicas devem ser simples, para que sejam facilmente compreendidas e possam ser
implementadas com eficacia em toda a organizagdo. As politicas também precisam ser faceis
de sequir e interpretar (para que sejam usadas) e especificas (para evitar erros de interpretagéo
entre as equipes). Além disso, elas precisam ser inspecionadas periodicamente (como Nnossos
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mecanismos) e atualizadas a medida que as condi¢des ou as prioridades de negdcios dos clientes
mudam, o que tornaria a politica desatualizada.

Comece com politicas amplas e de alto nivel, como qual regido geografica usar ou horarios do dia
em que os recursos devem estar em execucgao. Refine gradualmente as politicas para as varias
unidades organizacionais e cargas de trabalho. As politicas comuns incluem quais servicos e
recursos podem ser usados (por exemplo, armazenamento de dados com menor performance em
ambientes de teste e desenvolvimento), quais tipos de recursos podem ser usados por diferentes
grupos (por exemplo, o maior tamanho de um recurso em uma conta de desenvolvimento € médio)
e por quanto tempo esses recursos ficardo em uso (se temporariamente, em curto prazo ou por um
periodo especifico).

Exemplo de politica

Veja a seguir um exemplo de politica que vocé pode revisar para criar suas proprias politicas
de governanga de nuvem, que enfocam a otimizagao de custos. Ajuste a politica com base nos
requisitos de sua organizacao e nas solicitagoes das partes interessadas.

* Nome da politica: Defina um nome de politica claro, como Politica de otimizacao de recursos e
reducao de custos.

» Finalidade: Explique por que essa politica deve ser usada e qual € o resultado esperado. O
objetivo dessa politica é verificar se ha um custo minimo necessario para implantar e executar a
workload desejada para atender aos requisitos de negocios.

» Escopo: Defina claramente quem deve usar essa politica e quando ela deve ser usada, como
o DevOps X Team, para usar essa politica em clientes do leste dos EUA para o ambiente X
(produgao ou nao producao).

Declaragao de politica

1. Selecione us-east-1 ou varias regides do leste dos EUA com base no ambiente de sua workload
e nos requisitos de negdcios (desenvolvimento, teste de aceitagdo do usuario, pré-produgao ou
producao).

2. Programe instancias do Amazon EC2 e do Amazon RDS para execugao entre 6h e 20h (Horario
Padrao do Leste (EST)).

3. Interrompa todas as instancias do Amazon EC2 nao utilizadas apods oito horas e as instancias do
Amazon RDS nao utilizadas apds 24 horas de inatividade.
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4. Encerre todas as instancias do Amazon EC2 nao utilizadas apds 24 horas de inatividade em
ambientes que ndo sejam de producao. Lembre o proprietario da instancia do Amazon EC2 (com
base em tags) de revisar suas instancias do Amazon EC2 interrompidas em producéao e informa-lo
de que suas instancias do Amazon EC2 serdo encerradas em 72 horas se nao estiverem em uso.

5. Use familia de instancia e tamanho genéricos, como m5.large, e, depois, redimensione a instancia
com base na utilizagado da CPU e da memoéria usando o AWS Compute Optimizer.

6. Priorize o uso do ajuste de escala automatico para ajustar dinamicamente o numero de instancias
em execugao com base no trafego.

7. Use instancias spot para workloads nao essenciais.

8. Analise os requisitos de capacidade para comprometer Saving Plans ou instancias reservadas
para workloads previsiveis e informe a equipe de gerenciamento financeiro da nuvem.

9. Use politicas de ciclo de vida do Amazon S3 para mover dados acessados com pouca frequéncia
para niveis de armazenamento mais baratos. Se nenhuma politica de retencao for definida, use o
Amazon S3 Intelligent Tiering para mover objetos automaticamente para a camada arquivada.

10Monitore a utilizagao de recursos e defina alarmes para acionar eventos de escalabilidade usando
o Amazon CloudWatch.

11Para cada Conta da AWS, use o AWS Budgets para definir orcamentos de custo e uso para sua
conta com base no centro de custos e nas unidades de negdcios.

12Usar o AWS Budgets para definir orcamentos de custo e uso para sua conta pode ajudar vocé a
controlar seus gastos e evitar contas inesperadas, permitindo controlar melhor seus custos.

Procedimento: Fornecga procedimentos detalhados para implementar essa politica ou consulte
outros documentos que descrevam como implementar cada declaragao de politica. Esta seg¢ao deve
fornecer instrugdes detalhadas para a elaboracao dos requisitos da politica.

Para implementar essa politica, vocé pode usar varias ferramentas de terceiros ou regras do AWS
Config para conferir a conformidade com a declaragao de politica e acionar agdes de corre¢cao
automatizadas usando fungées do AWS Lambda. Vocé também pode usar o AWS Organizations
para aplicar a politica. Além disso, vocé deve revisar regularmente o uso de recursos e ajustar

a politica conforme necessario para verificar se ela continua atendendo as suas necessidades
comerciais.

Etapas da implementacao

* Reuna-se com as partes interessadas: Para desenvolver politicas, peca as partes interessadas
(escritérios de negdcios na nuvem, engenheiros ou tomadores de decisao funcionais para
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aplicacao de politicas) em sua organizacao que especifiquem seus requisitos e os documentem.
Adote uma abordagem ampla e iterativa iniciando em alto nivel com um refinamento continuo até
0s minimos detalhes em cada etapa. Os membros da equipe incluem aqueles com interesse direto
na workload, como unidades da organizagao ou proprietarios de aplicativos, bem como grupos de
apoio, como equipes de seguranca e financas.

+ Obtenha confirmagao: garanta que as equipes concordem com as politicas de quem pode acessar
e implantar na Nuvem AWS. Certifique-se de que elas sigam as politicas da sua organizagao
e confirme se o provisionamento de recursos esta alinhado com as politicas e procedimentos
estabelecidos.

» Crie sessoes de treinamento de integracao: peca que 0os novos membros completem cursos
de formacao de integragao para criar conscientizagdo de custo e requisitos da organizagcao. As
equipes podem assumir diferentes politicas das suas experiéncias anteriores ou nem pensar
nelas.

+ Defina locais para sua workload: Defina onde sua carga de trabalho opera, incluindo o pais e a
area dentro do pais. Essas informacdes sao usadas para mapear as zonas de disponibilidade e
Regides da AWS.

» Defina e agrupe servigos e recursos: Defina os servigos que as cargas de trabalho exigem. Para
cada servico, especifique os tipos, o tamanho e o numero de recursos necessarios. Defina grupos
para os recursos por fungao, como servidores de aplicativos ou armazenamento de banco de
dados. Os recursos podem pertencer a varios grupos.

» Defina e agrupe os usuarios por funcao: Defina os usuarios que interagem com a carga de
trabalho, concentrando-se no que eles fazem e em como usam a carga de trabalho, ndo em quem
sdo ou na posicao deles na organizagao. Agrupe usuarios ou funcdes semelhantes. Vocé pode
usar as politicas gerenciadas da AWS como um guia.

» Defina as agbes: Usando os locais, recursos e usuarios identificados anteriormente, defina as
acdes que sao exigidas por cada um para alcangar os resultados da carga de trabalho ao longo
do tempo de vida (desenvolvimento, operagao e desativagao). Identifique as agdes com base nos
grupos, € nao nos elementos individuais nos grupos, em cada local. Comece amplamente como
leitura ou gravagao e, em seguida, refine a¢des especificas para cada servigo.

» Defina o periodo de analise: As cargas de trabalho e os requisitos organizacionais podem mudar
ao longo do tempo. Defina a programacéao de analise da workload para garantir que permaneca
alinhada com as prioridades da organizacgao.

» Documente as politicas: Verifique se as politicas que foram definidas estao acessiveis conforme
exigido pela sua organizagdo. Essas politicas sdo usadas para implementar, manter e auditar o
acesso de seus ambientes.
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Recursos

Documentos relacionados:

» Gerenciamento de alteragdes na nuvem

» Politicas gerenciadas pela AWS para funcdes de trabalho

» Estratégia de faturamento de varias contas da AWS

* Acoes, recursos e chaves de condi¢cao para servicos da AWS

» Gerenciamento e governanca da AWS

» Controlar o acesso as Regides da AWS usando as politicas do IAM

* Regides e AZs de infraestruturas globais

Videos relacionados:

« AWS Management and Governance at Scale (Gerenciamento e governanca da AWS em grande

escala)

Exemplos relacionados:

* VMware: o que sao politicas de nuvem?

COST02-BP02 Implementar objetivos e metas

Implemente objetivos e metas de custo e uso para sua workload. Os objetivos fornecem orientagao
para sua organizagao quanto aos resultados esperados, e as metas oferecem resultados
mensuraveis especificos a serem alcangados para suas workloads.

Nivel de exposigao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientagdes para a implementacao

Desenvolva objetivos e metas de custo e uso para a sua organizagdo. Como uma organizagéo em
crescimento na AWS, é importante definir e monitorar objetivos para otimizagéo de custos. Esses
objetivos ou indicadores-chave de performance (KPIs) podem incluir itens como porcentagem de

gastos sob demanda ou adogao de certos servigos otimizados (por ex., instancias do AWS Graviton
ou tipos de volume gp3 do EBS). Estabeleca objetivos mensuraveis e alcangaveis para ajudar a
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medir as melhorias de eficiéncia, o que € importante para suas operagdes comerciais. Os objetivos
fornecem orientagdes e direcionamento para a sua organizagao sobre os resultados esperados.

Eles fornecem resultados mensuraveis especificos a serem alcangados. Em suma, um objetivo

€ a direcao que vocé deseja seguir € a meta é até que ponto nessa dire¢cao o objetivo deve ir e
quando ele deve ser concretizado [usando a orientacdo do método SMART (especifico, mensuravel,
atribuivel, realista e oportuno)]. Um exemplo de objetivo € que o uso da plataforma deve aumentar
significativamente, com apenas um pequeno aumento (nao linear) no custo. Um exemplo de meta

€ um aumento de 20% no uso da plataforma, com um aumento de menos de 5% nos custos.

Outro objetivo comum é que as workloads precisam ser mais eficientes a cada seis meses. A

meta complementar seria o custo de acordo com as métricas empresariais diminuir em 5% a cada
seis meses. Use as métricas corretas e defina KPIs calculados para sua organizagao. Vocé pode
comecar com KPlIs basicos e expandir posteriormente com base nas necessidades da empresa.

Um objetivo para a otimizagdo de custos € aumentar a eficiéncia da workload, o que corresponde a
diminuir o custo por resultado empresarial da workload ao longo do tempo. Implemente esse objetivo
para todas as workloads e defina uma meta, como um aumento de 5% na eficiéncia a cada seis
meses a um ano. Na nuvem, é possivel conseguir isso ao estabelecer a capacidade de otimizagéo
de custos, bem como novos langamentos de servigos e recursos.

As metas sao as referéncias quantificaveis que vocé deseja alcancgar para concretizar seus
objetivos, ao passo que as referéncias comparam seus resultados reais com uma meta. Estabeleca
referéncias com KPlIs para o custo por unidade de servigcos de computacao (como adogao de spot,
adocao do Graviton, tipos de instancia mais recentes e cobertura sob demanda), de servigos de
armazenamento (como ado¢ao do EBS GP3, snapshots obsoletos do EBS e armazenamento do
Amazon S3 padrao) ou de uso de servicos de banco de dados (como mecanismos de cédigo aberto
do RDS, adoc¢ao do Graviton e cobertura sob demanda). Essas referéncias e KPIs podem ajudar a
verificar se vocé usa os servigcos da AWS da maneira mais econémica.

A tabela a seguir fornece uma lista de métricas padrao da AWS para referéncia. Cada organizacao
pode ter valores-alvo diferentes para esses KPIs.

Category KPI (%) Description

Compute EC2 usage Coverage EC2 instances (in cost or
hours) using SP+RI+Spot
compared to total (in cost or
hours) of EC2 instances
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Category

Compute

Compute

Compute

Compute

Database

Database

Database

Database

Storage

KPI (%)

Compute SP/RI utilization

EC2/Hour cost

vCPU cost

Latest Instance Generation

RDS coverage

RDS utilization

RDS uptime

Latest Instance Generation

Storage utilization

Description

Utilized SP or RI hours
compared to total available SP
or Rl hours

EC2 cost divided by the
number of EC2 instances
running in that hour

Cost per vCPU for all
instances

Percentage of instances on
Graviton (or other modern
generation instance types)

RDS instances (in cost or
hours) using Rl compared to
total (in cost or hours) of RDS
instances

Utilized Rl hours compared to
total available RI hours

RDS cost divided by the
number of RDS instances
running in that hour

Percentage of instances on
Graviton (or other modern
instance types)

Optimized storage cost

(for example Glacier, deep
archive, or Infrequent Access)
divided by total storage cost
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Category KPI (%) Description
Tagging Untagged resources Cost Explorer:

1. Filtre créditos, descontos
, impostos, reembolsos,
mercado e copie o custo
mensal mais recente.

2. Selecione Exibir somente
recursos nao marcados no
Cost Explorer.

3. Divida o valor em recursos
nao marcados com o custo
mensal.

Usando essa tabela, inclua valores-alvo ou de referéncia, os quais devem ser calculados com

base nos objetivos organizacionais. E necessario avaliar determinadas métricas para sua empresa

e entender os resultados comerciais dessa workload para definir KPIs precisos e realistas. Ao
avaliar as métricas de performance em uma organizagao, faca a distingao entre os diferentes

tipos de métrica que servem a propositos distintos. Essas métricas avaliam principalmente a
performance e a eficiéncia da infraestrutura técnica, e nao diretamente o impacto geral nos negécios.
Por exemplo, elas podem monitorar os tempos de resposta do servidor, a laténcia da rede ou

o tempo de atividade do sistema. Essas métricas sdo essenciais para avaliar a capacidade da
infraestrutura de comportar as operacoes técnicas da organizacao. No entanto, ndao fornecem
informacdes diretas sobre objetivos comerciais mais amplos, como satisfacdo do cliente, crescimento
da receita ou participagao de mercado. Para ter uma compreensao abrangente da performance dos
negocios, complemente essas métricas de eficiéncia com métricas estratégicas de negdcios que se
correlacionem diretamente com os resultados comerciais.

Crie visibilidade quase em tempo real sobre seus KPIs e oportunidades de economia relacionadas

e acompanhe seu progresso ao longo do tempo. Para comecar a definir e monitorar os objetivos de
KPI, recomendamos o painel de KPI dos Painéis de inteligéncia em nuvem (CIDs). Com base nos
dados do Relatério de Custos e Uso (CUR), o painel de KPI oferece uma série de KPIs de otimizacao
de custos recomendados com a capacidade de definir objetivos personalizados e acompanhar o
progresso ao longo do tempo.
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Se vocé tiver outras solugdes que definam e monitorem objetivos de KPI, garanta que esses
meétodos sejam adotados por todas as partes interessadas de gerenciamento financeiro na nuvem
em sua organizagao.

Etapas da implementagao

» Defina os niveis de uso esperados: para comecar, concentre-se nos niveis de uso. Interaja
com os proprietarios de aplicagdes, a equipe de marketing e as equipes de negdcios maiores
para entender quais serdo os niveis de uso esperados para a workload. Como a demanda do
cliente pode mudar com o tempo e o que pode mudar em decorréncia de aumentos sazonais ou
campanhas de marketing?

» Defina custos e recursos de workload: com os niveis de uso definidos, quantifique as alteracdes
nos recursos da workload necessarias para atender a esses niveis de uso. Pode ser necessario
aumentar o tamanho ou o numero de recursos para um componente de workload, aumentar a
transferéncia de dados ou alterar componentes de workload para um servigo diferente em um nivel
especifico. Especifique os custos em cada um desses pontos principais e preveja a mudanga no
custo quando houver uma mudang¢a no uso.

» Defina os objetivos de negocios: combine o resultado das alteracdes esperadas no uso e no custo
com as mudancas esperadas na tecnologia ou qualquer programa que vocé esteja executando
e desenvolva objetivos para a workload. Os objetivos devem abordar o uso e o custo, bem como
a relagao entre os dois. Os objetivos devem ser simples e gerais e ajudar as pessoas a entender
0 que a empresa espera em termos de resultados (por ex., garantir que recursos nao utilizados
sejam mantidos abaixo de determinado nivel de custo). Nao é necessario definir objetivos para
cada tipo de recurso nao utilizado nem definir custos que possam causar perdas para objetivos
e metas. Verifique se ha programas organizacionais (por exemplo, criacdo de recursos como
treinamento e educagao) se houver alteracdes esperadas no custo sem alteragdes no uso.

» Defina as metas: para cada um dos objetivos definidos, especifique uma meta mensuravel. Se o
objetivo for aumentar a eficiéncia na workload, a meta devera quantificar a melhoria (normalmente
nos resultados de negocios para cada dolar gasto) e quando ela devera ser entregue. Por
exemplo, é possivel definir um objetivo para minimizar o desperdicio devido ao excesso de
provisionamento. Com esse objetivo, sua meta pode ser que o desperdicio decorrente do
superprovisionamento de computagao no primeiro nivel de workloads de producédo ndo exceda
10% do custo de computacdo do nivel. Além disso, uma segunda meta pode ser que o desperdicio
decorrente do provisionamento excessivo de computagao no segundo nivel de workloads de
producdo nédo exceda 5% do custo de computagao do nivel.
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Recursos

Documentos relacionados:

Politicas gerenciadas pela AWS para fun¢des de trabalho

Estratégia de faturamento de varias contas da AWS

Control access to Regides da AWS using IAM policies
S.M.A.R.T. Goals
How to track your cost optimization KPIs with the CID KPI Dashboard

Videos relacionados:

» Laboratorios do Well-Architected: Objetivos e metas (nivel 100)

Exemplos relacionados:

* What is a unit metric?

» Selecting a unit metric to support your business

» Unit metrics in practice — lessons learned

* How unit metrics help create alignment between business functions

» Well-Architected Labs: Decommission resources (Goals and Targets)

» Well-Architected Labs: Resource Type, Size and Number (Goals and Targets)

COST02-BP03 Implementar uma estrutura de contas

Implemente uma estrutura de contas que mapeie para sua organizagao. Isso auxilia na alocagao e
no gerenciamento de custos em toda a organizagao.

Nivel de exposi¢ao a riscos quando esta pratica recomendada nao é estabelecida: alto
Orientacdes para a implementagao

O AWS Organizations permite criar varias Contas da AWS que podem ajudar vocé a gerenciar

de maneira centralizada seu ambiente & medida que dimensiona suas workloads na AWS. E
possivel modelar sua hierarquia organizacional agrupando Contas da AWS na estrutura da unidade
organizacional (UO) e criando varias Contas da AWS em cada UO. Para criar uma estrutura
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de contas, primeiramente, vocé precisa decidir qual das suas Contas da AWS sera a conta de
gerenciamento. Depois disso, vocé pode criar Contas da AWS ou selecionar contas existentes como
contas membro com base na estrutura de contas projetada seguindo as praticas recomendadas de
conta de gerenciamento e as praticas recomendadas de conta membro.

Recomenda-se que sempre haja, pelo menos, uma conta de gerenciamento com uma conta
membro, independentemente do tamanho ou uso da organizagao. Todos os recursos de workload
devem residir somente nas contas membro e nenhum recurso deve ser criado na conta de
gerenciamento. Nao ha uma resposta geral para a quantidade de Contas da AWS que vocé deve ter.
Avalie seus modelos de custo e operacionais atuais e futuros para garantir que a estrutura de suas
Contas da AWS reflita os objetivos da sua organizagcdo. Algumas empresas criam varias Contas da
AWS por motivos de negdcios, por exemplo:

* O isolamento administrativo ou fiscal e de faturamento é necessario entre unidades da
organizacao, centros de custo ou workloads especificas.

* Os limites de servigco da AWS sao definidos para que sejam especificos a determinadas workloads.

« Ha um requisito de isolamento e separagao entre workloads e recursos.

Dentro do AWS Organizations, o faturamento consolidado cria a estrutura entre uma ou mais contas
membro e a conta de gerenciamento. As contas membro permitem que vocé isole e diferencie seu
custo e uso por grupos. Uma pratica comum é ter contas membro separadas para cada unidade da
organizacao (como finangas, marketing e vendas), ou para cada ciclo de vida do ambiente (como
desenvolvimento, teste e produc¢ao) ou para cada workload (workload a, b e c) e, em seguida,
agregar essas contas vinculadas usando o faturamento consolidado.

O faturamento consolidado permite consolidar o pagamento de varias Contas da AWS membro
em uma unica conta de gerenciamento, sem deixar de oferecer visibilidade para a atividade de
cada conta vinculada. Como os custos e 0 uso sao agregados na conta de gerenciamento, vocé
pode maximizar seus descontos por volume de servigo e maximizar o uso de seus descontos de
compromisso (Savings Plans e instancias reservadas) para obter os descontos mais altos.

O diagrama a seguir mostra como vocé pode usar o AWS Organizations com unidades
organizacionais (UQO) para agrupar varias contas e colocar varias Contas da AWS em cada UO.
Recomenda-se usar UOs para varios casos de uso e workloads que fornecem padrdes para
organizar contas.
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Exemplo de agrupamento de varias Contas da AWS em unidades organizacionais.

AWS Control Tower pode instalar e configurar rapidamente varias contas da AWS, garantindo que a
governanca esteja alinhada com os requisitos da organizacgao.

Etapas da implementagao

» Definir requisitos de separacgao: os requisitos de separagao sao uma combinacao de varios fatores,
que incluem estruturas de segurancga, de confiabilidade e financeiras. Trabalhe em cada fator em
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ordem e especifique se a workload ou o0 ambiente dela deve ser separado de outras workloads.

A seguranca promove a adesao aos requisitos de acesso e de dados. A confiabilidade gerencia

os limites para que os ambientes e as workloads n&do afetem os outros. Revise os pilares de
seguranca e de confiabilidade do Well-Architected Framework periodicamente e siga as praticas
recomendadas fornecidas. As estruturas financeiras criam separagao financeira rigida (diferentes
centros de custo, propriedades de workload e responsabilidades). Exemplos comuns de separacao
sao workloads de producao e de teste executadas em contas separadas ou 0 uso de uma conta
separada para que os dados da fatura e do faturamento possam ser fornecidos as unidades de
negocios individuais ou aos departamentos da organizacao, ou a parte interessada que possui a
conta.

Definir requisitos de agrupamento: os requisitos de agrupamento nao substituem os requisitos de
separacao, mas sao usados para auxiliar no gerenciamento. Agrupe ambientes semelhantes ou
workloads que nao exigem separagao. Um exemplo disso € o agrupamento de varios ambientes
de teste ou desenvolvimento de uma ou mais workloads.

Definir a estrutura de contas: Usando essas separagdes e agrupamentos, especifique uma conta
para cada grupo e mantenha os requisitos de separagao. Essas contas sao suas contas membro
ou vinculadas. Ao agrupar essas contas membro em uma unica conta de gerenciamento ou
pagante, vocé combina o uso, 0 que permite maiores descontos por volume em todas as contas
e fornece uma Unica fatura para todas as contas. E possivel separar dados de faturamento

e fornecer a cada conta membro uma visualizagao individual dos dados de faturamento. Se

uma conta membro nao precisar ter os dados de uso ou de faturamento visiveis para nenhuma
outra conta, ou se uma fatura separada da AWS for necessaria, vocé devera definir varias
contas de gerenciamento ou pagantes. Nesse caso, cada conta membro tem a propria conta

de gerenciamento ou pagante. Os recursos devem sempre ser colocados em contas membro

ou vinculadas. As contas de gerenciamento ou pagantes devem ser usadas somente para
gerenciamento.

Recursos

Documentos relacionados:

Uso de tags de alocacio de custos

Politicas gerenciadas da AWS para funcdes de trabalho

Estratégia de faturamento de varias contas da AWS

Controle o acesso a Regides da AWS usando as politicas do IAM
AWS Control Tower
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* AWS Organizations

» Praticas recomendadas para contas de gerenciamento e contas membro

* Organizacao do ambiente usando varias contas da AWS

» Ativacao de instancias reservadas compartilhadas e descontos de Savings Plans

« Faturamento consolidado

* Faturamento consolidado

Exemplos relacionados:

* Divisdo do CUR e compartilhamento do acesso

Videos relacionados:

» Apresentagcao do AWS Organizations

» Configuracdao de um ambiente de varias contas da AWS que usa as praticas recomendadas para
AWS Organizations

Exemplos relacionados:

» Laboratorios do Well-Architected: criagcdo de uma organizacao da AWS (Nivel 100)

» Divisdo do AWS Cost and Usage Report e compartilhamento do acesso

» Definicdo de uma estratégia de varias contas da AWS para empresas de telecomunicagcdes

» Praticas recomendadas para otimizacdo das Contas da AWS

» Praticas recomendadas para unidades organizacionais com o AWS Organizations

COST02-BP04 Implementar grupos e perfis

Implemente grupos e fungdes que se alinhem com as politicas e controle quem pode criar,
modificar ou desativar instancias e recursos em cada grupo. Por exemplo, implemente grupos de
desenvolvimento, teste e producao. Isso se aplica a servicos da AWS e a solugdes de terceiros.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: baixo
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Orientacdes para a implementagao

Os perfis e os grupos de usuarios sdo elementos fundamentais no design e na implementacao
de sistemas seguros e eficientes. Os perfis e 0s grupos ajudam as organizagdes a equilibrar a
necessidade de controle com a necessidade de flexibilidade e produtividade, e, acima de tudo,
apoiando os objetivos organizacionais e as necessidades dos usuarios. Conforme recomendado
na sec¢ao Gerenciamento de identidade e acesso do Pilar Seguranga: AWS Well-Architected

Framework, vocé precisa ter permissdes e gerenciamento de identidade robustos para fornecer
acesso aos recursos certos para as pessoas certas nas condi¢cdes certas. Os usuarios recebem
somente 0 acesso necessario para realizar suas tarefas. Isso minimiza o risco associado ao acesso
nao autorizado ou ao uso indevido.

Depois de desenvolver politicas, é possivel criar perfis e grupos légicos de usuarios em sua
organizacao. Isso permite que vocé atribua permissdes, controle o uso e ajude a implementar
mecanismos robustos de controle de acesso, impedindo o acesso nao autorizado a informacoes
sigilosas. Comece com agrupamentos de pessoas de alto nivel. Normalmente isso se alinha com as
unidades organizacionais e os cargos (por exemplo, administrador de sistemas no departamento de
TI, controlador financeiro ou analista de negocios). Os grupos categorizam pessoas que realizam
tarefas semelhantes e precisam de acesso semelhante. As fungbes definem o que um grupo deve
fazer. E mais facil gerenciar permissdes para grupos e perfis do que para usuarios individuais. Os
perfis e os grupos atribuem permissdes de forma consistente e sistematica a todos os usuarios,
evitando erros e inconsisténcias.

Quando o perfil de um usuario muda, os administradores podem ajustar o acesso por perfil ou

grupo, em vez de reconfigurar as contas de usuarios individuais. Por exemplo, um administrador de
sistemas em Tl requer acesso para criar todos 0s recursos, mas um membro da equipe de analise s6
precisa criar recursos de analise.

Etapas da implementagao

» Implementar grupos: usando os grupos de usuarios definidos em suas politicas organizacionais,
implemente os grupos correspondentes, se necessario. Para obter as praticas recomendadas
sobre usuarios, grupos e autenticagao, consulte o Pilar Seguranca: AWS Well-Architected

Framework.

» Implementar perfis e politicas: usando as a¢des definidas nas politicas organizacionais, crie os
perfis e as politicas de acesso necessarias. Para obter as praticas recomendadas sobre perfis e
politicas, consulte o Pilar Seguranca: AWS Well-Architected Framework.
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Recursos

Documentos relacionados:

Politicas gerenciadas da AWS para fungdes de trabalho

Estratégia de faturamento de varias contas da AWS

Pilar Seguranca: AWS Well-Architected Framework
AWS ldentity and Access Management (IAM)

Politicas do AWS Identity and Access Management

Videos relacionados:

* Why use Identity and Access Management

Exemplos relacionados:

» Laboratorio do Well-Architected: Identidade e acesso basico

» Control access to Regides da AWS using IAM policies

+ Starting your Cloud Financial Management journey: Cloud cost operations

COST02-BP05 Implementar controles de custos

Implemente controles baseados nas politicas da organizagao e nas fungdes e grupos definidos. Isso
garante que os custos sejam gerados somente conforme definido pelos requisitos da organizagéao,
como controle do acesso a regides ou tipos de recursos.

Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: Médio
Orientacdes para a implementacgao

Uma primeira etapa comum na implementagao de controles de custo € configurar notificagdes
quando eventos de custo ou de uso ocorrerem fora das politicas. E possivel tomar medidas rapidas
e verificar se € necessaria uma agao corretiva, sem restringir ou afetar negativamente workloads

ou novas atividades. Depois de conhecer os limites de workload e do ambiente, vocé pode aplicar

a governanga. O AWS Budgets permite que vocé defina notificagcdes e orgamentos mensais para
custos, uso e descontos de compromisso da conta da AWS (Savings Plans e instancias reservadas).
Vocé pode criar orgamentos em um nivel de custo agregado (por exemplo, todos os custos) ou em
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um nivel mais granular, onde vocé inclui apenas dimensdes especificas, como contas vinculadas,
servicos, tags ou zonas de disponibilidade.

Depois de configurar seus limites de orgamento com o AWS Budgets, use AWS Cost Anomaly
Detection para reduzir seu custo inesperado. AWS Cost Anomaly Detection € um servigo de
gerenciamento de custos que usa machine learning para monitorar continuamente o custo e o uso

a fim de detectar gastos incomuns. Ele ajuda a identificar gastos anédmalos e causas raiz, para que
vocé possa agir rapidamente. Primeiro, crie um monitor de custos em AWS Cost Anomaly Detection
e depois escolha sua preferéncia de alerta configurando um limite em ddlares (como um alerta sobre
anomalias com impacto superior a USD 1 mil). Com o recebimento dos alertas, é possivel analisar a
causa raiz por tras da anomalia e o impacto em seus custos. Também é possivel monitorar e realizar
sua proépria analise de anomalias em AWS Cost Explorer.

Aplique politicas de governangca na AWS por meio de AWS Identity and Access Management e AWS
Organizations Politicas de controle de servico (SCPs). O IAM permite gerenciar com seguranga

0 acesso a servigos e recursos da AWS. Usando o IAM, vocé pode controlar quem pode criar ou
gerenciar recursos da AWS, os tipos de recursos que podem ser criados e onde eles podem ser
criados. Isso minimiza a possibilidade de criagao de recursos fora da politica definida. Use as
fungdes e os grupos criados anteriormente e atribua politicas do IAM para impor o uso correto.

A SCP oferece controle central sobre o numero maximo de permissoes disponiveis para todas

as contas na sua organizagao, garantindo que suas contas permanegam dentro das diretrizes de
controle de acesso. As SCPs estao disponiveis somente em uma organiza¢gao com todos os recursos
habilitados, e vocé pode configurar as SCPs para negar ou permitir agées para contas membro por
padrao. Para ter mais detalhes sobre a implementagédo do gerenciamento de acesso, consulte o
whitepaper Pilar Seguranca do Well-Architected.

A governanga também pode ser implementada por meio do gerenciamento do Service Quotas

da AWS. Ao garantir que o Service Quotas esteja configurado com o minimo de sobrecarga e
mantido com precisao, vocé pode minimizar a criacdo de recursos fora dos requisitos da sua
organizacao. Para conseguir isso, vocé deve entender a rapidez com que seus requisitos podem
mudar, compreender projetos em andamento (criacdo e desativagao de recursos) e considerar a
rapidez com que as alteragdes de cota podem ser implementadas. O Service Quotas pode ser usado

para aumentar suas cotas quando necessario.

Etapas da implementagao

» Implementar notificagbes sobre gastos: Usando suas politicas de organizagao definidas, crie
AWS Budgets para ser notificado quando os gastos estiverem fora de suas politicas. Configure

varios orgamentos de custos, um para cada conta, que o notifica sobre os gastos gerais da conta.
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Configure orcamentos de custos adicionais dentro de cada conta para unidades menores dentro
da conta. Essas unidades variam de acordo com a estrutura da sua conta. Alguns exemplos
comuns sao Regides da AWS, workloads (usando tags) ou servigos da AWS. Configure uma lista
de distribuicdo de e-mails como o destinatario das notificacdes, € ndo uma conta de e-mail de
uma pessoa. Vocé pode configurar um orgamento real para quando um valor for ultrapassado

ou usar um orgamento previsto para notificar sobre o uso previsto. Vocé também pode pré-
configurar agdes de orgcamento do AWS que podem aplicar politicas especificas de IAM ou SCP
ou interromper Amazon EC2 de destino ou instancias de Amazon RDS. As a¢des de orgamento
podem ser executadas automaticamente ou exigir aprovacgao do fluxo de trabalho.

» Implementar notificacbes sobre gastos: Use o AWS Cost Anomaly Detection para reduzir seus
custos imprevistos em sua organizagao e analisar a causa raiz de possiveis gastos anémalos.

Depois de criar o monitor de custos para identificar gastos incomuns em sua granularidade
especificada e configurar notificacbes em AWS Cost Anomaly Detection, ele envia um alerta
quando um gasto incomum é detectado. Isso permitira que vocé analise o caso raiz por tras

da anomalia e entenda o impacto em seu custo. Use categorias de custo de AWS durante

a configuracdo de AWS Cost Anomaly Detection para identificar qual equipe de projeto ou
equipe de unidade de negocios pode analisar a causa raiz do custo inesperado e tomar as agoes
necessarias em tempo habil.

» Implementar controles de uso: Usando as politicas da organizacao definidas, implemente politicas
e perfis do IAM para especificar quais agdes os usuarios podem e quais ndo podem executar.
Varias politicas organizacionais podem ser incluidas em uma politica da AWS. Da mesma forma
que vocé definiu politicas, comece amplamente e, em seguida, aplique controles mais granulares
em cada etapa. Os limites de servigo também sao um controle eficaz do uso. Implemente os
limites de servigo corretos em todas as suas contas.

Recursos

Documentos relacionados:

» Politicas gerenciadas da AWS para funcdes de trabalho

» Estratégia de faturamento de varias contas da AWS

» Controle o acesso a Regides da AWS usando as politicas do IAM

« AWS Budgets

« AWS Cost Anomaly Detection

» Controle de custos do AWS
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Videos relacionados:

* Como posso usar o AWS Budgets para rastrear meus gastos e uso

Exemplos relacionados:

+ Exemplos de politicas de gerenciamento de acesso do IAM

» Politicas de controle de servico de exemplo

* Acoes de orcamento do AWS

» Criar politica do IAM para controlar o acesso aos recursos do Amazon EC2 usando tags

» Restringir o acesso do Identity do IAM a recursos especificos do Amazon EC2

» Criar uma politica do IAM para restringir o uso do Amazon EC2 por familia

» Laboratorios do Well-Architected: Governancga de custo e uso (Nivel 100)

» Laboratorios do Well-Architected: Governancga de custo e uso (Nivel 200)

» Integracdes do Slack para Cost Anomaly Detection usando AWS Chatbot

COST02-BP06 Acompanhar o ciclo de vida do projeto

Acompanhe, meca e realize auditorias no ciclo de vida dos projetos, equipes e ambientes para evitar
0 Uso e pagamento de recursos desnecessarios.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: baixo
Orientagdes para a implementacao

Ao monitorar com eficacia o ciclo de vida do projeto, as organiza¢gdes podem ter um melhor controle
de custos por meio de planejamento, gerenciamento e otimizagao de recursos aprimorados.

Os insights recebidos por meio do rastreamento sdo inestimaveis para a tomada de decisdes
fundamentadas que contribuem para a relagédo custo-beneficio e o sucesso geral do projeto.

O rastreamento de todo o ciclo de vida da workload ajuda a compreender quando as workloads ou
os respectivos componentes nao sao mais necessarios. As workloads e os componentes existentes
podem parecer estar em uso, mas quando a AWS libera novos servigos ou recursos, eles podem
ser desativados ou adotados. Confira os estagios anteriores das workloads. Depois que uma
workload esta em producio, os ambientes anteriores podem ser desativados ou terem a capacidade
significativamente reduzida até que sejam necessarios novamente.
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E possivel marcar recursos com um prazo ou um lembrete para fixar a hora em que a workload foi
analisada. Por exemplo, se o0 ambiente de desenvolvimento foi analisado pela ultima vez meses
atras, pode ser um bom momento para analisa-lo novamente com o objetivo de examinar se novos
servicos podem ser adotados ou se 0 ambiente esta em uso. Vocé pode agrupar e marcar as
aplicagdes com myApplications na AWS para gerenciar e monitorar metadados, como criticidade,
ambiente, Ultima analise e centro de custos. E possivel monitorar o ciclo de vida da workload e
monitorar e gerenciar o custo, a integridade, o procedimento de seguranca e a performance das
aplicacgdes.

A AWS fornece uma série de servigos de gerenciamento e de governanga que vocé pode usar para
o monitoramento do ciclo de vida da entidade. E possivel usar o AWS Config ou o0 AWS Systems

Manager para fornecer um inventario detalhado da configuragdo e dos seus recursos da AWS.
Recomendamos que vocé o integre com seus sistemas existentes de gerenciamento de projetos
ou ativos para acompanhar projetos e produtos ativos em sua organizagado. A combinagao do seu
sistema atual com o conjunto de eventos e métricas avangados fornecido pela AWS permite criar
uma visado de eventos de ciclo de vida significativos e gerenciar os recursos proativamente para
reduzir os custos desnecessarios.

De modo semelhante ao gerenciamento do ciclo de vida da aplicacao (ALM), o acompanhamento do
ciclo de vida do projeto deve envolver varios processos, ferramentas e equipes que trabalham juntas,
como design e desenvolvimento, testes, producao, suporte e redundancia de workload.

Ao monitorar cuidadosamente cada fase do ciclo de vida de um projeto, as organizagdes
obtém insights cruciais e um controle aprimorado, o que facilita o sucesso do planejamento, da
implementagéo e da conclusdo do projeto. Essa supervisdo cuidadosa verifica se os projetos,
além de atenderem aos padrdes de qualidade, sdo entregues no prazo e dentro do orgamento,
promovendo o custo-beneficio de modo geral.

Para ter mais informacgdes sobre como implementar o monitoramento do ciclo de vida de entidades,
consulte o whitepaper Pilar Exceléncia operacional: AWS Well-Architected.

Etapas da implementagao

» Estabelega um processo de monitoramento do ciclo de vida de projetos: a equipe do Centro

de Exceléncia da Nuvem deve estabelecer o processo de monitoramento do ciclo de vida de

projetos. Estabeleca uma abordagem estruturada e sistematica para monitorar as workloads
a fim de melhorar o controle, a visibilidade e a performance dos projetos. Torne o processo de
monitoramento transparente, colaborativo e dedicado a melhoria continua para maximizar sua
eficacia e valor.
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» Realize analises da workload: conforme definido por suas politicas organizacionais, configure
uma frequéncia regular para auditar os projetos em andamento e realizar analises da workload. A
quantidade de esforgo utilizado na auditoria deve ser proporcional ao risco aproximado, ao valor
ou ao custo para a organizagao. As principais areas a serem incluidas na auditoria seriam riscos
para a organizacao de um incidente ou interrupgao, valor ou contribui¢gao para a organizagao
(medidos em receita ou reputagdo da marca), custo da carga de trabalho (medido como custo total
de recursos e custos operacionais) e uso da carga de trabalho (medido em numero de resultados
da organizacao por unidade de tempo). Se essas areas mudarem ao longo do ciclo de vida, serdao
necessarios ajustes na carga de trabalho, como desativacao total ou parcial.

Recursos

Documentos relacionados:

» Guidance for Tagging on AWS

» O que é ALM (gerenciamento do ciclo de vida das aplicacbes)?

 Politicas gerenciadas pela AWS para fun¢des de trabalho

Exemplos relacionados:

» Control access to Regides da AWS using IAM policies

Ferramentas relacionadas

AWS Config
AWS Systems Manager

AWS Budgets
AWS Organizations
AWS CloudFormation

Monitorar custos e uso

Permita que as equipes atuem em seu custo e uso por meio de visibilidade detalhada da carga de
trabalho. A otimizagao de custos comeg¢a com uma compreensao granular da discriminagao de custo
e uso, da capacidade de modelar e prever gastos, uso e recursos futuros e da implementacgao de
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mecanismos suficientes para alinhar custos e uso aos objetivos da sua organizacao. Veja a seguir as
areas necessarias para monitorar seu custo e uso:

Praticas recomendadas

« COSTO03-BP01 Configurar fontes de informacdes detalhadas

« COSTO03-BP02 Adicionar informag¢des da organizagao ao custo € ao uso

« COSTO03-BPO03 Identificar categorias de atribuicdo de custos

« COSTO03-BP04 Estabelecer métricas da organizagao

« COSTO03-BP05 Configurar as ferramentas de faturamento e gerenciamento de custos

« COST03-BP06 Alocar custos com base nas métricas de workload

COSTO03-BP01 Configurar fontes de informacdes detalhadas

Configure ferramentas de gerenciamento de custos e geracao de relatérios para aprimorar as
analises e obter transparéncia dos dados de custo e uso. Configure a workload para criar entradas
de log que facilitem o rastreamento e a segmentagao de custos e uso.

Nivel de exposigao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientacdes para a implementagao

Informacgdes detalhadas de faturamento, como detalhamento por hora nas ferramentas de
gerenciamento de custos, permitem que as organizagbes acompanhem suas taxas de consumo com
mais detalhes e as ajudem a identificar alguns dos motivos do aumento de custos. Essas fontes de
dados oferecem a visualizagdo mais precisa do custo e do uso em toda a organizagao.

Vocé pode usar o Exportagdes de dados da AWS para criar exportagées do AWS Cost and Usage
Report (CUR) 2.0. Essa é a maneira nova e recomendada de receber seus dados detalhados de
custos e uso da AWS. Ele fornece detalhamento de uso diario ou por hora, taxas, custos e atributos
de uso para todos os servigos da AWS cobraveis (as mesmas informag¢des do CUR), além de
algumas melhorias. Todas as dimensdes possiveis estdo no CUR, incluindo marcacgéo, localizagao,
atributos de recurso e IDs de conta.

Ha trés tipos de exportagao com base no tipo de exportagdo que vocé deseja criar: uma exportagcao
de dados padrao, uma exportacao para um painel de custos e uso integrado ao Amazon QuickSight
ou uma exportagao de dados herdados.
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» Exportagao de dados padrao: uma exportagao personalizada de uma tabela que € enviada ao
Amazon S3 de maneira recorrente.

» Painel de custos e uso: uma exportagao e integragdo com o Amazon QuickSight para implantar um
painel de custos e uso predefinido.

» Exportagao de dados herdados: uma exportacdo do AWS Cost and Usage Report (CUR) herdado.

Vocé pode criar exportagdes de dados com as seguintes personalizagoes:

Incluir IDs de recurso

» Dados de alocacao de custos divididos

Detalhamento por hora
* Versionamento

» Tipo de compressao e formato de arquivo

Para workloads que executam contéineres no Amazon ECS ou no Amazon EKS, habilite os dados
de alocacao de custos divididos para que vocé possa alocar seus custos de contéiner para unidades
de negodcios e equipes individuais, com base em como as workloads de contéiner consomem o0s
recursos compartilhados de computacdo e memoaria. Os dados de alocacao de custos divididos
apresentam dados de custos e uso de novos recursos em nivel de contéiner ao AWS Cost and
Usage Report. Para calcular os dados de alocagao de custos divididos, sdo contabilizados os custos
de servicos e tarefas individuais do ECS em execucao no cluster.

Um painel de custos e uso exporta a tabela do painel de custos e uso para um bucket do S3 de
forma recorrente e implanta um painel de custos e uso predefinido no Amazon QuickSight. Use
essa opcao se quiser implantar rapidamente um painel de seus dados de custos e uso sem a
possibilidade de personalizacao.

Se quiser, vocé ainda podera exportar o CUR no modo herdado, onde pode integrar outros servigos
de processamento, como o AWS Glue, a fim de preparar os dados para analise e realizar a analise
com o Amazon Athena usando SQL para consultar os dados.

Etapas da implementagao

» Crie exportagdes de dados: crie exportagdes personalizadas com os dados desejados e controle o
esquema das exportacdes. Crie exportagdes de dados de gerenciamento de faturamento e custos
usando SQL basica e visualize os dados de gerenciamento de faturamento e custos por meio de
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integracdo com o Amazon QuickSight. Vocé também pode exportar seus dados no modo padrao
para analisa-los com outras ferramentas de processamento, como o0 Amazon Athena.

» Configuragao do relatério de custo e uso: usando o console de faturamento, configure pelo menos
um relatério de custo e uso. Configure um relatério com detalhamento por hora que inclua todos os
identificadores e IDs de recursos. Vocé também pode criar outros relatérios com diferentes niveis
de detalhamento para fornecer informagdes resumidas de alto nivel.

» Configure a granularidade por hora no Cost Explorer: para acessar os dados de custos e uso dos
ultimos 14 dias com granularidade por hora, considere habilitar dados por hora e por recurso no
console de faturamento.

» Configuracao do registro da aplicacao: verifique se a aplicagao registra cada resultado empresarial
entregue por ela para que esses resultados possam ser monitorados e medidos. Verifique se
o detalhamento desses dados é pelo menos por hora para que ele corresponda aos dados de
custo e uso. Para obter mais detalhes sobre registro em log e monitoramento, consulte o Pilar
Exceléncia operacional: AWS Well-Architected Framework.

Recursos

Documentos relacionados:

+ Exportacdes de dados da AWS

« AWS Glue
* Amazon QuickSight

* Gerenciamento financeiro na nuvem com a AWS

» Tagging AWS resources

* Analise de custos com o Cost Explorer

» Gerenciamento de AWS Cost and Usage Reports

» Pilar Exceléncia operacional do Well-Architected

Exemplos relacionados:

» Configuracao de conta daAWS

+ Exportacdes de dados para Gerenciamento de Faturamento e Custos da AWS

* Casos de uso comuns do AWS Cost Explorer
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COSTO03-BP02 Adicionar informacdes da organizagao ao custo e ao uso

Defina um esquema de marcagao com base na sua organizacao, atributos da workload e categorias
de alocacgao de custos para que vocé possa filtrar e pesquisar recursos ou monitorar custos € uso em
ferramentas de gerenciamento de custos. Implemente marcacao consistente em todos os recursos,
sempre que possivel, por finalidade, equipe, ambiente ou outros critérios relevantes ao seu negaocio.

Nivel de exposi¢ao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: Médio
Orientacdes para a implementacao

Implemente marcacao na AWS para adicionar informagdes da organizagcdo aos seus recursos,
que serao adicionadas as suas informacdes de custo e uso. Uma tag € um par de chave-valor.
A chave é definida e deve ser exclusiva em toda a organizagao, e o valor € exclusivo para um

grupo de recursos. Um exemplo de par de chave-valor é a chave Environment, com um valor

de Production. Todos os recursos no ambiente de produgao terao esse par de chave-valor. A
marcacao permite categorizar e rastrear seus custos com informagdes relevantes e significativas da
organizacao. Vocé pode aplicar tags que representem categorias de organizagao (como centros de
custo, nomes de aplicativos, projetos ou proprietarios) e identificar workloads e caracteristicas de
workloads (como teste ou produgao) para atribuir seus custos e uso em toda a organizacao.

Quando vocé aplica tags aos seus recursos da AWS (como instancias do Amazon Elastic Compute
Cloud ou buckets do Amazon Simple Storage Service) e as ativa, a AWS adiciona essas informacoes
aos Relatorios de Custo e Uso. Vocé pode gerar relatorios e realizar analises em recursos marcados
e nao marcados para permitir maior conformidade com politicas internas de gerenciamento de custos
e garantir a atribuicao precisa.

Criar e implementar um padrao de marcagao da AWS em todas as contas da organizagao permite
que vocé gerencie e administre seus ambientes da AWS de maneira consistente e uniforme. Use as
politicas de tags no AWS Organizations para definir regras de como as tags podem ser usadas em

recursos da AWS nas suas contas no AWS Organizations. As politicas de tag permitem que vocé
adote facilmente uma abordagem padronizada para marcar os recursos da AWS.

O Tag Editor da AWS permite adicionar, excluir e gerenciar tags de varios recursos. Com o Tag

Editor, € possivel pesquisar os recursos que vocé deseja marcar e gerenciar as tags para os
recursos nos resultados da pesquisa.

As Categorias de Custos da AWS permitem que vocé atribua significado da organizacédo aos seus

custos, sem exigir tags nos recursos. Vocé pode mapear suas informagdes de custo e uso para
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estruturas internas exclusivas da organizacao. Vocé define regras de categoria para mapear e
categorizar custos usando dimensodes de faturamento, como contas e tags. Isso fornece outro nivel
de capacidade de gerenciamento, além da marcagao. Vocé também pode mapear contas e tags
especificas para varios projetos.

Etapas da implementagao

» Defina um esquema de marcacéao: reuna todas as partes interessadas de todo o seu negocio
para definir um esquema. Isso geralmente inclui pessoas dos departamentos técnico, financeiro
e de gerenciamento. Defina uma lista de tags que todos os recursos devem ter, bem como outra
lista com as tags que os recursos podem ter. Verifique se os nomes e valores das tags sédo
consistentes em toda a organizagao.

+ Recursos de tag: usando suas categorias de atribuicdo de custos definidas, cologue tags em todos
0s recursos em suas workloads de acordo com as categorias. Use ferramentas como CLI, Tag
Editor ou AWS Systems Manager para aumentar a eficiéncia.

» Implemente as Categorias de Custos da AWS: vocé pode criar categorias de custos sem

implementar a marcagao. As categorias de custos usam as dimensdes de custo e uso existentes.
Crie regras de categoria a partir do esquema e as implemente nas categorias de custos.

» Automatize a marcagao: para garantir que vocé mantenha altos niveis de marcagdo em todos
0S recursos, automatize a marcagao para que 0s recursos sejam marcados automaticamente
quando forem criados. Use servigos como o AWS CloudFormation para garantir que os recursos

sejam marcados quando forem criados. Vocé também pode criar uma solugao personalizada para
marcar automaticamente usando as fungdées do Lambda ou usar um microsservi¢o que verifica a

workload periodicamente e remove todos os recursos que nao estdo marcados, o que € ideal para
ambientes de teste e desenvolvimento.

* Monitore e relate a marcagéao: para garantir que vocé mantenha altos niveis de marcagao em toda
a organizacgao, relate e monitore as tags em todas as workloads. Vocé pode usar o AWS Cost
Explorer para visualizar o custo de recursos marcados e ndo marcados ou usar servigos como o
Tag Editor. Analise regularmente o numero de recursos ndo marcados com tags e tome medidas
para adicionar tags até atingir o nivel desejado de marcacgao.

Recursos
Documentos relacionados:

» Praticas recomendadas de marcacao

» Tag de recurso do AWS CloudFormation

COST03-BP02 Adicionar informagdes da organizagao ao custo e ao uso 61


https://docs.aws.amazon.com/general/latest/gr/aws_tagging.html
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-categories/
https://docs.aws.amazon.com/AWSCloudFormation/latest/UserGuide/aws-properties-resource-tags.html
https://aws.amazon.com/blogs/mt/auto-tag-aws-resources/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-explorer/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-explorer/
https://docs.aws.amazon.com/tag-editor/latest/userguide/tagging.html
https://docs.aws.amazon.com/whitepapers/latest/tagging-best-practices/tagging-best-practices.html
https://docs.aws.amazon.com/AWSCloudFormation/latest/UserGuide/aws-properties-resource-tags.html

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

» Categorias de Custos da AWS

« Marcacao de recursos da AWS

Analise de custos com o AWS Budgets

Analise de custos com o Cost Explorer

* Gerenciamento do Relatério de Custos e Uso da AWS

Videos relacionados:

* How can | tag my AWS resources to divide up my bill by cost center or project (Como posso marcar
meus recursos da AWS para dividir minha fatura por centro de custo ou projeto)

« Marcacao de recursos da AWS

Exemplos relacionados:

» Marcar automaticamente novos recursos da AWS com base em identidade ou perfil

COSTO03-BPO03 Identificar categorias de atribuicao de custos

Identifique categorias organizacionais, como unidades de negdcios, departamentos ou projetos,
que poderiam ser usadas para alocar custos em sua organizacao as entidades consumidoras
internas. Use essas categorias para impor a responsabilidade de gastos, bem como promover o
reconhecimento de custos e comportamentos de consumo eficazes.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientacao para implementacao

O processo de categorizagao de custos é crucial em orgamentos, contabilidade, relatérios
financeiros, tomada de decisédo, benchmarking e gerenciamento de projetos. Ao classificar e
categorizar as despesas, as equipes podem entender melhor os tipos de custos que gerarao ao
longo da jornada para a nuvem, ajudando-as a tomar decisdes conscientes e gerenciar orcamentos
de forma eficaz.

A responsabilidade pelos gastos com a nuvem estabelece um forte incentivo para o gerenciamento
disciplinado da demanda e dos custos. O resultado € uma economia significativamente maior nos
custos da nuvem para organizagdes que alocam a maior parte de seus gastos com a nuvem para
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unidades de negdcios ou equipes consumidoras. Além disso, a alocagado de gastos na nuvem ajuda
as organizagdes a adotar mais praticas recomendadas de governanga centralizada da nuvem.

Trabalhe com sua equipe financeira e outras partes interessadas relevantes para entender os
requisitos de como os custos devem ser alocados em sua organizagao durante suas chamadas
regulares. Os custos da workload devem ser alocados durante todo o ciclo de vida, incluindo
desenvolvimento, teste, produgao e desativacdo. Entenda como os custos incorridos para o
aprendizado, o desenvolvimento da equipe e a criagao de ideias sado atribuidos na organizacao.
Isso pode ser util para alocar corretamente contas usadas para essa finalidade para orgamentos de
treinamento e desenvolvimento, em vez de orgamentos genéricos de custo de TI.

Depois de definir as categorias de atribuicdo de custos com as partes interessadas na organizacao,
use Categorias de custos da AWS para agrupar as informagdes de custo e uso em categorias

significativas na Nuvem AWS, como custo de um projeto especifico ou em Contas da AWS para
departamentos ou unidades de negdcios. E possivel criar categorias personalizadas e mapear
as informacdes de custo e uso nessas categorias com base nas regras definidas usando varias
dimensdes, como conta, tag, servigo ou tipo de cobranga. Assim que as categorias de custos
forem definidas, vocé vera as informagdes de custos e uso de acordo com elas, permitindo que a
organizacao tome melhores decisdes estratégicas e de compras. Também é possivel ver essas
categorias no AWS Cost Explorer, no AWS Budgets e no AWS Cost and Usage Report.

Por exemplo, € possivel criar categorias de custos para suas unidades de negdcios (equipe DevOps)
e, em cada categoria, criar varias regras (para cada subcategoria) com varias dimensdes (Contas da
AWS, tags de alocacgao de custos, servigos ou tipo de cobranga) com base nos seus agrupamentos
definidos. Com as categorias de custos, € possivel organizar os custos usando um mecanismo
baseado em regras. As regras que vocé configurar organizarao seus custos em categorias. Dentro
dessas regras, é possivel aplicar filtros usando varias dimensdes para cada categoria, como

Contas da AWS, servigos da AWS ou tipos de cobranca especificos. Depois, vocé pode usar essas
categorias em varios produtos no console do AWS Billing and Cost Management e Console de
Gerenciamento de Custos .. Isso inclui AWS Cost Explorer, AWS Budgets, AWS Cost and Usage
Report e AWS Cost Anomaly Detection.

Como exemplo, o diagrama a seguir mostra como agrupar as informacgdes de custos e uso em sua
organizacao, com varias equipes (categoria de custos), varios ambientes (regras) e varios recursos
ou ativos em cada ambiente (dimensdes).
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Equipe A
|
i l
para a producio testes preparacio
— ID da conta 1 — ID da conta 2 —— ID da conta 3

Tags de alocacio Tags de alocacio Tags de alocagio |

[ | de custos [ | de custos [ | de custos
nome: projectl nome: projectl nome: projectl
nome: project2 nome: project2 nome: project2

Grafico de organizagao de custos e uso

Também é possivel criar agrupamento de custos usando as categorias de custos. Depois de criar
as categorias de custos (aguardando até 24 horas apo6s a criagao de uma categoria para que seus
registros de uso sejam atualizados com valores), elas aparecem no AWS Cost Explorer, o AWS
Budgets, o AWS Cost and Usage Reporte o AWS Cost Anomaly Detection. No AWS Cost Explorer e
no AWS Budgets, uma categoria de custos aparece como uma dimenséao de faturamento adicional.

Vocé pode usar isso para filtrar por valor de categoria de custos especifico ou agrupar pela categoria
de custos.

Etapas para a implementacéo

» Defina as categorias da sua organizagéo: Reuna-se com as unidades de negdcios e as
partes interessadas internas para definir categorias que reflitam a estrutura e os requisitos da
organizacao. Essas categorias devem ser associadas diretamente a estrutura das categorias
financeiras existentes, como unidade de negocios, orgcamento, centro de custo ou departamento.
Veja os resultados que a nuvem oferece para a sua empresa, como treinamento ou educacgao, ja
que também sao categorias de organizagao.

» Defina suas categorias funcionais: Reuna-se com as unidades de negdcios e as partes
interessadas internas para definir categorias que reflitam as fungdes presentes na empresa.
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Podem ser os nomes da workload ou do aplicativo e o tipo de ambiente, como produgao, teste ou

desenvolvimento.

Defina as Categorias de custos da AWS: Crie categorias de custo para organizar as informacdes

de custo e uso usando Categorias de custos da AWS e associe o custo e 0 uso de recursos da
AWS a categorias significativas. Varias categorias podem ser atribuidas a um recurso, e um
recurso pode estar em varias categorias diferentes. Portanto, defina quantas categorias forem

necessarias para gerenciar seus custos dentro da estrutura categorizada usando Categorias de

custos da AWS.

Recursos

Documentos relacionados:

Marcacao de recursos da AWS

Uso de tags de alocacio de custos

Analise de custos com o AWS Budgets

Analise de custos com o Cost Explorer

Gerenciamento de AWS Cost and Usage Reports

Categorias de custos da AWS

Gerenciamento de custos com as Categorias de custos da AWS

Criacao de categorias de custos

Marcacao de categorias de custos

Divisdo de cobrancas entre as categorias de custos

Recursos das Categorias de custos da AWS

Exemplos relacionados:

Organizar seus dados de custos e uso com as Categorias de custos da AWS

Gerenciamento de custos com as Categorias de custos da AWS

Laboratoérios do Well-Architected: Visualizacao de custo e uso

Laboratoérios do Well-Architected: Categorias de custo
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COSTO03-BP04 Estabelecer métricas da organizagao

Estabeleca as métricas da organizagao que sdo necessarias para esta carga de trabalho. Exemplo
de métricas de uma workload sao relatérios de clientes produzidos ou paginas da Web veiculadas
aos clientes.

Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: alto
Orientagdes para a implementacao

entenda como a saida da carga de trabalho € medida em relagao ao sucesso empresarial. Cada
carga de trabalho normalmente tem um pequeno conjunto de saidas principais que indicam
performance. Se vocé tiver uma carga de trabalho complexa com muitos componentes, podera
priorizar a lista ou definir e rastrear métricas para cada componente. Trabalhe com suas equipes
para entender quais métricas usar. Essa unidade sera usada para compreender a eficiéncia da carga
de trabalho ou o custo de cada saida de negdcios.

Etapas da implementagao

» Defina os resultados da workload: reuna-se com as partes interessadas do negdcio e defina os
resultados para a workload. Essas sao medidas principais de uso do cliente e devem ser métricas
de negdcios, e nao técnicas. Deve haver um pequeno numero de métricas de alto nivel (menos
de cinco) por carga de trabalho. Se a carga de trabalho produzir varios resultados para diferentes
casos de uso, agrupe-os em uma unica métrica.

» Defina os resultados para os componentes da workload: opcionalmente, se vocé tiver uma
workload grande e complexa ou puder facilmente dividir sua workload em componentes (como
microsservicos) com entradas e saidas bem definidas, defina métricas para cada componente. O
esforco deve refletir o valor e o custo do componente. Comece com os maiores componentes e
trabalhe em direcao aos componentes menores.

Recursos
Documentos relacionados:

» Marcacao de recursos da AWS

Analise de custos com o AWS Budgets

Analise de custos com o Cost Explorer

» Gerenciamento do Relatério de Custos e Uso da AWS
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COSTO03-BP05 Configurar as ferramentas de faturamento e gerenciamento
de custos

Configure ferramentas de gerenciamento de custos que atendam as politicas da sua organizacao
para gerenciar e otimizar gastos com a nuvem. Isso inclui servigos, ferramentas e recursos para
organizar e monitorar dados de custos e uso, aprimorar o controle por meio de faturamento
consolidado e permissao de acesso, melhorar o planejamento por meio de or¢camento e previsoes,
receber notificagdes ou alertas e reduzir os custos com recursos e otimizagcdes de precos.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientacao para a implementacao

Para estabelecer uma responsabilizagdo consistente, pense primeiro na estratégia de conta como
parte de sua estratégia de alocagao de custos. Realize essa tarefa do jeito certo e talvez nao precise
ir além. Caso contrario, podera haver inconsciéncia e outros pontos problematicos.

Para incentivar a responsabilizagdo pelos gastos com a nuvem, conceda aos usuarios acesso a
ferramentas que fornegam visibilidade sobre custos e uso. A AWS recomenda que vocé configure
todas as workloads e as equipes para as seguintes finalidades:

» Organizagéao: estabeleca a alocacao de custos e linha de base de governanga com sua propria
estratégia de marcacgao e taxonomia. Crie varias contas da AWS com ferramentas como o AWS
Control Tower ou o AWS Organization. Marque os recursos compativeis da AWS e categorize-
os de uma maneira que faga sentido com base na estrutura da sua organiza¢ao (unidades de
negocios, departamentos ou projetos). Marque nomes de contas para centros de custo especificos
e associe-os a Categorias de Custos da AWS para agrupar contas de unidades de negdcios nos
centros de custos de modo que o proprietario da unidade de negdcios possa ver o consumo de
varias contas em um so lugar.

» Acesso: monitore as informagdes de faturamento em toda a organizagédo em um faturamento
consolidado. Verifique se as partes interessadas e os proprietarios de negocios certos tém acesso.

« Controle: crie mecanismos de governancga eficazes com as barreiras de protegao certas para evitar
cenarios inesperados ao usar politicas de controle de servigos (SCPs), politicas de tags, politicas
do IAM e alertas de orgamento. Por exemplo, é possivel permitir que as equipes criem recursos
especificos nas regides preferidas somente usando mecanismos de controle eficazes, bem como
evitar a criagao de recursos sem uma tag especifica (como centro de custos).

« Estado atual: configure um painel que mostre os niveis atuais de custo e uso. O painel deve estar
disponivel em um local altamente visivel dentro do ambiente de trabalho, de modo semelhante a
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um painel de operacdes. E possivel exportar dados e usar o Painel de Custos e Uso do Hub de
Otimizacao de Custos da AWS ou qualquer produto compativel para criar essa visibilidade. Talvez
seja necessario criar painéis diferentes para pessoas diferentes. Por exemplo, o painel do gerente
pode ser diferente de um painel de engenharia.

» Notificagcdes: forneca notificagdes quando o custo ou o uso excederem os limites definidos e
ocorrerem anomalias com o AWS Budgets ou a Detecgdo de Anomalias em Custos da AWS.

» Relatdrios: resumo de todas as informacdes de custo e uso. Aumente a conscientizacao e a
responsabilizagao sobre seus gastos com a nuvem com dados de custos detalhados e alocaveis.
Crie relatorios que sejam relevantes para a equipe que os consome e contenham recomendacgoes.

» Rastreamento: mostre o custo e o uso atuais em relagédo a objetivos ou metas configurados.

» Analise: permita que os membros da equipe realizem analises personalizadas e aprofundadas
utilizando um nivel de detalhamento por hora, dia ou més com filtros diferentes (recurso, conta, tag
etc.).

* Inspecao: mantenha-se atualizado com suas oportunidades de implantagao de recursos e
otimizagao de custos. Receba notificagdes usando o Amazon CloudWatch, o Amazon SNS ou
o Amazon SES para implantagdes de recursos na organizagio. Analise as recomendacgoes de
otimizagao de custos com o AWS Trusted Advisor ou o AWS Compute Optimizer.

* Relatoérios de tendéncias: exiba a variabilidade de custo e uso ao longo do periodo necessario e
com o detalhamento certo.

* Previsdes: mostre os custos futuros estimados e avalie seus gastos e utilizacdo de recursos com
0s painéis de previsao que voceé criar.

Vocé pode usar o Hub de Otimizacao de Custos da AWS para encontrar possiveis oportunidades de
reducao de custos consolidadas por meio de um local centralizado e criar exportacées de dados para
integracdo com o Amazon Athena. Vocé também pode usar o Hub de Otimizagdo de Custos da AWS
para implantar o Painel de Custos e Uso, que utiliza o Amazon QuickSight para analise interativa de
custos e compartilhamento seguro de insights de custos.

Se vocé nao tem as habilidades ou largura de banda necessarias em sua organizagao, pode
trabalhar com o AWS ProServ, o AWS Managed Services (AMS) ou parceiros da AWS. Vocé
também pode usar ferramentas de terceiros, mas nao se esqueca de validar a proposta de valor.

Etapas da implementagao

+ Permita o acesso as ferramentas com base na equipe: configure suas contas e crie grupos que
tenham acesso aos relatérios de custos e uso necessarios para seu consumo e use o AWS
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Identity and Access Management para controlar o acesso as ferramentas como o AWS Cost
Explorer. Esses grupos devem incluir representantes de todas as equipes que possuem ou

gerenciam um aplicativo. Isso garante que cada equipe tenha acesso as préprias informagoes de
custo e uso para monitorar 0 consumo.

» Organize tags e categorias de custos: organize os custos entre equipes, unidades de negdcios,
aplicagdes, ambientes e projetos. Use tags de recursos para organizar custos de acordo com tags
de alocacgao de custos. Crie categorias de custos com base nas dimensdes usando tags, contas,
servigos etc. para mapear os custos.

» Configure o AWS Budgets: configure o AWS Budgets em todas as contas para suas workloads.
Defina orgamentos para o gasto geral da conta e orgamentos para as workloads usando tags e
categorias de custos. Configure notificacdes no AWS Budgets para receber alertas quando vocé
exceder valores or¢cados ou quando os custos estimados excederem seus orgamentos.

» Configure a Detecgao de Anomalias em Custos da AWS: use a Deteccao de Anomalias em Custos
da AWS para contas, servigcos essenciais ou categorias de custos que vocé criou para monitorar
custo e uso e detectar gastos incomuns. E possivel receber alertas individualmente em relatérios
agregados, assim como alertas por e-mail ou em um tépico do Amazon SNS, o que permite

analisar e determinar a causa raiz de uma anomalia e identificar o fator que esta aumentando o
custo.

» Use ferramentas de analise de custos: configure o AWS Cost Explorer para workloads e contas
a fim de visualizar os dados de custos e analisa-los com mais detalhes. Crie um painel para a
workload que rastreie o gasto geral, as principais métricas de uso da workload e a previsao de

custos futuros com base nos seus dados de custo historicos.

» Use ferramentas de analise de reducao de custos: use o Hub de Otimizagao de Custos da AWS
para identificar oportunidades de economia com recomendacgdes personalizadas, incluindo
exclusao de recursos nao utilizados, dimensionamento correto, Savings Plans, reservas e
recomendacgdes de otimizadores de computacgao.

» Configure ferramentas avancadas: opcionalmente, vocé pode criar imagens para facilitar a analise
interativa e o compartilhamento de insights de custos. Com as exportagées de dados no Hub
de Otimizacao de Custos da AWS, é possivel criar um painel de custo e uso viabilizado pelo
Amazon QuickSight para sua organizagao que fornece detalhes e detalhamento adicionais. Vocé
também pode implementar recursos de analise avangcada usando exportacdes de dados no
Amazon Athena para consultas avangadas e criar painéis no Amazon QuickSight. Trabalhe com
parceiros da AWS para adotar solugdes de gerenciamento de nuvem que permitam monitoramento
e otimizacao consolidados de contas de nuvem.

COST03-BP05 Configurar as ferramentas de faturamento e gerenciamento de custos 69


https://aws.amazon.com/iam/
https://docs.aws.amazon.com/cost-management/latest/userguide/ce-access.html
https://docs.aws.amazon.com/cost-management/latest/userguide/budgets-managing-costs.html
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-anomaly-detection/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-anomaly-detection/
https://aws.amazon.com/aws-cost-management/aws-cost-explorer/
https://docs.aws.amazon.com/athena/?id=docs_gateway
https://docs.aws.amazon.com/quicksight/?id=docs_gateway
https://aws.amazon.com/marketplace/solutions/business-applications/cloud-cost-management

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

Recursos

Documentos relacionados:

* What is AWS Billing and Cost Management and Cost Management?

» Estabeleca seu ambiente da AWS de praticas recomendadas

» Praticas recomendadas para marcacao de recursos da AWS

» Tagging your AWS resources

» Categorias de Custos da AWS

* Analyzing your costs with AWS Budgets

* Analyzing your costs with AWS Cost Explorer
+ What is AWS Data Exports?

Videos relacionados:

* Deploying Cloud Intelligence Dashboards

* Get Alerts on any FinOps or Cost Optimization Metric or KPI

Exemplos relacionados:

* Cost and Usage Dashboard powered by Amazon QuickSight

* AWS Cost and Usage Governance Workshop

COSTO03-BP06 Alocar custos com base nas métricas de workload

Aloque os custos da workload com base em métricas de uso ou resultados de negdcios para medir
o custo-beneficio da workload. Implemente um processo para analisar os dados de custo e uso com
servigcos de analise, que podem fornecer informacgdes e capacidade de estorno.

Nivel de exposigao a riscos se esta pratica recomendada néo for estabelecida: baixo
Orientagdes para a implementacao

Otimizar os custos significa fornecer resultados de negdcios com o menor prego, o que so pode
ser alcangcado por meio da alocagao dos custos da workload com base nas métricas da workload
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(medidas pela eficiéncia da workload). Monitore as métricas de carga de trabalho definidas por

meio de arquivos de log ou outro monitoramento de aplicativos. Combine esses dados com os
custos da workload, que podem ser obtidos examinando os custos com um valor de tag especifico
ou ID de conta. Execute essa analise por hora. Sua eficiéncia normalmente muda se vocé tem
componentes de custo estatico (por exemplo, um banco de dados de back-end em execucéao de
maneira permanente) com uma taxa de solicitagdes variavel (por exemplo, picos de uso entre 9h e
17h, com poucas solicitagées a noite). Entender a relagcéo entre os custos estaticos e variaveis ajuda
vocé a concentrar suas atividades de otimizacao.

Criar métricas de workload para recursos compartilhados pode ser um desafio em comparacao a
recursos, como aplicagdes em contéineres no Amazon Elastic Container Service (Amazon ECS) e
no Amazon API Gateway. No entanto, existem algumas maneiras de categorizar o uso e rastrear
os custos. Se precisar monitorar recursos compartilhados do Amazon ECS e do AWS Batch, vocé
podera habilitar os dados de alocacao de custos divididos no AWS Cost Explorer. Com dados de
alocacao de custos divididos, vocé pode entender e otimizar o custo e 0 uso de suas aplicagcdes em
contéineres e alocar os custos das aplicagdes para entidades comerciais individuais com base na
forma como os recursos compartilhados de computagdo e memoria sdo consumidos.

Etapas da implementagao

» Aloque custos em métricas de workload: usando as métricas definidas e as tags configuradas, crie
uma métrica que combine a saida e o custo da workload. Use servigcos de analise, como o Amazon
Athena e o Amazon QuickSight, para criar um painel de eficiéncia para a workload geral e todos os
componentes.

Recursos

Documentos relacionados:

» Marcacao de recursos da AWS

Analise de custos com o AWS Budgets

Analise de custos com o Cost Explorer

» Gerenciamento do Relatério de Custos e Uso da AWS

Exemplos relacionados:

» Improve cost visibility of Amazon ECS and AWS Batch with AWS Split Cost Allocation Data

COST03-BP06 Alocar custos com base nas métricas de workload 71


https://docs.aws.amazon.com/general/latest/gr/aws_tagging.html
https://docs.aws.amazon.com/awsaccountbilling/latest/aboutv2/budgets-managing-costs.html
https://docs.aws.amazon.com/awsaccountbilling/latest/aboutv2/cost-explorer-what-is.html
https://docs.aws.amazon.com/awsaccountbilling/latest/aboutv2/billing-reports-costusage-managing.html
https://aws.amazon.com/blogs/aws-cloud-financial-management/la-improve-cost-visibility-of-containerized-applications-with-aws-split-cost-allocation-data-for-ecs-and-batch-jobs/

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

Desativar recursos

Depois de gerenciar uma lista de projetos, funcionarios e recursos de tecnologia ao longo do tempo,
vocé podera identificar quais recursos nao estdo mais sendo usados e quais projetos nao tém mais
um proprietario.

Praticas recomendadas

 COST04-BP01 Acompanhar os recursos ao longo da vida util

COST04-BP02 Implementar um processo de desativacao
COST04-BP03 Desativar recursos

COST04-BP04 Desativar recursos automaticamente
COST04-BP05 Reforcar politicas de retencao de dados

COST04-BP01 Acompanhar os recursos ao longo da vida util

Defina e implemente um método para acompanhar recursos e suas associagdes com sistemas ao
longo da vida util. Vocé pode usar a marcagao para identificar a workload ou a fun¢ao do recurso.

Nivel de exposigao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: alto
Orientacdes para a implementacgao

Desative recursos de workload que ndo sdo mais necessarios. Um exemplo comum S0 0S recursos
usados para testes: apos a conclusao do teste, os recursos podem ser removidos. O rastreamento
de recursos com tags (e execucgao de relatorios sobre essas tags) pode ajudar a identificar ativos
para desativagao, pois eles ndo estardo em uso ou a licenga deles expirara. Usar tags € uma
maneira eficaz de rastrear recursos, rotulando o recurso com sua funcdo ou uma data conhecida
em que ele pode ser desativado. Os relatérios podem ser executados nessas tags. Os valores de
exemplo para marcagao de recursos sao testes de feature-X para identificar a finalidade do
recurso em termos de ciclo de vida da workload. Outro exemplo consiste em usar o LifeSpan ou
TTL para os recursos, como nome e valor da chave de tag a ser excluida para definir o periodo ou o
tempo especifico para desativacao.

Etapas da implementagao

* Implementar um esquema de marcacgao: Implemente um esquema de marcacao que identifique a
workload a qual o recurso pertence, garantindo que todos os recursos dentro da workload sejam
marcados da maneira apropriada. A marcagao ajuda a categorizar os recursos por finalidade,
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equipe, ambiente ou outros critérios relevantes para o seu negécio. Para obter mais detalhes sobre
casos de uso, estratégias e técnicas de marcagao, consulte Praticas recomendadas de marcacao
de AWS.

Implementar o monitoramento da saida ou do throughput da workload: Implemente monitoramento
ou alarme de throughput da workload, acionando solicitagdes de entrada ou conclusdes de saida.
Configure-o para fornecer notificagdes quando saidas ou solicitacdes de workload cairem para
zero, indicando que os recursos de workload ndo s&o mais usados. Incorpore um fator de tempo
se a workload cair periodicamente para zero em condi¢gdes normais. Para obter mais detalhes
sobre recursos nao utilizados ou subutilizados, consulte Verificacbes de otimizacao de custos de
AWS Trusted Advisor.

Agrupar recursos do AWS: Crie grupos para recursos do AWS. Vocé pode usar o AWS Resource
Groups para organizar e gerenciar seus recursos do AWS que estdo no mesmo Regido da AWS.

Vocé pode adicionar tags a maioria de seus recursos para ajudar a identifica-los e classifica-los
em sua organizacgdo. Use Tag Editor para adicionar tags aos recursos compativeis em massa.
Considere o uso de AWS Service Catalog para criar, gerenciar e distribuir portfolios de produtos
aprovados para usuarios finais e gerenciar o ciclo de vida do produto.

Recursos

Documentos relacionados:

AWS Auto Scaling
AWS Trusted Advisor

Verificagdes de otimizacao de custos do AWS Trusted Advisor

Marcacao de recursos da AWS

Publicar métricas personalizadas

Videos relacionados:

Como otimizar custos usando AWS Trusted Advisor

Exemplos relacionados:

Organizagao de recursos de AWS

Otimizacao do custo usando AWS Trusted Advisor
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COST04-BP02 Implementar um processo de desativacao

Implemente um processo para identificar e desativar recursos nao utilizados.

Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: alto
Orientacdes para a implementagao

Implemente um processo padronizado em toda a organizagao para identificar e remover recursos
nao utilizados. O processo deve definir a frequéncia das pesquisas e 0s processos para remover o
recurso para verificar se todos os requisitos da organizagéo foram atendidos.

Etapas da implementagao

 Criar e implementar um processo de desativacao: Trabalhe com os proprietarios e
desenvolvedores de workloads e crie um processo de desativagao para a workload e 0s recursos
dela. O processo deve abranger o método para verificar se a workload esta em uso e também se
cada um dos recursos da workload esta em uso. Detalhe as etapas necessarias para desativar
o recurso, removendo-os do servi¢o e garantindo a conformidade com os requisitos normativos.
Todos os recursos associados, como licengas ou armazenamento anexado, devem ser incluidos.
Notifique os proprietarios da workload de que o processo de desativagao foi executado.

Use as seguintes etapas de desativagéo para obter orienta¢des sobre o que deve ser verificado
como parte do seu processo:

+ Identificar os recursos a serem desativados: Identifique os recursos elegiveis para desativagao
em seu Nuvem AWS. Registre todas as informag¢des necessarias e agende a desativagdo. Em
sua linha do tempo, certifique-se de considerar se (e quando) problemas inesperados surgirem
durante o processo.

» Coordenar e comunicar: Trabalhe com os proprietarios da workload para confirmar o recurso a
ser desativado

* Registrar metadados e criar backups: Registre metadados (como IPs publicos, regido, AZ, VPC,
sub-rede e grupos de seguranga) e crie backups (como snapshots do Amazon Elastic Block
Store ou obtencao de AMI, exportagdo de chaves e exportagao de certificado) se for necessario
para os recursos no ambiente de produc¢ao ou se forem recursos criticos.

 Validar a infraestrutura como codigo: Determine se os recursos foram implantados com o
AWS CloudFormation, Terraform, AWS Cloud Development Kit (AWS CDK) ou qualquer outra
ferramenta de implantacgao de infraestrutura como cddigo para que possam ser reimplantados,
se necessario.
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Impedir acesso: Aplique controles restritivos por um periodo, para evitar o uso de recursos
enquanto vocé determina se o recurso € necessario. Verifique se 0 ambiente de recursos pode
ser revertido para seu estado original, se necessario.

Seguir seu processo de desativacao interno: Siga as tarefas administrativas e o processo de
desativagao de sua organizagdo, como remover o recurso do dominio da organizagao, remover
o registro DNS e remover o recurso de sua ferramenta de gerenciamento de configuracao,
ferramenta de monitoramento, ferramenta de automacao e ferramentas de seguranca.

Se o recurso for uma instancia do Amazon EC2, consulte a lista a seguir. Para obter mais

detalhes, consulte Como faco para excluir ou terminar meus recursos do Amazon EC2?

Interrompa ou encerre todas as suas instancias do Amazon EC2 e balanceadores de carga.
As instancias do Amazon EC2 ficam visiveis no console por um curto periodo apos serem
finalizadas. Vocé nao sera cobrado por instancias que nao estiverem em estado de execucgao

Exclua sua infraestrutura do Auto Scaling.

Libere todos os hosts dedicados.

Exclua todos os volumes do Amazon EBS e snapshots do Amazon EBS.
Libere todos os enderecos IP elasticos.

Cancele o registro das imagens de maquina da Amazon (AMIs).

Encerre todos os ambientes do AWS Elastic Beanstalk.

Se o recurso for um objeto armazenado no Amazon S3 Glacier e se vocé excluir um arquivo antes

de atingir a duracdo minima de armazenamento, sera cobrada uma taxa proporcional de exclusao

antecipada. A duragao minima do armazenamento do Amazon S3 Glacier depende da classe de

armazenamento usada. Para obter um resumo da duracdo minima de armazenamento para cada

classe de armazenamento, consulte Desempenho nas classes de armazenamento do Amazon

S3. Para obter detalhes sobre como as taxas de exclus&o antecipada sdo calculadas, consulte
Definicdo de preco do Amazon S3.

O fluxograma simples do processo de desativagao a seguir descreve as etapas de desativagao.
Antes de desativar recursos, verifique se os recursos que vocé identificou para desativagédo nao
estao sendo usados pela organizagao.

COST04-BP02 Implementar um processo de desativagao 75


https://aws.amazon.com/premiumsupport/knowledge-center/delete-terminate-ec2/
https://aws.amazon.com/premiumsupport/knowledge-center/delete-terminate-ec2/
https://aws.amazon.com/s3/storage-classes/?nc=sn&loc=3#Performance_across_the_S3_Storage_Classes
https://aws.amazon.com/s3/storage-classes/?nc=sn&loc=3#Performance_across_the_S3_Storage_Classes
https://aws.amazon.com/s3/pricing/

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

Recursos identificados

Plano de desativagio comunicado

Verificar exigéncias de backup

Registrar metadados Criar backups (Snapshots, AMI)

Rescisdo do recurso iniciada

Infraestrutura como codigo validada Computagio (EC2, RDS) Armazenamento (53, EBS, EFS) Outros recursos da AWS

4

Rescisdo de recursos validada

Rescisdo registrada e stakeholders notificados

Fluxo de desativacao de recursos.
Recursos

Documentos relacionados:

* AWS Auto Scaling

* AWS Trusted Advisor

« AWS CloudTrail

Videos relacionados:

» Excluir pilha do CloudFormation, mas reter alguns recursos

» Descubra qual usuario iniciou a instancia do Amazon EC2

Exemplos relacionados:

* Excluir ou terminar recursos do Amazon EC2

» Descubra qual usuario iniciou uma instancia do Amazon EC2
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COSTO04-BP03 Desativar recursos

Desative recursos acionados por eventos, como auditorias periddicas ou alteragdes no uso. Em
geral, a desativagao pode ser realizada periodicamente e € manual ou automatizada.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao é estabelecida: médio
Orientacdes para a implementagao

a frequéncia e o esforgo para pesquisar recursos nao utilizados devem refletir as possiveis
economias, portanto, uma conta com um custo pequeno deve ser analisada com menos frequéncia
do que uma conta com custos maiores. Pesquisas e eventos de desativagao podem ser acionados
por alteracdes de estado na workload, como um produto que termina a vida util ou é substituido.
Pesquisas e eventos de desativacdo também podem ser acionados por eventos externos, como
alteragbes nas condigdes de mercado ou encerramento do produto.

Etapas da implementagao

» Desativar recursos: Esta € a fase de depreciagcao de recursos do AWS que nao sdo mais
necessarios ou término de um contrato de licenciamento. Conclua todas as verificagdes finais
concluidas antes de passar para o estagio de descarte e desativagado de recursos para evitar
interrupgdes indesejadas, como tirar snapshots ou backups. Usando o processo de desativagao,
desative cada um dos recursos que foram identificados como n&o utilizados.

Recursos
Documentos relacionados:

 AWS Auto Scaling
 AWS Trusted Advisor

Exemplos relacionados:

» Laboratérios do Well-Architected: Recursos de desativacao (Nivel 100)

COSTO04-BP04 Desativar recursos automaticamente

Projete a workload para lidar normalmente com o encerramento de recursos ao identificar e desativar
recursos nao criticos, que nao sdo necessarios ou com baixa utilizagao.
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Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: baixo
Orientacdes para a implementagao

Use a automacéao para reduzir ou remover os custos associados do processo de desativagao.
Projetar sua workload para executar a desativagao automatizada reduzira os custos gerais da
workload durante sua vida util. E possivel usar o AWS Auto Scaling para realizar o processo de

desativacdo. Vocé também pode implementar cédigo personalizado usando a API ou o SDK para

desativar recursos de workload automaticamente.

As aplicacées modernas sao desenvolvidas sem servidor como prioridade, uma estratégia que

prioriza a adogao de servigos sem servidor. O AWS desenvolveu servicos sem servidor para todas

as trés camadas de sua pilha: computagéo, integragdo e armazenamento de dados. O uso da
arquitetura sem servidor permitira que vocé economize custos durante periodos de baixo trafego com
aumento e reducao automaticos.

Etapas da implementagao

+ Implementar o AWS Auto Scaling: Para recursos compativeis, configure-os com o AWS
Auto Scaling. O AWS Auto Scaling pode ajudar vocé a otimizar sua utilizag&o e eficiéncia de
custos ao consumir servigos do AWS. Quando a demanda cair, o AWS Auto Scaling removera
automaticamente qualquer excesso de capacidade de recursos para evitar gastos excessivos.

» Configurar o CloudWatch para encerrar instancias: As instancias podem ser configuradas para
encerrar usando alarmes de CloudWatch. Usando as métricas do processo de desativacao,

implemente um alarme com uma acdo do Amazon Elastic Compute Cloud. Verifique a operacao
em um ambiente que nio seja de producdo antes de implantar.

» Implementar o codigo na workload: Vocé pode usar o SDK do AWS ou AWS CLI para desativar
recursos de workload. Implemente codigo dentro da aplicagao que se integra a AWS e encerre ou
remova recursos nao mais usados.

» Usar servicos sem servidor: Priorize a criacdo de arquiteturas sem servidor e arquitetura baseada

em eventos no AWS para criar e executar seus aplicativos. O AWS oferece varios servigos

de tecnologia sem servidor que fornecem inerentemente a utilizagdo de recursos otimizada
automaticamente e a desativacado automatizada (aumentar e reduzir a escala horizontalmente).
Com aplicativos sem servidor, a utilizagao de recursos € otimizada automaticamente e vocé nunca
paga por provisionamento em excesso.
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Recursos
Documentos relacionados:

* AWS Auto Scaling
 AWS Trusted Advisor

* Tecnologia sem servidor no AWS

» Crie alarmes para interromper, encerrar, reinicializar ou recuperar uma instancia

» Conceitos basicos do Amazon EC2 Auto Scaling

» Adicao de acdes de encerramento para alarmes do Amazon CloudWatch

Exemplos relacionados:

* Agendamento de exclusdo automatica de pilhas do AWS CloudFormation

» Laboratorios do Well-Architected: Recursos de desativacao automatica (Nivel 100)

* Limpeza automatizada da AWS/Servian

COST04-BP05 Reforgar politicas de retencao de dados

Defina as politicas de retencao de dados em recursos compativeis para lidar com exclusao de
objetos de acordo com os requisitos de suas organizagoes. Identifique e exclua recursos e objetos
desnecessarios ou orfaos que ndo sejam mais necessarios.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada néo é estabelecida: médio

Use politicas de retencido de dados e de ciclo de vida para reduzir os custos associados do processo
de desativacido e de armazenamento dos recursos identificados. A definicao de suas politicas de
retencado de dados e de ciclo de vida para realizar a exclusdo e a migragao automatizadas de classe
de armazenamento reduzira os custos gerais de armazenamento durante seu tempo de vida. Vocé
pode usar o Amazon Data Lifecycle Manager para automatizar a criagao e a exclusao de snapshots
do Amazon Elastic Block Store e imagens de maquina (AMIs) baseadas no Amazon EBS, e o
Amazon S3 Intelligent-Tiering ou uma configura¢ao de ciclo de vida do Amazon S3 para gerenciar o
ciclo de vida de seus objetos do Amazon S3. Vocé também pode implementar codigo personalizado
usando a API ou o SDK para criar politicas de ciclo de vida e regras de politicas para objetos a

serem excluidos de forma automatica.

Etapas da implementagao
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* Uso do Amazon Data Lifecycle Manager: use politicas de ciclo de vida no Amazon Data Lifecycle
Manager para automatizar a exclusao de snapshots do Amazon EBS e AMIs baseadas no Amazon
EBS.

» Definicdo da configuracao do ciclo de vida em um bucket: use a configuragao do ciclo de vida
do Amazon S3 em um bucket para definir agées a serem realizadas pelo Amazon S3 durante o
ciclo de vida de um objeto, bem como a exclusao no final do ciclo de vida do objeto, com base nos
requisitos de sua empresa.

Recursos

Documentos relacionados:

* AWS Trusted Advisor

* Amazon Data Lifecycle Manager

+ How to set lifecycle configuration on Amazon S3 bucket (Como definir a configuragao de ciclo de

vida em um bucket do Amazon S3)

Videos relacionados:

+ Automate Amazon EBS Snapshots with Amazon Data Lifecycle Manager (Automatizar snapshots

do Amazon EBS com o Amazon Data Lifecycle Manager)

+ Empty an Amazon S3 bucket using a lifecycle configuration rule (Esvaziar um bucket do Amazon

S3 com o uso de uma regra de configuragao de ciclo de vida)

Exemplos relacionados:

+ Empty an Amazon S3 bucket using a lifecycle configuration rule (Esvaziar um bucket do Amazon

S3 com o uso de uma regra de configuragao de ciclo de vida)

» Laboratorio do Well-Architected: Recursos de desativacdo automatica (Nivel 100)
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Recursos econdmicos

Usar os servigos, recursos e configuracdes apropriados para suas workloads é fundamental para a
reducao de custos. Considere o seguinte ao criar recursos com um bom custo-beneficio:

Vocé pode usar arquitetos de solugdes da AWS, solugdes da AWS, arquiteturas de referéncia da
AWS e parceiros da APN para ajudar a escolher uma arquitetura com base no vocé que aprendeu.

Topicos

» Avaliar o custo ao selecionar servicos

» Selecione o tipo de recurso, o tamanho e o numero corretos

» Selecionar o melhor modelo de definicdo de preco

* Plano de transferéncia de dados

Avaliar o custo ao selecionar servicos

Praticas recomendadas

+ COSTO05-BP01 Identificar os requisitos de custos da organizacao

+ COSTO05-BP02 Analisar todos os componentes da workload

+ COST05-BP03 Executar uma analise completa de cada componente

* COST05-BP04 Selecionar software com licenciamento econdmico

* COSTO05-BP05 Selecionar os componentes desta workload para otimizar o custo alinhado com as

prioridades da organizacao

+ COST05-BP06 Realizar analises de custos para diferentes usos ao longo do tempo

COSTO05-BP01 Identificar os requisitos de custos da organizacao

Trabalhe com os membros da equipe para definir o equilibrio entre otimizacdo de custos e outros
pilares, como performance e confiabilidade, para essa carga de trabalho.

Nivel de exposigao a riscos se esta pratica recomendada néo for estabelecida: alto

Avaliar o custo ao selecionar servigos 81
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Orientacdes para a implementagao

Na maioria das organizagdes, o departamento de tecnologia da informacéao (TI) € composto

de varias equipes pequenas, cada uma com sua propria agenda e area de foco, que refletem

as especialidades e as habilidades dos respectivos membros. Vocé precisa compreender os
objetivos, as prioridades e as metas gerais da organizagdo e como cada departamento ou projeto
contribui para esses objetivos. A categorizagao de todos os recursos essenciais, incluindo pessoal,
equipamentos, tecnologia, materiais e servigos externos, é crucial para alcangar os objetivos
organizacionais e um planejamento orgamentario abrangente. A adogado dessa abordagem
sistematica para a identificacdo e a compreensio dos custos € fundamental para estabelecer um
plano de custos realista e robusto para a organizagao.

ao selecionar servigos para a sua carga de trabalho, € fundamental compreender as prioridades

da sua organizagao. Crie um equilibrio entre a otimizagao de custos e outros pilares do AWS Well-
Architected Framework, como desempenho e confiabilidade. Esse processo deve ser conduzido de
forma sistematica e regular para refletir as mudangas nos objetivos da organizagéo, nas condigdes
de mercado e na dinamica operacional. Uma carga de trabalho totalmente otimizada para custo é
a solugao mais alinhada aos requisitos da sua organizagado, ndo necessariamente o menor custo.
Reuna-se com todas as equipes da organizagédo, como produtos, negocios, técnicas e finangas,
para coletar as informacgdes. Avalie o impacto das compensacoes entre interesses concorrentes

ou abordagens alternativas para ajudar a tomar decisdes fundamentadas ao determinar onde
concentrar as iniciativas ou escolher um plano de agéo.

Por exemplo, a aceleracao da velocidade de entrada no mercado de novos recursos pode ser
enfatizada em relagao a otimizacao de custos, ou vocé pode escolher um banco de dados relacional
para dados nao relacionais para simplificar o esfor¢o de migragao de um sistema, em vez de migrar
para um banco de dados otimizado para seu tipo de dados e atualizar a aplicagao.

Etapas da implementagao

+ Identificar as necessidades de custos da organizag&o: reuna-se com os membros das equipes
da organizagéo, incluindo aqueles em gerenciamento de produtos, proprietarios de aplicagdes,
equipes de desenvolvimento e de operagdes, gerenciamento e finangas. Priorize os pilares do
Well-Architected para essa workload e os respectivos componentes. O resultado deve ser uma
lista ordenada dos pilares. Também é possivel adicionar um peso a cada pilar para indicar quanto
foco adicional ele tem ou quéo semelhantes sdo os focos entre dois pilares.

« Abordar a divida técnica e documenta-la: durante a analise da workload, aborde a divida técnica.
Documente um item de backlog para revisitar a workload no futuro, com o objetivo de refatorar ou
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rearquitetar para otimiza-la ainda mais. E essencial comunicar claramente as compensacdes feitas
para outras partes interessadas.

Recursos

Praticas recomendadas relacionadas:

* REL11-BP07 Arquitetar o produto para cumprir as metas de disponibilidade e os acordos de nivel

de servico (SLAs) de tempo de atividade

« OPS01-BP06 Avalie as compensacoes

Documentos relacionados:

« AWS Total Cost of Ownership (TCO) Calculator (Calculadora de custo total de propriedade (TCO)
da AWS)

» Categorias de armazenamento do Amazon S3

* Produtos da nuvem

COST05-BP02 Analisar todos os componentes da workload

Verifique se cada componente da workload é analisado, independentemente do tamanho ou dos
custos atuais. O trabalho da analise deve refletir o beneficio em potencial, como os custos atuais e
projetados.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientagdes para a implementacao

Os componentes da workload, projetados para agregar valor comercial a organizagao, podem
abranger varios servigos. Para cada componente, é possivel escolher servigos especificos da Nuvem
AWS para atender as necessidades dos negocios. Essa selegcédo pode ser influenciada por fatores,
como a familiaridade ou a experiéncia anterior com esses servigos.

Depois de identificar os requisitos da organizagao, conforme mencionado em COST05-BP01

Identificar os requisitos de custos da organizacao, fagca uma analise completa de todos os

componentes da workload. Analise cada componente levando em conta os custos e os tamanhos
atuais e projetados. Pense no custo da analise em relagdo a qualquer possivel economia da
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workload ao longo do respectivo ciclo de vida. O trabalho despendido na analise de todos os
componentes dessa workload deve corresponder as possiveis economias ou melhorias previstas da
otimizagc&do desse componente especifico. Por exemplo, se o custo do recurso proposto for USD 10/
més e, sob as cargas previstas, ndo excederem USD 15/més, gastar um dia de trabalho para reduzir
os custos em 50% (USD 5 por més) podera exceder o beneficio em potencial durante a vida util do
sistema. Use uma estimativa baseada em dados mais rapida e eficiente para criar o melhor resultado
geral para esse componente.

As workloads podem mudar ao longo do tempo, e o conjunto certo de servigos podera nao ser ideal
se a arquitetura da workload ou o0 uso mudar. A analise para selecdo de servicos deve incorporar
estados de carga de trabalho e niveis de uso atuais e futuros. A implementagcdo de um servigo para
o estado ou o uso futuro da workload pode reduzir os custos gerais ao reduzir ou remover o esforgo
necessario para fazer alteracdes futuras. Por exemplo, usar o EMR Sem Servidor pode ser a escolha
apropriada inicialmente. No entanto, a medida que o consumo desse servico aumenta, a transigao
para o EMR no EC2 pode reduzir os custos desse componente da workload.

O AWS Cost Explorer e os AWS Cost and Usage Reports (CUR) podem analisar o custo de uma
prova de conceito (PoC) ou do ambiente em execugdo. Também é possivel usar o AWS Pricing
Calculator para estimar os custos da workload.

Crie um fluxo de trabalho para ser seguido pelas equipes técnicas para analisar as workloads.
Mantenha esse fluxo de trabalho simples, mas também abranja todas as etapas necessarias para
garantir que as equipes entendam cada componente da workload e seus pregos. Sua organizagao
pode entdo acompanhar e personalizar esse fluxo de trabalho com base nas necessidades
especificas de cada equipe.

1. Liste cada servigo em uso para sua workload: esse € um bom ponto de partida. Identifique todos
0S servigos em uso no momento e a origem dos custos.

2. Compreenda como os pregos funcionam para esses servigos: entenda o modelo de preco de cada

servigo. Diferentes servigos da AWS tém modelos de preco diferentes com base em fatores como
volume de uso, transferéncia de dados e precos especificos de recursos.

3. Concentre-se nos servigos que tém custos de workload inesperados e que nao estao alinhados
com o uso € o resultado comercial esperados: identifique valores atipicos ou os servicos em que o
custo nao é proporcional ao valor ou ao uso por meio do AWS Cost Explorer ou do AWS Cost and
Usage Report E importante correlacionar os custos com os resultados comerciais para priorizar os
esforgos de otimizagéao.

4. AWS Cost Explorer, CloudWatch Logs, logs de fluxo da VPC e Lentes de Armazenamento do
Amazon S3 para entender a causa raiz desses altos custos: essas ferramentas sao fundamentais
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no diagndstico de custos elevados. Cada servigo oferece uma lente diferente para visualizar e
analisar o uso e os custos. Por exemplo, o Cost Explorer ajuda a determinar tendéncias gerais
de custos, o CloudWatch Logs fornece insights operacionais, os logs de fluxo da VPC exibem o
trafego IP e a Lente de Armazenamento do Amazon S3 é util para analises de armazenamento.

5. Use o AWS Budgets para definir orcamentos para determinados valores referentes a servigos ou
contas: definir orcamentos € uma forma proativa de gerenciar custos. Use o AWS Budgets para
definir limites de orgcamento personalizados e receber alertas quando os custos excederem esses
limites.

6. Configure alarmes do Amazon CloudWatch para enviar alertas de cobranga e de uso: configure
monitoramento e alertas para métricas de custo e de uso. Os alarmes do CloudWatch podem
notificar vocé quando determinados limites sao violados, o que melhora o tempo de resposta da
intervencao.

Promova melhorias notaveis e economias financeiras ao longo do tempo por meio da analise
estratégica de todos os componentes da workload e independentemente de seus atributos atuais. O
esforco investido nesse processo de analise deve ser deliberado, com consideracao cuidadosa das
vantagens que podem ser recebidas.

Etapas da implementagao

 Liste os componentes da workload: crie uma lista dos componentes da workload. Use essa lista
para verificar se cada componente foi analisado. O esforco despendido deve refletir a criticidade
da workload conforme definido pelas prioridades da organizagao. Agrupe recursos de forma
funcional para melhorar a eficiéncia (por exemplo, 0 armazenamento dos bancos de dados de
producao, se houver varios bancos de dados).

 Priorize a lista de componentes: priorize a lista de componentes em ordem de esforco.
Normalmente, isso € feito por ordem de custos dos componentes, do mais caro para o mais
barato, ou da criticidade, conforme definido pelas prioridades da organizagao.

» Realize a analise: para cada componente da lista, analise as opgdes e os servigos disponiveis e
escolha a opgao mais alinhada com as suas prioridades organizacionais.

Recursos

Documentos relacionados:

« AWS Pricing Calculator
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» AWS Cost Explorer
» Categorias de armazenamento do Amazon S3
» Produtos da Nuvem AWS

Videos relacionados:

» AWS Cost Optimization Series: CloudWatch

COST05-BP03 Executar uma analise completa de cada componente

Observe o custo geral de cada componente para a organizagao. Calcule o custo total de propriedade
considerando o custo de operagoes e gerenciamento, especialmente ao usar servigos gerenciados
pelo provedor de nuvem. O esfor¢co de analise deve refletir o beneficio potencial (por exemplo, o
tempo gasto na analise € proporcional ao custo do componente).

Nivel de exposigao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: Alto
Orientacdes para a implementagao

Considere a economia de tempo que permitira que sua equipe se concentre na retirada de recursos
de endividamento técnico, inovacao, agregacao de valor e criagao do que diferencia os negdcios.
Por exemplo, talvez vocé precise mover sem alteracoes (lift-and-shift) seu ambiente on-premises
para a nuvem (também conhecido como redefinir a hospedagem) e otimizar mais tarde. Vale a pena
explorar as possiveis economias obtidas com o uso de servigos gerenciados na AWS que removem
ou reduzem os custos de licenga. Servigos gerenciados na AWS eliminam a sobrecarga operacional
e administrativa da manutengao de um servico, como aplicagao de patches ou atualizagao do
sistema operacional, e permitem que vocé se concentre na inovagao € nos negocios.

Uma vez que os servigos gerenciados operam em escala da nuvem, eles podem oferecer menor
custo por transagao ou servigo. Vocé pode realizar possiveis otimiza¢des para alcancgar alguns
beneficios tangiveis, sem alterar a arquitetura principal da aplicagdo. Por exemplo, vocé pode tentar
reduzir o tempo gasto no gerenciamento de instancias de banco de dados migrando para uma
plataforma de banco de dados como servigo, como o Amazon Relational Database Service (Amazon
RDS), ou migrando sua aplicagdo para uma plataforma totalmente gerenciada, como o AWS Elastic
Beanstalk.

Geralmente, os servigos gerenciados tém atributos que vocé pode definir para garantir capacidade
suficiente. Vocé deve definir e monitorar esses atributos para que sua capacidade em excesso seja
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minima e a performance seja maximizada. Vocé pode modificar os atributos do AWS Managed
Services usando o AWS Management Console ou as APIs e os SDKs da AWS para alinhar as
necessidades de recursos com a demanda em constante mudancga. Por exemplo, vocé pode
aumentar ou diminuir o numero de nés em um cluster do Amazon EMR (ou em um cluster do
Amazon Redshift) para aumentar ou reduzir a escala horizontalmente.

Vocé também pode unir varias instancias em um recurso da AWS para ativar usos de maior
densidade. Por exemplo, vocé pode provisionar varios bancos de dados pequenos em uma unica
instancia de banco de dados do Amazon Relational Database Service (Amazon RDS). Conforme o
uso aumenta, vocé pode migrar um dos bancos de dados para uma instancia de banco de dados
Amazon RDS dedicada usando um processo de snapshot e restauracao.

Ao provisionar workloads em servigcos gerenciados, vocé deve compreender os requisitos de ajuste
da capacidade do servico. Esses requisitos geralmente sao tempo, esforco e qualquer impacto na
operacao normal da workload. O recurso provisionado deve permitir tempo para que as alteragoes
ocorram, provisionar a sobrecarga necessaria para permitir isso. O trabalho continuo necessario
para modificar os servigcos pode ser reduzido a praticamente zero usando APIs e SDKs integrados a
ferramentas de sistema e monitoramento como o Amazon CloudWatch.

O Amazon RDS, o Amazon Redshift e 0 Amazon ElastiCache fornecem um servigo de banco de

dados gerenciado. O Amazon Athena, o Amazon EMR e o Amazon OpenSearch Service fornecem
um servigco de analise gerenciado.

AMS é um servigo que opera a infraestrutura da AWS em nome de clientes e parceiros empresariais.
Ele fornece um ambiente seguro e compativel no qual vocé pode implantar suas workloads. O AMS
usa modelos operacionais de nuvem empresarial com automacgao para permitir que vocé atenda

aos requisitos da sua organizagao, migre para a nuvem mais rapidamente e reduza seus custos de
gerenciamento constantes.

Etapas da implementagao

» Realizacdo de uma analise completa: usando a lista de componentes, trabalhe com cada
componente da maior prioridade para a menor. Para componentes de prioridade maior e mais
caros, execute analises adicionais e avalie todas as op¢des disponiveis e o impacto a longo prazo.
Para componentes de prioridade menor, avalie se alteragdes no uso alterariam a prioridade do
componente e, em seguida, execute uma analise de esfor¢co apropriado.

« Comparacgao de recursos gerenciados e nao gerenciados: considere o custo operacional dos
recursos que vocé gerencia e compare-os com recursos gerenciados pela AWS. Por exemplo,
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analise seus bancos de dados em execucao em instancias do Amazon EC2 e compare-os com as
opcdes do Amazon RDS (um servigo gerenciado pela AWS) ou do Amazon EMR em comparacgao
com a execugao do Apache Spark no Amazon EC2. Ao migrar de uma workload autogerenciada
para uma workload totalmente gerenciada pela AWS, pesquise suas opgdes com cuidado.

Os trés fatores mais importantes a serem considerados sao o tipo de servico gerenciado que

vocé deseja usar, o processo utilizado para migrar seus dados e o entendimento do modelo de
responsabilidade compartilhada da AWS.

Recursos

Documentos relacionados:

+ AWS Total Cost of Ownership (TCO) Calculator (Calculadora de custo total de propriedade (TCO)
da AWS)

» Categorias de armazenamento do Amazon S3

* Produtos da Nuvem AWS

* Modelo de responsabilidade compartilhada da AWS

Videos relacionados:

+ Why move to a managed database? (Por que migrar para um banco de dados gerenciado?)

* What is Amazon EMR and how can | use it for processing data? (O que é o Amazon EMR e como

usa-lo para processar dados?)

Exemplos relacionados:

+ Why to move to a managed database (Por que migrar para um banco de dados gerenciado?)

+ Consolidate data from identical SQL Server databases into a single Amazon RDS for SQL Server
database using AWS DMS (Consolidar dados de bancos de dados idénticos do Consolidate SQL
Server em um banco de dados unico do Amazon RDS for SQL Server usando o AWS DMS)

» Deliver data at scale to Amazon Managed Streaming for Apache Kafka (Amazon MSK) (Entregar
dados em grande escala para o Amazon Managed Streaming for Apache Kafka (Amazon MSK))

+ Migrate an ASP.NET web application to AWS Elastic Beanstalk (Migrar uma aplicagdo Web
ASP.NET para o AWS Elastic Beanstalk)
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COSTO05-BP04 Selecionar software com licenciamento econdbmico

Os softwares de cddigo aberto eliminam os custos de licenciamento de software, o que pode
contribuir com custos significativos para as workloads. Quando for necessario um software
licenciado, evite licengas vinculadas a atributos arbitrarios, como CPUs, e procure aquelas que
estejam vinculadas a saida ou aos resultados. O custo dessas licengas € mais proximo do beneficio
que elas oferecem.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: baixo
Orientacdes para a implementacgao

O codigo aberto originou-se no contexto do desenvolvimento de software para indicar que o software
esta em conformidade com determinados critérios de distribuicao gratuita. O software de codigo
aberto € composto de codigo-fonte que pode ser inspecionado, modificado e aprimorado por
qualquer pessoa. Com base nos requisitos de negocios, nas habilidades dos engenheiros, no

uso previsto ou em outras dependéncias tecnoldgicas, as organizagdes podem considerar o uso

de software de codigo aberto na AWS para minimizar os custos de licenga. Ou seja, o custo das
licengas de software pode ser reduzido com o uso de software de codigo aberto. Isso pode ter
impacto significativo nos custos da carga de trabalho a medida que o tamanho da carga de trabalho
€ dimensionado.

Avalie os beneficios do software licenciado em relagao ao custo total para otimizar a workload.
Modele todas as alteragdes no licenciamento e como elas afetariam seus custos de carga de
trabalho. Se um fornecedor alterar o custo da sua licenga de banco de dados, investigue como isso
afeta a eficiéncia geral da sua carga de trabalho. Considere anuncios historicos de definicao de
preco de seus fornecedores para tendéncias de alteragdes de licenciamento em seus produtos. Os
custos de licenciamento também podem ser dimensionados independentemente do throughput ou do
uso, como licengas que escalam por hardware (licengas vinculadas a CPU). Essas licencas devem
ser evitadas porque os custos podem aumentar rapidamente sem resultados correspondentes.

Por exemplo, operar uma instancia do Amazon EC2 na us-east-1 com um sistema operacional Linux
permite reduzir os custos em aproximadamente 45%, em comparagao com a execug¢ao de outra
instancia do Amazon EC2 no Windows.

O AWS Pricing Calculator oferece uma maneira abrangente de comparar os custos de varios

recursos com diferentes opcdes de licenga, como as instancias do Amazon RDS e diferentes
mecanismos de banco de dados. Além disso, o AWS Cost Explorer fornece uma perspectiva
inestimavel dos custos das workloads existentes, especialmente daquelas que vém com licengas
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diferentes. Para gerenciamento de licengas, o AWS License Manager oferece um método

simplificado para supervisionamento e gerenciamento de licengas de software. Os clientes podem
implantar e operacionalizar o software de cddigo aberto preferido na Nuvem AWS.

Etapas da implementagao

» Analisar as opgdes de licenga: analise os termos de licenciamento do software disponivel. Procure
versdes de codigo aberto que tenham a funcionalidade necessaria e veja se os beneficios
do software licenciado superam o custo. Termos favoraveis alinham o custo do software aos
beneficios que ele oferece.

» Analisar o fornecedor do software: analise todo o histérico de alteracdes de precos ou de
licenciamento do fornecedor. Procure alteragdes que nao estejam alinhadas aos resultados, como
termos punitivos para execugao em hardware ou plataformas de fornecedores especificos. Além
disso, verifique como eles executam auditorias e as penalidades que poderiam ser impostas.

Recursos

Documentos relacionados:

* Open Source at AWS

Calculadora de custo total de propriedade (TCO) da AWS

» Categorias de armazenamento do Amazon S3

* Produtos da nuvem

Exemplos relacionados:

» Blogs de cddigo aberto

» Blogs de cbdigo aberto da AWS

» Otimizacao e Avaliacao de Licenciamento

COST05-BP05 Selecionar os componentes desta workload para otimizar o
custo alinhado com as prioridades da organizacao

Considere o custo ao selecionar todos os componentes para sua workload. Isso inclui 0 uso de
servigos gerenciados e em nivel de aplicagao ou arquitetura sem servidor, contéineres ou orientada a
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eventos a fim de reduzir o custo geral. Minimize os custos de licenga usando um software de codigo
aberto ou que nao tenha taxas de licenca ou alternativas para reduzir os gastos.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Médio
Orientacao para implementacao

Considere o custo de servigos e opgdes ao selecionar todos os componentes. Isso inclui o uso
de servigos gerenciados e em nivel de aplicagdo, como o Amazon Relational Database Service

(Amazon RDS), Amazon DynamoDB, o Amazon Simple Notification Service (Amazon SNS) e o

Amazon Simple Email Service (Amazon SES) para reduzir o custo geral da organizacgao.

Use contéineres e recursos de tecnologia sem servidor para computagao, como o AWS Lambda
e o Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) para sites estaticos. Se possivel, coloque sua
aplicacao em contéineres e use servigcos de contéiner gerenciados pela AWS, como o Amazon

Elastic Container Service (Amazon ECS) ou Amazon Elastic Kubernetes Service (Amazon EKS).

Minimize os custos de licenga usando software de cédigo aberto ou software sem taxas de licenca
(por exemplo, Amazon Linux para workloads de computagao ou migracao de bancos de dados para
o Amazon Aurora).

vocé pode usar servigos sem servidor ou em nivel de aplicativo, como o Lambda, o Amazon
Simple Queue Service (Amazon SQS), Amazon SNSe o Amazon SES. Esses servigos eliminam
a necessidade de gerenciar um recurso e fornecem a fungao de execucgao de cédigo, servigos de
enfileiramento e entrega de mensagens. O outro beneficio € que eles escalam a performance e o
custo de acordo com o uso, permitindo a alocacao e a atribuicao eficientes de custos.

O uso de arquitetura orientada a eventos também €& possivel com servigos sem servidor. Arquiteturas
orientadas a eventos sao baseadas em push, entao, tudo acontece sob demanda a medida que o
evento se apresenta no roteador. Dessa forma, vocé nao paga pela sondagem continua para conferir
um evento. Isso significa um consumo menor de largura de banda de rede, menor utilizagdo de CPU,
menor capacidade de frota ociosa e menos handshakes SSL/TLS.

Para obter mais informagdes sobre tecnologia sem servidor, consulte whitepaper Well-Architected

Serverless Application Lens.

Etapas da implementagao

» Selecionar cada servigo para otimizar o custo: Usando sua analise e lista priorizada, selecione
cada opcéao que fornece a melhor correspondéncia com suas prioridades organizacionais. Em vez
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de aumentar a capacidade para atender a demanda, considere outras opg¢des que podem oferecer
melhor performance por um custo menor. Por exemplo, se vocé precisar analisar o trafego
esperado para seus bancos de dados na AWS e pensar em aumentar o tamanho da instancia ou
usar servicos do Amazon ElastiCache (Redis ou Memcached) a fim de fornecer mecanismos em
cache para seus bancos de dados.

» Avaliar a arquitetura orientada a eventos: O uso de uma arquitetura sem servidor também
permite criar uma arquitetura orientada a eventos para aplicagdes distribuidas e baseadas em
microsservico, o que ajuda a criar solugdes escalaveis, resilientes, ageis e econdmicas.

Recursos

Documentos relacionados:

Calculadora de precos da AWS

tecnologia sem servidor da AWS

O que é arquitetura orientada a eventos

Categorias de armazenamento do Amazon S3

Produtos da nuvem

Amazon ElastiCache for Redis

Exemplos relacionados:

Comece a usar a arquitetura orientada a eventos

Arquitetura orientada a eventos

How Statsig runs 100x more cost-effectively using Amazon ElastiCache for Redis

Best practices for working with AWS Lambda functions

COST05-BP06 Realizar analises de custos para diferentes usos ao longo
do tempo

As workloads podem mudar ao longo do tempo. Alguns servigos ou recursos sdo mais econémicos
em diferentes niveis de uso. Ao executar a analise em cada componente ao longo do tempo e no uso
projetado, a workload continua oferecendo um bom custo-beneficio ao longo da vida util.

Nivel de exposigao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: Médio
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Orientacdes para a implementagao

A medida que a AWS lanca novos servicos e recursos, os servicos ideais para sua workload
podem mudar. O esforco necessario deve refletir possiveis beneficios. A frequéncia da analise da
workload depende dos requisitos da sua organizagao. Se for uma workload com custo significativo,
implementar novos servigos mais cedo maximizara a economia de custos, portanto, uma revisao
mais frequente podera ser vantajosa. Outro trigger para revisao € a alteragado nos padrdes de uso.
Alteracgdes significativas no uso podem indicar que servigos alternativos seriam mais ideais.

Se precisar mover dados para a Nuvem AWS, vocé podera selecionar qualquer série de servigos
que a AWS oferece e ferramentas de parceiros para ajudar a migrar seus conjuntos de dados, sejam
eles arquivos, bancos de dados, imagens de maquina, volumes de bloco ou até backups de fita.

Por exemplo, para mover um grande volume de dados para a AWS e dela ou processar dados na
borda, vocé pode usar um dos dispositivos com proposito especifico da AWS para mover petabytes
de dados offline de forma econémica. Outro exemplo € relativo a taxas de transferéncia de dados
mais altas, um servico de conexao direta pode ser mais barato do que uma VPN, que fornece a
conectividade consistente necessaria para sua empresa.

Com base na analise de custos para uso diferente no decorrer do tempo, analise sua atividade de
escalabilidade. Analise o resultado para ver se a politica de escalabilidade pode ser ajustada para
adicionar instancias de varios tipos e opg¢des de compra. Analise suas configuragdes para verificar se
€ possivel reduzir o minimo para atender as solicitacdes do usuario, mas com um tamanho de frota
menor e adicionar mais recursos para atender a alta demanda esperada.

Realize uma analise de custo para uso diferente no decorrer do tempo conversando com os
stakeholders em sua organizacao e use o recurso de previsdao do AWS Cost Explorer para prever o

possivel impacto das alteragdes de servigo. Monitore os gatilhos de nivel de uso utilizando o AWS
Budgets, alarmes de faturamento do CloudWatch e o AWS Cost Anomaly Detection para identificar e
implementar os servigos mais econémicos com maior rapidez.

Etapas da implementagao

 Definicdo de padrdes de uso previstos: trabalhando com sua organizagdo, como proprietarios de
produtos e marketing, documente quais serdo os padroes de uso previstos e esperados para a
workload. Converse com os stakeholders da empresa sobre aumentos de uso e custos historicos
e previstos e garanta que os aumentos se alinhem com os requisitos da empresa. Identifique os
dias, as semanas ou 0s meses em que VOCcE espera que mais usuarios utilizem seus recursos
da AWS, o que indica que vocé deve aumentar a capacidade dos recursos existentes ou adotar
servigos adicionais a fim de reduzir o custo e aumentar a performance.
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Realize a analise de custos e uso previsto: usando os padrées de uso definidos, realize a analise
em cada um desses pontos. O esforco de analise deve refletir o resultado provavel. Por exemplo,
se a alteracao no uso for grande, uma analise completa devera ser realizada para verificar
quaisquer custos e alteracdes. Em outras palavras, quando o custo aumenta, o uso também deve
aumentar para a empresa.

Recursos

Documentos relacionados:

AWS Total Cost of Ownership (TCO) Calculator (Calculadora de custo total de propriedade (TCO)
da AWS)

Categorias de armazenamento do Amazon S3

Produtos da nuvem

Amazon EC2 Auto Scaling

Migracao de dados para a nuvem

AWS Snow Family

Videos relacionados:

AWS OpsHub for Snow Family

Selecione o tipo de recurso, o tamanho € o numero corretos

Ao selecionar o melhor tipo de recurso, tamanho e numero de recursos, vocé atende aos requisitos

técnicos com o recurso de menor custo. As atividades de dimensionamento correto levam em conta

todos os recursos de uma carga de trabalho, todos os atributos de cada recurso individual e o

esforgo envolvido na operagédo de dimensionamento correto. O dimensionamento correto pode ser

um processo iterativo, acionado por alteracoes nos padroes de uso e fatores externos, como quedas
de precos da AWS ou novos tipos de recursos da AWS. O dimensionamento correto também pode
ser unico se o custo do esforco para dimensionar corretamente ultrapassa as economias potenciais

durante a vida util da carga de trabalho.

Na AWS, ha varias abordagens diferentes:

Praticas recomendadas
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« COSTO06-BP01 Realizar modelagem de custos

+ COST06-BP02 Selecionar o tipo, o tamanho e o numero do recurso com base nos dados

« COSTO06-BP03 Selecionar o tipo, tamanho e numero do recurso automaticamente com base nas
métricas

* COST06-BP04 Considerar o uso de recursos compartilhados

COST06-BP01 Realizar modelagem de custos

Identifique os requisitos da organizagédo (como as necessidades dos negdcios € 0s cCompromissos
existentes) e realize a modelagem dos custos (custos gerais) da workload e de cada um de seus
componentes. Realize atividades de referéncia para a workload sob diferentes cargas previstas e
compare os custos. O esfor¢co de modelagem deve refletir o beneficio potencial. Por exemplo, o
tempo gasto € proporcional ao custo do componente.

Nivel de exposi¢ao a riscos quando esta pratica recomendada nao é estabelecida: alto
Orientagdes para a implementacao

Execute a modelagem de custos para sua workload e cada um de seus componentes para
entender o equilibrio entre recursos e encontrar o tamanho correto para cada recurso na workload,
considerando um nivel especifico de performance. O entendimento das consideragdes de custo
pode embasar seu processo de tomada de decisdo e caso de negocios organizacional ao avaliar os
resultados da realizagao de valor para a implantagéo planejada da workload.

Realize atividades de referéncia para a workload sob diferentes cargas previstas e compare
os custos. O esforco de modelagem deve refletir o beneficio potencial. Por exemplo, o tempo
gasto é proporcional ao custo do componente ou a economia prevista. Para saber as praticas
recomendadas, consulte a secao Review do Performance Efficiency Pillar of the AWS Well-
Architected Framework.

Por exemplo, para criar a modelagem de custos para uma workload que consista em recursos de
computacado, o AWS Compute Optimizer pode auxiliar com a modelagem de custos para executar

workloads. Ele fornece recomendacdes de dimensionamento correto para recursos de computacao
com base no uso historico. Implante os CloudWatch Agents nas instancias do Amazon EC2 para
coletar métricas de memodria que ajudam vocé com recomendagdes mais precisas no AWS Compute
Optimizer. Essa € a fonte de dados ideal para recursos de computagao, pois € um servigo gratuito e
utiliza Machine Learning para fazer varias recomendag¢des, dependendo dos niveis de risco.
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Ha varios servicos que vocé pode usar com logs personalizados como fontes de dados para

dimensionar adequadamente as operagdes para outros servigos e componentes da workload, como
o AWS Trusted Advisor, o Amazon CloudWatch e o Amazon CloudWatch Logs. O AWS Trusted
Advisor confere os recursos e sinaliza os que apresentam baixa utilizagao, o que pode ajudar vocé a

dimensiona-los corretamente e criar uma modelagem de custo.

Veja a seguir as recomendagdes para dados e métricas de modelagem de custo:

» O monitoramento deve refletir com precisao a experiéncia do usuario. Selecione a granularidade
correta para o periodo e escolha com cuidado o maximo ou o 99° percentil, em vez da média.

» Selecione a granularidade correta para o periodo de analise necessario para cobrir todos os ciclos
de workload. Por exemplo, se uma analise de duas semanas for realizada, talvez vocé esteja
deixando passar um ciclo de alta utilizagao, o que pode levar a subprovisionamento.

» Escolha os servigcos da AWS certos para sua workload planejada considerando seus
compromissos existentes, modelos de preco selecionados para outras workloads e a capacidade
de inovar com maior rapidez e concentrar-se em seu valor comercial principal.

Etapas da implementagao

» Realizacdo de modelagem de custo para os recursos: implante a workload ou uma prova de
conceito em uma conta separada com os tipos e tamanhos de recursos especificos a serem
testados. Execute a workload com os dados de teste e registre os resultados de saida, junto com
os dados de custo da hora em que o teste foi executado. Depois, reimplante a workload ou altere
os tipos e tamanhos de recursos e execute novamente o teste. Inclua taxas de licenca para todos
os produtos que vocé pode usar com esses recursos e custos de operagdes estimados (mao de
obra ou engenharia) para implantar e gerenciar esses recursos ao criar a modelagem de custo.
Considere a modelagem de custo para um periodo (por hora, diaria, anual ou trés anos).

Recursos

Documentos relacionados:

« AWS Auto Scaling

« Identifying Opportunities to Right Size (ldentificar oportunidades para dimensionar o tamanho
corretamente )

« Amazon CloudWatch features (Recursos do Amazon CloudWatch)
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» Cost Optimization: Amazon EC2 Right Sizing (Otimizacao de custos: dimensionamento correto do
Amazon EC2)

« AWS Compute Optimizer
« AWS Pricing Calculator (Calculadora de pregcos da AWS)

Exemplos relacionados:

» Perform a Data-Driven Cost Modelling (Executar uma modelagem de custo orientada a dados)

» Estimate the cost of planned AWS resource configurations (Estimar o custo das configuragdes de
recursos planejados da AWS)

» Choose the right AWS tools (Selecionar as ferramentas certas da AWS)

COST06-BP02 Selecionar o tipo, o tamanho e o numero do recurso com
base nos dados

Selecione o tamanho ou tipo do recurso com base nos dados sobre a workload e nas caracteristicas
do recurso. Por exemplo, computagado, memoria, throughput ou gravagao intensiva. Essa selegao
geralmente é feita usando uma versao anterior (on-premises) da workload, a documentacgao ou
outras fontes de informacgdes sobre a workload.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientacdes para a implementagao

O Amazon EC2 fornece uma ampla selecao de tipos de instancia com diferentes niveis de
capacidade de CPU, memodria, armazenamento e rede para atender a diferentes casos de uso.
Esses tipos de instancia dispdem de diferentes combinagdes de capacidade de CPU, memoria,
armazenamento e rede, oferecendo versatilidade ao selecionar a combinagao certa de recursos para
os projetos. Eles sdo disponibilizados em varios tamanhos para que seja possivel ajustar os recursos
com base nas demandas da workload. Para determinar o tipo de instancia necessario, reuna os
detalhes dos requisitos do sistema da aplicacdo ou do software a ser executado na instancia. Esses
detalhes devem incluir:

» Sistema operacional
* Numero de nucleos de CPU
* Nucleos de GPU
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* Quantidade de memoéria do sistema (RAM)
» Tipo e espaco de armazenamento

» Requisito de largura de banda da rede

Identifique a finalidade dos requisitos de computagao e a instancia necessaria e conheca as
varias familias de instancias do Amazon EC2. A Amazon oferece as seguintes familias de tipos de
instancia:

* De uso geral

» Otimizadas para computacao

» Otimizadas para memoria

+ Otimizadas para armazenamento

» Computacao acelerada

» Otimizadas para HPC

Para compreender melhor os propdsitos e casos de uso especificos aos quais determinada familia
de instancias do Amazon EC2 pode atender, consulte Tipos de instancia da AWS.

A coleta dos requisitos do sistema € essencial para selecionar a familia e o tipo de instancia
especificos que melhor atendem as suas necessidades. Os nomes dos tipos de instancia sao
compostos do nome da familia e do tamanho da instancia. Por exemplo, a instancia t2.micro é da
familia T2 e é de tamanho micro.

Selecione o tamanho ou o tipo de recurso com base na workload e nas caracteristicas do recurso
(por exemplo, computagao, memoria, throughput ou gravagéao intensiva). Essa sele¢gao geralmente

e feita usando a modelagem de custos, uma versao anterior da workload (como uma versao on-
premises), a documentacao ou outras fontes de informagdes sobre a workload (whitepapers ou
solugdes publicadas). O uso de calculadoras de pregos ou de ferramentas de gerenciamento de
custos da AWS pode ajudar a tomar decisdes fundamentadas sobre tipos, tamanhos e configura¢des
de instancia.

Etapas da implementagao

« Selecionar recursos com base nos dados: use os dados da modelagem de custos para selecionar
o nivel de uso previsto da workload e escolher o tipo e o tamanho de recurso especificados. Com
base nos dados da modelagem de custos, determine o numero de CPUs virtuais, a memoria total

COST06-BP02 Selecionar o tipo, o tamanho e o nimero do recurso com base nos dados 98


https://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/instance-types.html

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

(GiB), o volume de armazenamento de instancias local (GB), os volumes do Amazon EBS e o nivel
de desempenho da rede, levando em consideracao a taxa de transferéncia de dados necessaria
para a instancia. Sempre faca selecées com base em analise detalhada e em dados precisos para
otimizar o desempenho e, ao mesmo tempo, gerenciar os custos de forma eficiente.

Recursos
Documentos relacionados:

» Tipos de instancia da AWS
AWS Auto Scaling

« Amazon CloudWatch features (Recursos do Amazon CloudWatch)

« Otimizacao de custos: dimensionamento correto do EC2

Videos relacionados:

» Selecting the right Amazon EC2 instance for your workloads

» Right size your service

Exemplos relacionados:

« It just got easier to discover and compare Amazon EC2 instance types

COST06-BP03 Selecionar o tipo, tamanho € numero do recurso
automaticamente com base nas métricas

Use métricas da workload em execugao no momento para selecionar o tamanho e o tipo certos para
otimizar o custo. Provisione adequadamente o throughput, o dimensionamento e o armazenamento
para servicos de computacido, armazenamento, dados e rede. Isso pode ser feito com um ciclo de
comentarios, como escalabilidade automatica ou por codigo personalizado na workload.

Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: baixo
Orientacdes para a implementacgao

Crie um loop de comentarios dentro da workload que usa métricas ativas da workload em execugao
para fazer alteragdes nessa workload. Vocé pode usar um servigo gerenciado, como AWS Auto
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Scaling, que vocé configura para executar as operagdes de dimensionamento corretas para vocé.

O AWS também fornece APIs, SDKs e funcionalidades que permitem que o0s recursos sejam
modificados com o minimo de esforco. E possivel programar uma workload para interromper e iniciar
uma instancia do Amazon EC2 para permitir uma alteragdo de tamanho ou tipo de instancia. Isso
fornece os beneficios do dimensionamento correto €, ao mesmo tempo, remove quase todo o custo
operacional necessario para fazer a alteracgao.

Alguns servigos do AWS possuem selegao automatica de tipo ou tamanho, como Amazon Simple
Storage Service Intelligent-Tiering. O Amazon S3 Intelligent-Tiering move automaticamente seus
dados entre dois niveis de acesso: acesso frequente e acesso infrequente, com base em seus
padrdes de uso.

Etapas da implementagao

« Aumentar sua observabilidade configurando métricas de workload: Capture as principais métricas
para a workload. Essas métricas fornecem uma indicacao da experiéncia do cliente, como a saida
da workload, e se alinham as diferencas entre tipos e tamanhos de recursos, como uso de CPU
e memoria. Para recursos de computacio, analise os dados de desempenho para dimensionar
corretamente suas instancias do Amazon EC2. Identifique instancias ociosas e subutilizadas. As
principais métricas a serem procuradas sdo o uso da CPU e a utilizagdo da memoaria (por exemplo,
40% de utilizacao da CPU em 90% do tempo, conforme explicado em Dimensionamento correto
com o AWS Compute Optimizer e utilizacao da memdéria ativada). Identifique instancias com uso
maximo de CPU e utilizagdo de memodria inferior a 40% em um periodo de quatro semanas. Sao
as instancias no tamanho certo para reduzir custos. Para recursos de armazenamento, como

Amazon S3, vocé pode usar a Lente de Armazenamento do Amazon S3, que permite ver 28
métricas em varias categorias no nivel do bucket e 14 dias de dados histéricos no painel por
padrao. Vocé pode filtrar seu painel da Lente de Armazenamento do Amazon S3 por resumo e

otimizagao de custos ou eventos para analisar métricas especificas.

» Ver recomendagdes de redimensionamento: Use as recomendagdes de dimensionamento correto
no AWS Compute Optimizer e a ferramenta de dimensionamento correto do Amazon EC2 no
console de gerenciamento de custos ou revise o dimensionamento correto do AWS Trusted
Advisor de seus recursos para fazer ajustes em sua workload. E importante usar as ferramentas
certas ao dimensionar diferentes recursos e seguir as diretrizes de dimensionamento correto,

sejam insténcias do Amazon EC2, classes de armazenamento do AWS ou tipos de insténcia do
Amazon RDS. Para recursos de armazenamento, € possivel usar a Lente de Armazenamento
do Amazon S3, que oferece visibilidade do uso de armazenamento de objetos e tendéncias de
atividade, bem como faz recomendacdes acionaveis para otimizar custos e aplicar as praticas
recomendadas de protecao de dados. Usando as recomendacgdes contextuais que a Lente de
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Armazenamento do Amazon S3 obtém da analise de métricas em sua organizagao, vocé pode
tomar medidas imediatas para otimizar seu armazenamento.

Selecionar o tipo e o tamanho do recurso automaticamente com base nas métricas: Usando as
métricas de workload, selecione manual ou automaticamente seus recursos de workload. Para
recursos de computagao, a configuragdo do AWS Auto Scaling ou a implementacao de codigo
dentro da aplicagao pode reduzir o esforgo necessario se alteragdes frequentes forem necessarias
e, possivelmente, implementar alteragdes antes de um processo manual. Vocé pode iniciar e
dimensionar automaticamente uma frota de instancias sob demanda e instancias spot em um
unico grupo do Auto Scaling. Além de receber descontos pelo uso de instancias spot, vocé pode
usar instancias reservadas ou um Savings Plan para receber taxas com desconto do precgo regular
da instancia sob demanda. Todos esses fatores combinados ajudam vocé a otimizar sua economia
de custos para instancias do Amazon EC2 e determinar a escala e o0 desempenho desejados para
seu aplicativo. Vocé também pode usar uma estratégia de selegao de tipo de instancia baseada
em atributo (ABS) em Grupos do Auto Scaling (ASG), que permite expressar seus requisitos de
instancia como um conjunto de atributos, como vCPU, memdéria e armazenamento. Vocé pode
usar automaticamente os tipos de instancia de geragao mais recente quando eles sdo langados

e acessar uma variedade mais ampla de capacidade com instancias spot do Amazon EC2. A

frota do Amazon EC2 e o Amazon EC2 Auto Scaling selecionam e executam instancias que se
ajustam aos atributos especificados, eliminando a necessidade de escolher manualmente os tipos
de instancia. Para recursos de armazenamento, vocé pode usar os recursos Amazon S3 Intelligent
Tiering e Amazon EFS Infrequent Access, que permitem selecionar classes de armazenamento
automaticamente que oferecem economia automatica de custos de armazenamento quando os
padroes de acesso aos dados mudam, sem impacto no desempenho ou sobrecarga operacional.

Recursos

Documentos relacionados:

AWS Auto Scaling

Dimensionamento correto do AWS

AWS Compute Optimizer

Recursos do Amazon CloudWatch

Configuracédo do CloudWatch

Publicar métricas personalizadas do CloudWatch

Conceitos basicos do Amazon EC2 Auto Scaling
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Lente de Armazenamento do Amazon S3

Amazon S3 Intelligent-Tiering

Amazon EFS Infrequent Access

Iniciar uma instancia do Amazon EC2 usando o SDK

Videos relacionados:

* Dimensionar corretamente seus servicos

Exemplos relacionados:

» Selecao de tipo de instancia baseada em atributo do Auto Scaling para a frota do Amazon EC2

» Otimizacdo do Amazon Elastic Container Service para o custo usando escalabilidade programada

» Escalabilidade preditiva com o Amazon EC2 Auto Scaling

» Otimizar os custos e ganhar visibilidade no uso com a Lente de Armazenamento do Amazon S3

» Laboratorios do Well-Architected: Recomendacdes de dimensionamento correto (Nivel 100)

» Laboratorios do Well-Architected: Dimensionamento correto com o AWS Compute Optimizer e
utilizacado de memoaria habilitada (Nivel 200)

COST06-BP04 Considerar o uso de recursos compartilhados

Para servigos ja implantados no nivel da organizagao para varias unidades de negdcios, considere
usar recursos compartilhados para aumentar a utilizagcao e reduzir o custo total de propriedade
(TCO). O uso de recursos compartilhados pode ser uma opgao econémica para centralizar o
gerenciamento e os custos ao usar solugdes existentes, compartilhar componentes ou ambos.
Gerencie fungdes comuns, como monitoramento, backups e conectividade, dentro dos limites

de uma conta ou em uma conta dedicada. Também é possivel reduzir os custos implementando
padronizacao, reduzindo a ocorréncia de duplicacdo e diminuindo a complexidade.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientacdes para a implementacao

Nas situagdes em que varias workloads causam a mesma fungao, use solugdes existentes e
componentes compartilhados para melhorar o gerenciamento e otimizar os custos. Considere usar
0s recursos existentes (especialmente os compartilhados), como servidores de banco de dados
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que nao sao de producao ou servigcos de diretérios, para reduzir os custos de nuvem, seguindo
as praticas recomendadas de seguranca e as regulamentagdes organizacionais. Para otimizar
a obtencao de valor e a eficiéncia, é fundamental alocar os custos de volta (usando showback e
chargeback) as areas pertinentes da empresa que geram consumo.

O termo showback refere-se a relatorios que dividem os custos de nuvem em categorias atribuiveis,
como consumidores, unidades de negocios, contas contabeis gerais ou outras entidades
responsaveis. O objetivo do showback € mostrar as equipes, as unidades de negdcios ou aos
individuos o respectivo custo de consumo de recursos da nuvem.

O termo chargeback significa alocar gastos com servigos centrais as unidades de custo com base
em uma estratégia adequada para um processo de gerenciamento financeiro especifico. Para

os clientes, o chargeback cobra o custo incorrido de uma conta de servigos compartilhados em
diferentes categorias de custos financeiros adequadas para um processo de geracao de relatorios
de clientes. Ao estabelecer mecanismos de chargeback, vocé pode relatar os custos incorridos por
diferentes unidades de negdcios, produtos e equipes.

As workloads podem ser categorizadas como essenciais € ndo essenciais. Com base nessa
classificagao, use recursos compartilhados com configuragoes gerais para workloads menos
essenciais. Para otimizar ainda mais os custos, reserve servidores dedicados exclusivamente para
workloads essenciais. Compartilhe recursos ou provisione-os em varias contas para gerencia-los
de maneira eficiente. Mesmo em situacées com ambientes distintos de desenvolvimento, teste e
producao, o compartilhamento seguro é viavel e ndo compromete a estrutura organizacional.

Para melhorar sua compreensao e otimizar os custos e o uso de aplicagbes em contéineres,

utilize dados de alocagao de custos divididos que ajudam a alocar os custos para entidades de
negocios individuais com base na forma como a aplicagdo consome recursos compartilhados

de computagdo e memoria. Os dados de alocagao de custos divididos ajudam vocé a alcangar
showback e chargeback em nivel de tarefa nas workloads de contéiner executadas no Amazon
Elastic Container Service (Amazon ECS) ou no Amazon Elastic Kubernetes Service (Amazon EKS).

Para arquiteturas distribuidas, crie uma VPC de servigos compartilhados que fornegca acesso
centralizado aos servigos compartilhados exigidos pelas workloads em cada uma das VPCs. Esses
servigcos compartilhados podem incluir recursos, como servigos de diretorio ou endpoints da VPC.
Para reduzir as despesas administrativas e os custos, compartilhe os recursos de um local central
em vez de cria-los em cada VPC.

Ao usar recursos compartilhados, vocé pode economizar nos custos operacionais, maximizar a
utilizagcao dos recursos e melhorar a consisténcia. Em um design de varias contas, vocé pode
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hospedar alguns servicos da AWS centralmente e acessa-los usando varias aplicagdes e contas

em um hub para reduzir os custos. E possivel utilizar o AWS Resource Access Manager (AWS
RAM) para compartilhar outros recursos comuns, como sub-redes de VPC e anexos do AWS Transit
Gateway, AWS Network Firewall ou pipelines do Amazon SageMaker. Em um ambiente de varias

contas, use o AWS RAM para criar um recurso uma vez e compartilha-lo com outras contas.

As organizacbes devem marcar os custos compartilhados de forma eficaz e verificar se ndo ha uma
parte significativa de seus custos sem marcagao ou sem alocagao. Se vocé n&o alocar os custos
compartilhados de forma eficaz e ninguém assumir a responsabilidade pelo gerenciamento dos
custos compartilhados, os custos de nuvem compartilhada podem sair do controle. Vocé deve saber
onde custos foram incorridos nos niveis de recurso, workload, equipe ou organizagao, pois esse
conhecimento aprimora sua compreensao do valor fornecido no nivel aplicavel quando comparado
aos resultados comerciais alcangados. Em ultima analise, as organizagdes se beneficiam de redugao
dos custos como resultado do compartilhamento da infraestrutura de nuvem. Incentive a alocagao de
custos em recursos de nuvem compartilhada para otimizar os gastos com a nuvem.

Etapas da implementacgao

» Auvalie os recursos existentes: analise workloads existentes que usam servicos semelhantes para
sua workload. Dependendo dos componentes da workload, considere usar plataformas existentes
se a logica de negdcios ou os requisitos técnicos permitirem.

» Use o compartilhamento de recursos no AWS RAM com restricdes adequadas: use o AWS RAM
para compartilhar recursos com outras contas da AWS em sua organizagao. Ao compartilhar
recursos, vocé nao precisa duplicar recursos em varias contas, 0 que minimiza a carga operacional
da manutengao de recursos. Esse processo também ajuda vocé a compartilhar com seguranga os
recursos criados com perfis e usuarios em sua conta e em outras Contas da AWS.

» Marque os recursos: marque os recursos que sao candidatos aos relatérios de custos e
categorize-os em categorias de custos. Ative essas tags de recursos relacionadas a custos para
alocacao de custos a fim de fornecer visibilidade do uso de recursos da AWS. Concentre-se em
criar um nivel adequado de granularidade com relagéo a visibilidade de custos e uso, além de
incentivar comportamentos de consumo na nuvem por meio de relatorios de alocagao de custos e
rastreamento de KPIs.

Recursos
Praticas recomendadas relacionadas:

« SEC03-BP08 Compartilhar recursos com seguran¢ca em sua organizacao
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Documentos relacionados:

* What is AWS Resource Access Manager?

* AWS services that you can use with AWS Organizations

* Shareable AWS resources

* AWS Cost and Usage (CUR) Queries

Videos relacionados:

+ AWS Resource Access Manager - granular access control with managed permissions

* How to design your AWS cost allocation strategy

+ AWS Cost Categories

Exemplos relacionados:

» How-to chargeback shared services: An AWS Transit Gateway example

* How to build a chargeback/showback model for Savings Plans using the CUR

* Using VPC Sharing for a Cost-Effective Multi-Account Microservice Architecture

* Improve cost visibility of Amazon EKS with AWS Split Cost Allocation Data

» Improve cost visibility of Amazon ECS and AWS Batch with AWS Split Cost Allocation Data

Selecionar o melhor modelo de definicao de preco

Praticas recomendadas

* COSTO07-BP01 Executar analise de modelo de preco

COST07-BP02 Escolher regides com base no custo

COSTO07-BP03 Selecionar contratos de terceiros com termos econdmicos

COST07-BP04 Implementar modelos de precos para todos os componentes dessa workload

COST07-BP05 Realizar analise de modelo de preco em nivel da conta de gerenciamento
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COSTO07-BP01 Executar analise de modelo de preco

Analise cada componente da workload. Determine se 0 componente e 0s recursos serdo executados
por periodos estendidos (para descontos de compromisso) ou dindmicos e curtos (para spot ou

sob demanda). Execute uma analise da workload usando as recomendacdes nas ferramentas de
gerenciamento de custos e aplique regras de negdcios a essas recomendagdes para alcangar altos
retornos.

Nivel de exposicao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: alto
Orientagdes para a implementacao

A AWS tem varios modelos de preco que permitem que vocé pague pelos seus recursos da maneira

mais econémica que atenda as necessidades de sua organizacao e de acordo com o produto.
Trabalhe com suas equipes para determinar o modelo de preco mais apropriado. Com frequéncia,
o modelo de preco consiste em uma combinacao de varias opgoes, tal como determinado por seus
requisitos de disponibilidade.

As instancias sob demanda permitem que vocé pague por capacidade computacional ou de banco
de dados por hora ou por segundo (60 segundos, no minimo), dependendo de quais instancias sao
executadas, sem compromissos de longo prazo nem pagamentos adiantados.

Os Savings Plans sdo um modelo de preco flexivel que oferece precos baixos para uso do Amazon
EC2, do Lambda e do AWS Fargate (Fargate), em troca do compromisso com uma quantidade de
uso consistente (medida em ddlares por hora) por um periodo de um ou trés anos.

As instancias spot sdo um mecanismo de preco do Amazon EC2 que permite que vocé solicite
capacidade computacional extra por uma taxa por hora com desconto (até 90% de desconto no
preco sob demanda) sem compromisso inicial.

As instancia reservadas permitem que vocé obtenha um desconto de até 75% com o pagamento
antecipado de capacidade. Para obter mais detalhes, consulte Otimizacao de custos por meio de

reservas.

Vocé pode optar por incluir um Savings Plan para os recursos associados aos ambientes de
producao, qualidade e desenvolvimento. Visto que os recursos da area restrita para testes sao
fornecidos somente quando necessarios, vocé também pode optar por um modelo sob demanda
para os recursos nesse ambiente. Use instancias spot da Amazon para reduzir os Amazon EC2

custos ou use Savings Plans para computacao para reduzir o custo do Amazon EC2, do Fargate
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e do Lambda. A ferramenta de recomendag¢des AWS Cost Explorer oferece oportunidades de
descontos de compromisso com o Saving Plans.

Se alguma vez vocé ja comprou instancias reservadas para o Amazon EC2 ou estabeleceu praticas
de alocagao de custos em sua organizagao, podera continuar usando as instancias reservadas do
Amazon EC2 por enquanto. Entretanto, recomendamos elaborar uma estratégia para usar Savings
Plans no futuro como um mecanismo de reduc¢ao de custos mais flexivel. Vocé pode atualizar as
recomendacgdes de Savings Plans (SP) no AWS Cost Management para gerar novas recomendacoes
de Savings Plans sempre que quiser. Use instancias reservadas (IR) para reduzir os custos do
Amazon RDS, do Amazon Redshift, do Amazon ElastiCache e do Amazon OpenSearch Service. Os
Saving Plans e as instancias reservadas estao disponiveis em trés op¢des: pagamento adiantado,
pagamento adiantado parcial e sem pagamento adiantado. Use as recomendagdes de compra de IR
e SP fornecidas no AWS Cost Explorer.

Para encontrar oportunidades para workloads spot, use uma visualizagao por hora do uso geral e
procure periodos regulares de uso ou elasticidade variaveis. Vocé pode usar instancias spot para
diversas aplicacdes tolerantes a falhas e flexiveis. Exemplos incluem servidores Web sem estado,
endpoints de API, aplica¢des de big data e analise, workloads conteinerizadas, CI/CD e outras
workloads flexiveis.

Analise suas instancias do Amazon EC2 e do Amazon RDS para ver se elas podem ser desativadas
quando nao estiverem em uso (apds o expediente e nos fins de semana). Essa abordagem permitira
que vocé reduza os custos em 70% ou mais em comparagao a usa-las ininterruptamente. Se vocé
tiver clusters do Amazon Redshift necessarios apenas em momentos especificos, podera pausar

o cluster e, posteriormente, retoma-lo. Quando se interrompe o cluster do Amazon Redshift ou

a instancia do Amazon EC2 e do Amazon RDS, o faturamento de computacao € interrompido e
somente se aplica a cobranga de armazenamento.

Observe que as reservas de capacidade sob demanda (ODCR) n&o sao um desconto de preco.

As reservas de capacidade sado cobradas pela taxa sob demanda equivalente, quer vocé execute

ou nao as instancias na capacidade reservada. Elas devem ser consideradas quando vocé precisa
fornecer capacidade suficiente para os recursos que pretende executar. As ODCRs n&o precisam
estar atreladas a compromissos de longo prazo, visto que elas podem ser canceladas quando nao
mais necessarias, mas elas também podem se beneficiar dos descontos que os Savings Plans ou as
instancias reservadas oferecem.

Etapas da implementagao
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* Analise da elasticidade da workload: usando a granularidade por hora no Cost Explorer ou um
painel personalizado, analise a elasticidade da workload. Procure alteragdes regulares no numero
de instancias em execucao. As instancias de curta duragcao sao candidatas a instancias spot ou
frota spot.

» Laboratorio do Well-Architected: Cost Explorer

» Laboratério do Well-Architected: Visualizagao de custos

* Analise dos contratos de preco existentes: examine contratos ou compromissos atuais para
necessidades de longo prazo. Analise o que vocé tem no momento e quanto esses compromissos
estdo em uso. Utilize os descontos contratuais ou contratos empresariais preexistentes. Os
contratos empresariais oferecem aos clientes a opgao de personalizar acordos que melhor
atendam as necessidades deles. Com relagdo a compromissos de longo prazo, considere
descontos de preco reservados, instancias reservadas ou Savings Plans para o tipo especifico de
instancia, a familia de instancias, a Regido da AWS e as zonas de disponibilidade.

» Realizacdo de uma analise de descontos de compromisso: usando o Cost Explorer em sua
conta, examine as recomendagdes de Savings Plans e instancias reservadas. Para garantir que
vocé implemente as recomendacgdes corretas com os descontos e riscos necessarios, siga os
laboratorios do Well-Architected.

Recursos

Documentos relacionados:

* Accessing Reserved Instance recommendations (Como acessar as recomendacgdes de instancias
reservadas)

* Opcodes de compra de instancia

» AWS Enterprise

Videos relacionados:

» Economize até 90% e execute workloads de producio no local

Exemplos relacionados:

» Laboratério do Well-Architected: Cost Explorer

» Laboratério do Well-Architected: Visualizacdo de custos
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» Laboratério do Well-Architected: Modelos de preco

COSTO07-BP02 Escolher regides com base no custo

A definicdo de precgo dos recursos pode ser diferente em cada regiao. Identifique as diferencas de
custo regionais e implante apenas nas regides com custos mais altos para atender aos requisitos de
laténcia, residéncia e soberania de dados. A consideragao do custo da regido ajuda vocé a pagar o
menor preco geral por essa workload.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Médio
Orientacao para implementacao

A infraestrutura da Nuvem AWS é global, hospedada em varios locais em todo o0 mundoe criada

em torno de Regides da AWS, zonas de disponibilidade, zonas locais, AWS Outposts e zonas do
Wavelength. Uma regiao € um local fisico no mundo, e cada regido € uma area geografica separada
onde a AWS tem varias zonas de disponibilidade. As zonas de disponibilidade, que sio locais
isolados em cada regido, consistem em um ou mais datacenters discretos, cada um com energia,
rede e conectividade redundantes.

Cada Regiao da AWS opera de acordo com as condigdes do mercado local, e a definicdo de prego
dos recursos é diferente em cada regido devido as diferengas de custo de terra, fibra, eletricidade e
impostos, por exemplo. Escolha uma regiao especifica para operar um componente de sua solugao
completa para que vocé possa operar ao menor prego possivel globalmente. Use a Calculadora da

AWS para calcular os custos de sua workload em varias regides procurando servigos por tipo de
local (regido, zona do Wavelength e zona local) e regiao.

Ao projetar suas solugdes, uma pratica recomendada é buscar colocar os recursos de computagao
mais perto dos usuarios para proporcionar menor laténcia e forte soberania de dados. Selecione a
localizagao geografica com base nos requisitos de segurancga, performance, privacidade de dados e
empresariais. Para aplicagdes com usuarios finais globais, use varias localidades.

Use regides que oferecam pregos mais baixos por servigos da AWS para implantar suas workloads
se vocé nao tiver obrigacdes em requisitos de privacidade de dados, seguranga e empresariais. Por
exemplo, se sua regido padrao for ap-southeasth-2 (Sydney) e ndo houver restricbes (privacidade de
dados, seguranga, por exemplo) quanto ao uso de outras regides, a implantagédo de instancias nao
essenciais (desenvolvimento e teste) Amazon EC2 na regido north-east-1 (N. da Virginia) custara
menos.
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Conformidade Laténcia  Custos  Servigos/recursos
Regidio 1 v 15 ms b3 v

Regido 2 J 20 ms $$8

Regido 3 Ny 80 ms $ v

Regido 4 J 15 ms 33 v

Regido 5 J 20 ms $$8 X

Regido 6 J 15 ms B i

Regido 7 7 80 ms $ v

Regido 8 J 15 ms $ X

Tabela de matriz de recursos da regiao

A tabela de matriz anterior mostra que a regido 4 é a melhor opgao para esse determinado cenario
porque a laténcia é baixa em comparagao a outras regides, o servigo esta disponivel e é a regiao
mais barata.

Etapas da implementacao

* Revise a definigdo de preco da Regiao da AWS: Analise os custos da workload na regido atual.
Comecgando com os custos maiores por servigo e tipo de uso, calcule os custos em outras regides
que estio disponiveis. Se a economia prevista ultrapassar o custo de mover o componente ou a
workload, migre para a nova regiao.

» Analise os requisitos para implantagbes em varias regides: analise seus requisitos e obrigacoes
empresariais (privacidade de dados, segurancga ou performance) para descobrir se ha restricdes
quanto ao uso de varios regides. Se nao houver obrigagdes que restrinjam vocé ao uso de uma
regiao, use varias regioes.

« Analise a transferéncia de dados necessaria: Leve em conta os custos de transferéncia de dados
ao selecionar regides. Mantenha seus dados perto de seu cliente e dos recursos. Selecione
Regides da AWS mais baratas onde os dados fluam e haja transferéncia de dados minima.
Dependendo dos requisitos empresariais para transferéncia de dados, vocé pode usar Amazon
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CloudFront, o AWS PrivateLink, o AWS Direct Connecte o AWS Virtual Private Network para
reduzir seus custos de rede, melhorar a performance e aprimorar a seguranca.

Recursos

Documentos relacionados:

* Acesso a recomendacgoes de instancia reservada

» Definicdo de pre¢co do Amazon EC2

* Opcodes de compra de instancia

* Region Table (Tabela de regides)

Videos relacionados:

» Economize até 90% e execute cargas de trabalho de produgéo no local

Exemplos relacionados:

* Overview of Data Transfer Costs for Common Architectures (Visdo geral dos custos de
transferéncia de dados para arquiteturas comuns)

» Cost Considerations for Global Deployments (Consideracdes de custo para implantagcdes globais)

» O que considerar ao selecionar uma regido para suas workloads

» Well-Architected Labs: Restrict service usage by Region (Level 200) (Well-Architected Labs: uso
restrito do servigo por regiao (nivel 200))

COSTO07-BP03 Selecionar contratos de terceiros com termos econdmicos

Acordos e termos econdmicos garantem que o custo desses servigos seja dimensionado de acordo
com os beneficios oferecidos. Selecione contratos e definicao de preco que escalem quando
oferecerem beneficios adicionais a sua organizagao.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientacdes para a implementacgao

Existem varios produtos no mercado que podem ajudar vocé a gerenciar os custos em ambientes de
nuvem. Eles podem ter algumas diferencas em termos de recursos que dependem dos requisitos do
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cliente, como alguns que enfatizam a governancga ou a visibilidade dos custos e outros a otimizacao
de custos. Um fator-chave para a eficacia da otimizacao e da governanga de custos € usar a
ferramenta certa com os recursos necessarios e o modelo de pregos correto. Esses produtos tém
modelos de precos diferentes. Alguns aplicam determinada porcentagem de cobranga sobre sua
fatura mensal, enquanto outros aplicam uma porcentagem sobre as economias obtidas. O ideal €
pagar apenas pelo que vocé precisa.

Ao usar solugdes ou servigos de terceiros na nuvem, € importante que as estruturas de pregos
estejam alinhadas aos resultados desejados. A definicdo de preco deve ser dimensionada de acordo
com os resultados e o valor que fornece. Por exemplo, em software que leva uma porcentagem das
economias que ele fornece, quanto mais vocé economiza (resultado), mais ele cobra. Os contratos
de licenga em que vocé paga mais conforme suas despesas aumentam nem sempre podem ser
vantajosos em termos de otimizagao de custos. No entanto, se o fornecedor oferecer beneficios
claros para todos os componentes da sua fatura, talvez essa taxa de ajuste de escala seja aceitavel.

Por exemplo, uma solugcao que fornece recomendacgdes para o Amazon EC2 e que aplica uma
porcentagem de cobranca sobre toda a fatura podera se tornar mais cara se vocé usar outros
servigos que nao oferecem nenhum beneficio. Outro exemplo € um servigo gerenciado que é
cobrado segundo uma porcentagem do custo dos recursos gerenciados. O tamanho maior de uma
instancia pode nao exigir necessariamente maior esforco de gerenciamento, mas pode ter uma
cobrancga maior. Verifique se essas disposi¢des de definicdo de pregos de servigos incluem um
programa ou recursos de otimizagao de custos no respectivo servigo para promover a eficiéncia.

Os clientes podem encontrar produtos mais avangados ou mais faceis de usar no mercado. Vocé
precisa considerar o custo desses produtos e avaliar possiveis resultados da otimizacao de custos a
longo prazo.

Etapas da implementagao

* Analisar contratos e termos de terceiros: analise os pregcos em contratos com terceiros. Execute
modelagem para diferentes niveis de uso e leve em consideragao novos custos, como o uso de
NOVos servigos ou aumentos nos servigos atuais, devido ao crescimento da workload. Decida se os
custos adicionais fornecem os beneficios necessarios para a sua empresa.

Recursos

Documentos relacionados:
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» Accessing Reserved Instance recommendations (Como acessar as recomendacgdes de instancias
reservadas)

» Opcdes de compra de instancia

Videos relacionados:

« Economize até 90% e execute workloads de produc¢ado no local

COSTO07-BP04 Implementar modelos de precos para todos os
componentes dessa workload

Os recursos em execucgao permanente devem utilizar capacidade reservada, como Savings Plans ou
instancias reservadas. A capacidade de curto prazo esta configurada para usar instancias spot ou
frota spot. As instancias sob demanda sao usadas somente para workloads de curto prazo que nao
podem ser interrompidas e ndo sdo executadas por tempo suficiente para a capacidade reservada,
entre 25% e 75% do periodo, dependendo do tipo do recurso.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada néo for estabelecida: baixo
Orientacdes para a implementagao

Para melhorar o custo-beneficio, a AWS fornece varias recomendacdes de compromisso com base
no uso anterior. Essas recomendacdes podem ser usadas para compreender o que vocé pode
economizar e como o compromisso sera usado. E possivel usar esses servicos como instancias
sob demanda ou spot ou assumir um compromisso por determinado periodo e reduzir os custos sob
demanda com instancias reservadas (RIs) e Savings Plans (SPs). E necessario compreender, além
de cada componente da workload e dos varios servicos da AWS, os descontos de compromisso, as
opc¢oes de compra e as instancias spot desses servicos para otimizar a workload.

Considere os requisitos dos componentes da workload e informe-se sobre os diferentes modelos

de precos desses servigos. Defina o requisito de disponibilidade desses componentes. Determine
se ha varios recursos independentes que executam a fungéo na carga de trabalho e quais séo os
requisitos da carga de trabalho ao longo do tempo. Compare o custo dos recursos usando o modelo
de definicdo de preco sob demanda padrao e outros modelos aplicaveis. Leve em consideracao
possiveis altera¢gdes nos recursos ou componentes da carga de trabalho.

Por exemplo, vamos analisar essa arquitetura de aplicagcdes web na AWS. Esse exemplo de
workload consiste em varios servigos da AWS, como o Amazon Route 53, o AWS WAF, o Amazon
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CloudFront, as instadncias do Amazon EC2, as instancias do Amazon RDS, os balanceadores de
carga, o armazenamento do Amazon S3 e o Amazon Elastic File System (Amazon EFS). Vocé
precisa analisar cada um desses servigos e identificar as possiveis oportunidades de reducao de
custos com diferentes modelos de precgos. Alguns deles podem ser elegiveis para IRs ou SPs, e
outros podem estar disponiveis apenas sob demanda. Como mostrado na imagem a seguir, alguns
dos servigos da AWS podem ser compromissados usando IRs ou SPs.

Instancias reservadas Savings Plans

E B B B E B B

Amazan EC2 Amazon RDS Amazon Redshift Amazon Opensearch | Amazon EC2 AWS Fargate AWS Lambda Amazon SageMaker
SETViCE i

E B B @

Am:azon Amazon DynamoDB  AWS Elemental AWS Elemental
ElastiCache MediaConvert MediaLive

Servicos da AWS compromissados que usam instancias reservadas e Savings Plans

Etapas da implementacgao

» Implementar modelos de pregos: usando os resultados da analise, compre Savings Plans,
instancias reservadas ou implemente instancias spot. Se esta for a sua primeira compra de
compromisso, escolha as cinco ou dez principais recomendacgoes da lista, monitore e analise
os resultados de um ou dos dois préximos meses. O AWS Cost Management Console fornece
orientagdes durante o processo. Analise as recomendacdes de IR ou de SP no console,
personalize as recomendacoes (tipo, pagamento e prazo) e analise 0 compromisso por hora (por
exemplo, USD 20 por hora) e adicione ao carrinho. Os descontos se aplicam automaticamente
ao uso qualificado. Compre uma pequena quantidade de descontos de compromisso em ciclos

regulares (por exemplo, a cada duas semanas ou mensalmente). Implemente instancias spot para
workloads que podem ser interrompidas ou que sao sem estado. Por fim, selecione instancias sob

demanda do Amazon EC2 e aloque recursos para os demais requisitos.

+ Ciclo de analise da workload: implemente um ciclo de analise da workload que examine
especificamente a cobertura do modelo de precos. Assim que a workload tiver a cobertura
necessaria, compre descontos de compromisso adicionais parcialmente (a cada dois meses) ou
conforme o uso da sua organiza¢gdo mudar.

Recursos

Documentos relacionados:
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* Understanding your Savings Plans recommendations

* Acesso a recomendacoes de instancia reservada

+ Como comprar instancias reservadas

* Opcodes de compra de instancia

* Instancias spot

* Modelos de reserva para outros servicos da AWS

» Savings Plans Supported Services

Videos relacionados:

» Economize até 90% e execute workloads de produc¢ao no local

Exemplos relacionados:

* What should you consider before purchasing Savings Plans?

* How can | use Cost Explorer to analyze my spending and usage?

COSTO07-BP05 Realizar analise de modelo de preco em nivel da conta de
gerenciamento

Confira as ferramentas de gerenciamento de faturamento e de custos e veja os descontos
recomendados com compromissos e reservas para realizar uma analise regular no nivel da conta de
gerenciamento.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Baixo
Orientacao para implementacao

A execucao de uma modelagem de custo regular ajuda vocé a implementar oportunidades de
otimizagdo em varias workloads. Por exemplo, se varias workloads usarem instancias sob demanda,
em um nivel agregado, o risco de alteragdo sera menor e a implementagao de um desconto baseado
em compromisso podera atingir um custo geral mais baixo. E recomendavel realizar analises em
ciclos regulares de duas semanas a um més. Isso permite que vocé faga pequenas compras de
ajuste, para que a cobertura de seus modelos de prego continue a evoluir com suas workloads
dinamicas e os respectivos componentes.
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Use a ferramenta de recomendacgdes do AWS Cost Explorer para encontrar oportunidades de
descontos de compromisso em sua conta de gerenciamento. As recomendacdes em nivel de conta
de gerenciamento sao calculadas considerando-se o uso em todas as contas da organizagao da
AWS que tém instancias reservadas (RI) ou Savings Plans (SP). Elas também sao calculadas
quando o compartilhamento de descontos € ativado para recomendar um compromisso que
maximize a economia em todas as contas.

Embora a compra em nivel da conta de gerenciamento seja otimizada para obter o maximo de
economia em muitos casos, pode haver situacdées em que vocé considere comprar SPs em nivel da
conta vinculada, como quando vocé deseja que os descontos se apliquem primeiro ao uso nessa
conta vinculada especifica. As recomendacdes da conta principal sdo calculadas em nivel de conta
individual para maximizar as economias em cada conta isolada. Se sua conta tiver compromissos de
Rl e SP, eles serao aplicados na seguinte ordem:

Rl de zona
Rl padrao
RI conversivel

Plano de economia de instancias

o K~ wDh =

Plano de economia de computacao

Se vocé comprar um SP em nivel da conta de gerenciamento, a economia sera aplicada com
base na porcentagem de desconto mais alta para a mais baixa. Os SPs em nivel da conta de
gerenciamento examinam todas as contas vinculadas e aplicardo as economias sempre que o
desconto for maior. Se desejar restringir onde as economias sao aplicadas, vocé pode comprar
um Savings Plan em nivel da conta vinculada e, sempre que a conta estiver executando servigos
computacionais qualificados, o desconto sera aplicado primeiro. Quando a conta nao estiver
executando servigcos computacionais qualificados, o desconto sera compartilhado entre as outras
contas vinculadas na mesma conta de gerenciamento. O compartiihamento de descontos esta
ativado por padrao, mas pode ser desativado se necessario.

Em uma familia de faturamento consolidado, os Savings Plans sao aplicados primeiro ao uso da
conta do proprietario e depois ao uso de outras contas. Isso ocorrera somente se voceé tiver o
compartilhamento habilitado. Seus Savings Plans sao aplicados primeiro a sua maior porcentagem
de economia. Se houver varios usos com porcentagens de economia iguais, Savings Plans seréao
aplicados ao primeiro uso com a taxa mais baixa de Savings Plans. Os Savings Plans continuam
a ser aplicados até que nao haja mais usos restantes ou que seu compromisso seja esgotado.
Qualquer uso restante é cobrado de acordo com as tarifas sob demanda. E possivel atualizar
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as recomendacdes de Savings Plans no Gerenciamento de Custos da AWS para gerar novas
recomendacgdes de Savings Plans a qualquer momento.

Depois de analisar a flexibilidade das instancias, vocé pode confirmar seguindo as recomendacdes.
Crie uma modelagem de custos analisando os custos de curto prazo da workload com possiveis
opcodes de recursos diferentes, analisando os modelos de preco da AWS e alinhando-os aos
requisitos empresariais para encontrar o custo total de propriedade e otimizacao dos custos de
custos.

Etapas da implementagao

Executar uma analise de desconto de compromisso: use o Cost Explorer na conta, analise as
recomendacgdes de instancias reservadas e Savings Plans. Entenda as recomendagdes de Savings
Plans e estime seus gastos mensais e as economias mensais. Examine as recomendacgdes no nivel
da conta de gerenciamento, que sao calculadas considerando o uso em todas as contas em sua
organizacdo da AWS que tém o compartilhamento de descontos de RI ou Savings Plans habilitado,
com o intuito de ter o maximo de economia nas contas. Vocé pode verificar se implementou as
recomendacgdes corretas com os descontos e riscos necessarios seguindo os laboratérios do Well-
Architected.

Recursos

Documentos relacionados:

* Como a definicdo de preco da AWS funciona?

* Opcodes de compra de instancia

» Visado geral dos Savings Plans

* Recomendacdes de Savings Plans

* Acesso a recomendacoes de instancia reservada

» Conceitos basicos sobre a recomendacao de Savings Plans

* Como os Savings Plans se aplicam ao uso da AWS

» Saving Plans com faturamento consolidado

» Ativacao de instancias reservadas compartilhadas e descontos de Savings Plans

Videos relacionados:

» Economize até 90% e execute cargas de trabalho de producao no local
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Exemplos relacionados:

AWS Well-Architected Lab: Pricing Models (Level 200)
AWS Well-Architected Labs: Pricing Model Analysis (Level 200)

» O que devo considerar antes de comprar um Savings Plan?

How can | use rolling Savings Plans to reduce commitment risk?

» Quando uso instancias spot

Plano de transferéncia de dados

Uma vantagem da nuvem é que ela € um servigo de rede gerenciado. Nao ha mais a necessidade de
gerenciar e operar uma frota de switches, roteadores e outros equipamentos de rede associados. Os
recursos de rede na nuvem sao consumidos e pagos da mesma forma que vocé paga por CPU e por
armazenamento - vocé paga apenas pelo que usa. O uso eficiente de recursos de rede € necessario
para otimizagao de custos na nuvem.

Praticas recomendadas

+ COST08-BP01 Executar a modelagem de transferéncia de dados

« COST08-BP02 Selecionar os componentes para otimizar o custo da transferéncia de dados

» COSTO08-BP03 Implantar servigos para reduzir custos de transferéncia de dados

COSTO08-BP01 Executar a modelagem de transferéncia de dados

Reuna os requisitos da organizagéo e execute a modelagem de transferéncia de dados da carga de
trabalho e de cada um dos componentes. Isso identifica 0 menor ponto de custo para os requisitos
atuais de transferéncia de dados.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientacdes para a implementacao

Ao projetar uma solugdo na nuvem, as taxas de transferéncia de dados geralmente séo
negligenciadas devido ao habito de projetar a arquitetura usando datacenters on-premises ou a
falta de conhecimento. As taxas de transferéncia de dados na AWS sao determinadas pela origem,
pelo destino e pelo volume do trafego. A consideragao dessas taxas durante a fase de projeto
pode resultar em redugdo de custos. E muito importante compreender onde ocorre a transferéncia
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de dados na workload, o custo da transferéncia e os respectivos beneficios associados para
estimar com precisao o custo total de propriedade (TCO). Isso permite que vocé tome uma decisao
embasada para modificar ou aceitar a decisdo arquitetdnica. Por exemplo, vocé pode ter uma
configuracao de varias zonas de disponibilidade na qual vocé replica dados entre as zonas de
disponibilidade.

Vocé modela os componentes dos servigos que transferem os dados na workload e conclui que esse
€ um custo aceitavel (de modo semelhante ao pagamento por computagdo e armazenamento nas
duas zonas de disponibilidade) para alcangar a confiabilidade e a resiliéncia necessarias. Modele os
custos em diferentes niveis de uso. O uso da carga de trabalho pode mudar ao longo do tempo, e
diferentes servigos podem ser mais econdmicos em diferentes niveis.

Ao modelar a transferéncia de dados, considere a quantidade de dados ingeridos e a origem
desses dados. Além disso, considere a quantidade de dados processados e a quantidade de
armazenamento ou capacidade computacional necessaria. Durante a modelagem, siga as praticas
recomendadas de rede para sua arquitetura de workload a fim de otimizar os possiveis custos de
transferéncia de dados.

O AWS Pricing Calculator pode ajudar vocé a ver os custos estimados de servigos especificos da
AWS e da transferéncia de dados esperada. Se vocé ja tiver uma workload em execugéao (para fins
de teste ou em um ambiente de pré-producgédo), use o AWS Cost Explorer ou o AWS Cost and Usage

Report (CUR) para compreender e modelar os custos de transferéncia de dados. Configure uma
prova de conceito (PoC) ou teste sua carga de trabalho e execute um teste com uma carga simulada
realista. Vocé pode modelar seus custos em diferentes demandas de carga de trabalho.

Etapas da implementagao

+ Identificar os requisitos: qual € a principal meta e os requisitos de negédcios para a transferéncia de
dados planejada entre a origem e o destino? Quais sao os resultados obtidos no final? Reuna os
requisitos de negdcios e defina o resultado esperado.

+ Identificar a origem e o destino: qual é a fonte de dados e o destino da transferéncia de dados; por
exemplo, dentro das Regides da AWS, para os servigos da AWS ou para a internet?

» Data transfer within an Regidao da AWS

» Data transfer between Regides da AWS

» Data transfer out to the internet

+ |dentificar as classificacbes dos dados: qual € a classificacao dos dados para essa transferéncia
de dados? De que tipo sdo esses dados? Qual € o tamanho dos dados? Com que frequéncia os
dados devem ser transferidos? Os dados sao sigilosos?
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Identificar as ferramentas ou os servigcos da AWS a serem usados: quais servigos da AWS séo
usados para essa transferéncia de dados? E possivel usar um servico ja provisionado para outra
workload?

Calcular os custos da transferéncia de dados: use os Precos da AWS e a modelagem de

transferéncia de dados que vocé criou anteriormente para calcular os custos da transferéncia de
dados para a workload. Calcule os custos da transferéncia de dados em diferentes niveis de uso,
tanto para aumentos quanto para reducdes no uso da workload. Quando houver varias opgoes
para a arquitetura da workload, calcule o custo de cada uma delas a titulo de comparacao.

Vincular os custos aos resultados: para cada custo de transferéncia de dados incorrido,
especifique o resultado obtido pela workload. Se a transferéncia for entre componentes, podera ser
para desacoplamento; se for entre zonas de disponibilidade, podera ser para redundancia.

Criar modelagem de transferéncia de dados: depois de coletar todas as informacgdes, crie uma
modelagem de transferéncia de dados de base conceitual para varios casos de uso e diferentes
workloads.

Recursos

Documentos relacionados:

Solucdes de armazenamento em cache da AWS

Precos da AWS

Precos do Amazon EC2

Precos da Amazon VPC

Understanding data transfer charges

Videos relacionados:

Monitoramento e otimizagcado dos custos de transferéncia de dados

Introduction to Amazon S3 Transfer Acceleration

Exemplos relacionados:

Overview of Data Transfer Costs for Common Architectures (Visao geral dos custos de
transferéncia de dados para arquiteturas comuns)

AWS Prescriptive Guidance for Networking
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COST08-BP02 Selecionar os componentes para otimizar o custo da
transferéncia de dados

Todos os componentes sao selecionados, e a arquitetura € projetada para reduzir os custos de
transferéncia de dados. Isso inclui o uso de componentes como otimizagao de rede de longa
distancia (WAN) e configuragdes de varias zonas de disponibilidade (AZ).

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientacdes para a implementagao

A arquitetura da transferéncia de dados minimiza os custos da transferéncia de dados. Isso pode
envolver o uso de redes de entrega de conteudo para localizar os dados mais perto dos usuarios ou
o uso de links de rede dedicados do ambiente on-premises para a AWS. Vocé também pode usar a
otimizagao de WAN e a otimizag¢ao de aplicacdes para reduzir a quantidade de dados transferidos
entre componentes.

Ao transferir dados para a Nuvem AWS ou dentro dela, é essencial conhecer o destino com base
em diversos casos de uso, a natureza dos dados e os recursos de rede disponiveis para selecionar
0s servigos certos da AWS e otimizar a transferéncia de dados. A AWS oferece uma variedade de
servigos de transferéncia de dados personalizados para diversos requisitos de migragao de dados.
Selecione as opg¢odes corretas de armazenamento de dados e de transferéncia de dados com base

nas necessidades empresariais da organizagao.

Ao planejar ou analisar a arquitetura da workload, considere o seguinte:

» Usar os endpoints da VPC na AWS: os endpoints da VPC permitem conexdes privadas entre a
VPC e os servigos da AWS compativeis. Isso permite evitar o uso da internet publica, o que pode
resultar em custos de transferéncia de dados.

+ Usar um gateway NAT: use um gateway NAT para que as instancias em uma sub-rede privada
possam se conectar a internet ou aos servigos fora da VPC. Verifique se os recursos por tras do
gateway NAT que enviam mais trafego estdo na mesma zona de disponibilidade do gateway NAT.
Caso contrario, crie novos gateways NAT na mesma zona de disponibilidade do recurso para
reduzir as taxas de transferéncia de dados entre AZs.

» Usar o AWS Direct Connect: o AWS Direct Connect ignora a internet publica e estabelece uma
conexao direta e privada entre a rede on-premises e a AWS. Isso pode ser mais econémico e
consistente do que transferir grandes volumes de dados pela internet.

COST08-BP02 Selecionar os componentes para otimizar o custo da transferéncia de dados 121


https://aws.amazon.com/products/storage/
https://aws.amazon.com/cloud-data-migration/
https://docs.aws.amazon.com/vpc/latest/userguide/vpc-nat-gateway.html

Pilar Otimizagao de custos AWS Well-Architected Framework

Evitar transferir dados entre limites regionais: as transferéncias de dados entre Regides da AWS
(de uma regiao para outra) normalmente geram cobrancgas. A decisdo de seguir um caminho
multirregional deve ser muito cuidadosa. Para obter mais detalhes, consulte Cenarios de varias

regioes.

Monitorar a transferéncia de dados: use o Amazon CloudWatch e os logs de fluxo da VPC para
capturar detalhes sobre a transferéncia de dados e o uso da rede. Analise as informagdes de
trafego de rede capturadas nas VPCs, como o endereco IP ou o intervalo de entrada e saida das
interfaces de rede.

Analisar o uso da rede: use ferramentas de medicao e de geracao de relatérios, como os painéis
de CUDOS do AWS Cost Explorer ou o CloudWatch, para compreender o custo da transferéncia
de dados da workload.

Etapas da implementagao

Selecionar os componentes da transferéncia de dados: usando a modelagem de transferéncia de
dados explicada em COST08-BP01 Executar a modelagem de transferéncia de dados, concentre-
se em quais sdo os maiores custos da transferéncia de dados ou em quais seriam se 0 uso da
workload mudasse. Procure arquiteturas alternativas ou componentes adicionais que removam ou
reduzam a necessidade da transferéncia de dados (ou que diminuam o custo).

Recursos

Praticas recomendadas relacionadas:

COST08-BP01 Executar a modelagem de transferéncia de dados

COST08-BP03 Implantar servicos para reduzir custos de transferéncia de dados

Documentos relacionados:

Migracdo de dados para a nuvem

Solucdes de armazenamento em cache da AWS

Deliver content faster with Amazon CloudFront

Exemplos relacionados:
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» Overview of Data Transfer Costs for Common Architectures (Visado geral dos custos de
transferéncia de dados para arquiteturas comuns)

» AWS Network Optimization Tips

» Optimize performance and reduce costs for network analytics with VPC Flow Logs in Apache

Parquet format (Otimize o desempenho e reduza os custos de analise da rede com os logs de

fluxo da VPC no formato Apache Parquet)

COST08-BP03 Implantar servicos para reduzir custos de transferéncia de
dados

Implemente servicos para reduzir a transferéncia de dados. Por exemplo, é possivel usar locais da
borda ou redes de entrega de conteudo (CDN) para fornecer conteudo aos usuarios finais, criar
camadas de cache na frente de servidores de aplicagées ou bancos de dados e usar conexdes de
rede dedicadas em vez de VPN para conectividade com a nuvem.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Médio
Orientacao para implementacao

Existem varios servigos da AWS que podem ajudar a otimizar o uso da transferéncia de dados

pela rede. Dependendo da arquitetura da nuvem e dos componentes e tipo da workload, esses
servigos podem ajudar na compactagao, no armazenamento em cache e no compartilhamento e na
distribuicao do trafego na nuvem.

« Amazon CloudFront € uma rede de entrega de conteudo global que entrega dados com baixa
laténcia e altas velocidades de transferéncia. Ele armazena dados em cache em pontos de
presenca no mundo inteiro, o que reduz a carga sobre seus recursos. Ao usar o CloudFront, vocé
pode reduzir o trabalho administrativo para entregar conteudo a um grande numero de usuarios
globalmente com laténcia minima. O pacote security savings pode ajudar vocé a economizar até
30% do uso do CloudFront se vocé planeja aumentar o uso ao longo do tempo.

« AWS Direct Connect permite estabelecer uma conexao de rede dedicada com a AWS. Isso pode
reduzir os custos de rede, aumentar a largura de banda e fornecer uma experiéncia de rede mais
consistente do que conexdes baseadas em Internet.

« AWS VPN permite estabelecer uma conexao segura e privada entre a rede privada e a rede
global da AWS. Ele ¢ ideal para pequenos escritorios ou parceiros de negocios porque oferece
conectividade simplificada, além de ser um servigo totalmente gerenciado e elastico.
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Endpoints da VPC permitem conectividade entre os servicos da AWS em redes privadas e podem
ser usados para reduzir os custos de transferéncia de dados publica e Gateway NAT NAT. VPC
endpoints de gateway ndo tem cobrancas por hora e oferecem suporte ao Amazon S3 e ao
Amazon DynamoDB. VPC endpoints de interface sdo fornecidos pelo AWS PrivateLink e tém uma
taxa horaria e por GB de custo para uso.

gateways fornecem escalabilidade e gerenciamento integrados, reduzindo os custos, em
comparagao com uma instancia NAT independente. Coloque os gateways NAT nas mesmas zonas
de disponibilidade das instancias de alto trafego e pense no uso de endpoints da VPC para as
instancias que precisam acessar o Amazon DynamoDB ou o Amazon S3 a fim de reduzir os custos
de transferéncia e processamento de dados.

Use AWS Snow Family dispositivos que tém recursos de computacao para coletar e processar
dados na borda. Os dispositivos da AWS Snow Family (Snowcone, o Snowball e Snowmobile)
permitem que vocé mova petabytes de dados para o ambiente econdmico e off-line da Nuvem
AWS.

Etapas da implementagao

Implementar servigos: Selecione os servigos de rede aplicaveis da AWS com base no servigo e

no tipo de workload usando a modelagem de transferéncia de dados e revisando os logs de fluxo
da VPC. Veja onde estdo os maiores custos e os maiores fluxos de volume. Analise os servigos
da AWS e avalie se algum deles reduz ou remove a transferéncia, especificamente a entrega de
conteudo e as redes. Procure também servicos de armazenamento em cache em que haja acesso
repetido aos dados ou grandes quantidades de dados.

Recursos

Documentos relacionados:

AWS Direct Connect

AWS Explore Our Products

AWS caching solutions

Amazon CloudFront

AWS Snow Family

Pacote Amazon CloudFront Security Savings
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Videos relacionados:

* Monitoramento e otimizag¢ao dos custos de transferéncia de dados

» Série de otimizacao de custos da AWS: CloudFront

* Como posso reduzir as taxas de transferéncia de dados do meu gateway NAT?

Exemplos relacionados:

» How-to chargeback shared services: An AWS Transit Gateway example

» Understand AWS data transfer details in depth from cost and usage report using Athena query and

QuickSight
* Overview of Data Transfer Costs for Common Architectures (Visdo geral dos custos de
transferéncia de dados para arquiteturas comuns)

» Using AWS Cost Explorer to analyze data transfer costs

* Cost-Optimizing your AWS architectures by utilizing Amazon CloudFront features

* Como posso reduzir as taxas de transferéncia de dados do meu gateway NAT?
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Gerenciar recursos de demanda e fornecimento

Quando vocé passa para a nuvem, paga apenas pelo que precisa. Vocé pode fornecer recursos
para atender a demanda da carga de trabalho no momento em que eles sdo necessarios, eliminando
a necessidade de provisionamento em excesso dispendioso e desperdigador. Vocé também pode
modificar a demanda usando um controle de utilizagdo, um buffer ou uma fila para suavizar a
demanda e atendé-la com menos recursos.

Os beneficios econémicos da oferta just-in-time devem ser equilibrados em relagao a necessidade
de provisionar para compensar falhas de recursos, alta disponibilidade e tempo de provisionamento.
Dependendo de sua demanda (fixa ou variavel), planeje criar métricas e automagao que garantam
que o gerenciamento de seu ambiente seja minimo, mesmo conforme vocé ajusta a escala. Ao
modificar a demanda, vocé deve saber o atraso aceitavel e maximo que a carga de trabalho pode
permitir.

Na AWS, vocé pode usar diferentes abordagens para gerenciar a demanda e fornecer recursos. As
praticas recomendadas a seguir descrevem como usar essas abordagens.

Praticas recomendadas

« COST09-BP01 Realizar uma analise sobre a demanda da workload

« COST09-BP02 Implementar um buffer ou controle de utilizagdo para gerenciar a demanda

« COST09-BP03 Fornecer recursos dinamicamente

COSTO09-BP01 Realizar uma analise sobre a demanda da workload

Analise a demanda da workload ao longo do tempo. Garanta que a analise cubra tendéncias
sazonais e represente com precisao as condigdes operacionais durante toda a vida util da
workload. O trabalho de analise deve refletir o beneficio potencial (por exemplo, se o tempo gasto é
proporcional ao custo da workload).

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: alto
Orientagao para implementacao

Analisar a demanda de workload para computagao em nuvem envolve entender os padrdes e as
caracteristicas das tarefas de computacado que sao iniciadas no ambiente de nuvem. Essa analise
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ajuda os usuarios a otimizar a alocacao de recursos, gerenciar custos e verificar se a performance
atende aos niveis exigidos.

Conhecer os requisitos da workload. Os requisitos da organizagdo devem indicar os tempos de
resposta da workload para solicitagées. O tempo de resposta pode ser usado para determinar se a
demanda é gerenciada ou se a oferta de recursos deve ser alterada para atender a demanda.

A analise deve incluir a previsibilidade e a repetibilidade da demanda, a taxa de alteragao na
demanda e a quantidade de alteracdo na demanda. Realize a analise durante um periodo longo o
suficiente para incorporar qualquer variacdo sazonal, como processamento de fim de més ou picos
de fim de ano.

O trabalho de analise deve refletir os possiveis beneficios da implementagao do ajuste de escala.
Observe o custo total esperado do componente e os aumentos ou diminui¢gdes no uso e no custo
durante a vida util da workload.

Veja abaixo alguns aspectos importantes a serem considerados ao realizar a analise da demanda de
workload para computacdo em nuvem:

1. Métricas de utilizagao e performance de recursos: analise como os recursos da AWS estdo sendo
usados ao longo do tempo. Determine padrdes de uso de pico e fora do pico para otimizar as
estratégias de alocagao e ajuste de escala de recursos. Monitore métricas de performance, como
tempos de resposta, laténcia, throughput e taxas de erro. Essas métricas ajudam a avaliar a
integridade geral e a eficiéncia da infraestrutura de nuvem.

2. Comportamento de escalabilidade de usuarios e aplicacdes: entenda o comportamento do usuario
e como ele afeta a demanda da workload. Examinar os padrdes de trafego de usuarios ajuda a
aprimorar a entrega de conteudo e a capacidade de resposta das aplicagbes. Analise como as
workloads escalam com o aumento da demanda. Determine se os parametros de ajuste de escala
automatico estao configurados de forma correta e eficaz para lidar com flutuagcdes de carga.

3. Tipos de workload: identifique os diferentes tipos de workload em execugédo na nuvem, como
processamento em lote, processamento de dados em tempo real, aplicagao web, bancos de
dados ou machine learning. Cada tipo de workload pode ter requisitos de recursos e perfis de
performance diferentes.

4. Acordos de servigo (SLAs): compare a performance real com os SLAs para garantir a
conformidade e identificar areas que precisam ser aprimoradas.

Vocé pode usar o Amazon CloudWatch para coletar e monitorar métricas, monitorar arquivos de log,

definir alarmes e reagir automaticamente a mudangas nos recursos da AWS. Vocé também pode
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usar o Amazon CloudWatch para obter visibilidade sobre a utilizacdo de recursos, a performance das
aplicagdes e a integridade operacional em todo o sistema.

Com o AWS Trusted Advisor, € possivel provisionar os recursos seguindo as praticas recomendadas
para melhorar a performance e a confiabilidade do sistema, aumentar a seguranga e procurar
oportunidades de economia. Também é possivel desativar o uso e as instancias de nao producao e
usar o Amazon CloudWatch e o Auto Scaling para equiparar aumentos ou redu¢cées na demanda.

Finalmente, vocé pode usar o AWS Cost Explorer ou Amazon QuickSight com o arquivo do AWS

Cost and Usage Report (CUR) ou os logs da aplicagao para realizar analises avangadas da
demanda de workload.

No geral, uma analise abrangente da demanda da workload permite que as organiza¢des tomem
decisdes embasadas sobre provisionamento, ajuste de escala e otimizacao de recursos, o que
melhora a performance, o custo-beneficio e a satisfagao do usuario.

Etapas para a implementagao

+ Analisar dados de workload existentes: Analise dados da carga de trabalho existentes, das
versdes anteriores da carga de trabalho ou dos padrdes de uso previstos. Use oAmazon
CloudWatch, os arquivos de log e os dados de monitoramento para obter informagdes sobre
como a workload foi usada. Analise um ciclo completo da workload e colete dados para alteragdes
sazonais, como eventos de fim de més ou de ano. O esforco refletido na analise deve refletir
as caracteristicas da workload. Deve-se concentrar o maior esfor¢co em workloads de alto valor
com as maiores alteragdes na demanda. Por outro lado, deve-se concentrar o menor esforgo em
workloads de baixo valor que tenham alteragdes minimas na demanda.

» Prever a influéncia externa: Encontre membros da equipe de toda a organizagcdo que possam
influenciar ou alterar a demanda na carga de trabalho. Equipes comuns sdo vendas, marketing
ou desenvolvimento de negdcios. Trabalhe com elas para saber os ciclos com os quais operam e
se ha eventos que possam alterar a demanda da workload. Preveja a demanda da workload com
esses dados.

Recursos

Documentos relacionados:

» Amazon CloudWatch
 AWS Trusted Advisor
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« AWS X-Ray
AWS Auto Scaling

O AWS Programador de Instancias

Conceitos basicos do Amazon SQS

AWS Cost Explorer

« Amazon QuickSight

Videos relacionados:
Exemplos relacionados:

» Monitorar, acompanhar e analisar em prol da otimizacido de custos

» Searching and analyzing logs in CloudWatch

COST09-BP02 Implementar um buffer ou controle de utilizagao
para gerenciar a demanda

O armazenamento em buffer e o controle de utilizagdo modificam a demanda na carga de trabalho,
suavizando todos os picos. Implemente o controle de utilizagao quando seus clientes realizarem
novas tentativas. Implemente o armazenamento em buffer para armazenar a solicitagéo e adiar o
processamento até um momento posterior. Verifique se os controles de utilizacdo e buffers estdo
projetados para que os clientes recebam uma resposta no tempo necessario.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: médio
Orientacbes para a implementacao

A implementacao de um buffer ou controle de utilizagao é crucial na computacdo em nuvem para
gerenciar a demanda e reduzir a capacidade provisionada necessaria para a workload. Para um
desempenho ideal, € essencial avaliar a demanda total, incluindo os picos, o ritmo das mudancas
nas solicitacdes e o tempo de resposta necessario. Quando os clientes tém a capacidade de
reenviar solicitacdes, € pratico aplicar o controle de utilizacdo. Entretanto, para clientes que nao tém
funcionalidades de repeticéo, a abordagem ideal é implementar uma solugao de buffer. Esses buffers
agilizam o influxo de solicitagdes e otimizam a interagao de aplicagdes com velocidades operacionais
variadas.
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Capacidade

Tempo

Curva da demanda com dois picos distintos que exigem alta capacidade provisionada

Considere uma workload com a curva de demanda mostrada na figura anterior. Essa workload

tem dois picos e, para lidar com eles, é provisionada a capacidade de recurso mostrada pela linha
laranja. Os recursos e a energia usados para essa workload ndo sao indicados pela area abaixo
da curva da demanda, mas pela area abaixo da linha da capacidade provisionada, visto que &
preciso ter capacidade provisionada para lidar com esses dois picos. Nivelar a curva da demanda
pode ajudar vocé a reduzir a capacidade provisionada para uma workload e a diminuir o respectivo
impacto ambiental. Para suavizar o pico, considere implementar uma solu¢ao de controle de
utilizacao ou de buffer.

Para entendé-los melhor, vamos examinar o controle de utilizagdo e o buffer.

Controle de utilizagédo: se a origem da demanda tiver capacidade de repeti¢gao, vocé podera
implementar o controle de utilizagdo. O controle de utilizagdo informa a origem que, se nao for
possivel atender a solicitagdo no momento, ela devera tentar novamente mais tarde. A origem
espera por um periodo e repete a solicitacdo. A implementacao do controle de utilizagao tem a
vantagem de limitar a quantidade maxima de recursos e custos da carga de trabalho. Na AWS, é
possivel usar o Amazon AP| Gateway para implementar o controle de utilizagao.

Baseado em buffer: uma abordagem baseada em buffer usa produtores (componentes que enviam
mensagens para a fila), consumidores (componentes que recebem mensagens da fila) e uma

fila (que contém mensagens) para armazenar as mensagens. As mensagens sao lidas pelos
consumidores e processadas, permitindo que as mensagens sejam executadas na taxa que atenda
aos requisitos de negdcios dos consumidores. Usando uma metodologia centrada em buffer, as
mensagens dos produtores sdo armazenadas em filas ou fluxos, prontas para serem acessadas
pelos consumidores em um ritmo alinhado as demandas operacionais.
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Na AWS, é possivel escolher entre varios servigos para implementar uma abordagem de buffer.
O Amazon Simple Queue Service (Amazon SQS) € um servigo gerenciado que fornece filas que

permitem que um unico consumidor leia mensagens individuais. O Amazon Kinesis fornece um fluxo

que permite que muitos consumidores leiam as mesmas mensagens.

O buffer e o controle de utilizagdo podem suavizar qualquer pico modificando a demanda da
workload. Use o controle de utilizagdo quando os clientes repetirem agdes e use o buffer para reter
a solicitacao e processa-la posteriormente. Ao trabalhar com uma arquitetura com uma abordagem
baseada em buffer, arquitete a workload para atender a solicitagdo no tempo necessario e verifique
se é possivel lidar com solicitagdes duplicadas de trabalho. Analise a demanda geral, a taxa de
alteragcao e o tempo de resposta necessario para dimensionar adequadamente o controle ou buffer
necessario.

Etapas da implementacao

» Analisar os requisitos do cliente: analise as solicitagcdes de cliente para determinar se eles
podem realizar novas tentativas. Para clientes que ndo podem realizar novas tentativas, sera
necessario implementar buffers. Analise a demanda geral, a taxa de alteragcdo e o tempo de
resposta necessario para determinar o tamanho do controle de utilizagao ou do buffer necessario.

* Implementar um buffer ou um controle de utilizacdo: implemente um buffer ou um controle de
utilizagdo na workload. Uma fila, como o Amazon Simple Queue Service (Amazon SQS), pode
fornecer um buffer para os componentes da workload. O Amazon API| Gateway pode fornecer o
controle de utilizagao para os componentes da workload.

Recursos

Praticas recomendadas relacionadas:

» SUS02-BP06 Implementar armazenamento em buffer ou controle de utilizagdo para nivelar a curva
da demanda

» REL05-BP02 Controlar a utilizacao de solicitacoes

Documentos relacionados:

« AWS Auto Scaling
 AWS Instance Scheduler

» Amazon API Gateway
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* Amazon Simple Queue Service

* Conceitos basicos do Amazon SQS

* Amazon Kinesis

Videos relacionados:

» Escolha do servico de mensagem correto para sua aplicacio distribuida

Exemplos relacionados:

* Managing and monitoring API throttling in your workloads (Gerenciar e monitorar o controle de
utilizagéo de APl em workloads)

» Throttling a tiered, multi-tenant REST API at scale using APl Gateway

» Enabling Tiering and Throttling in a Multi-Tenant Amazon EKS SaaS Solution Using Amazon API

Gateway
* Integracao de aplicagdes usando filas e mensagens

COST09-BP03 Fornecer recursos dinamicamente

Os recursos sao provisionados de maneira planejada. Isso pode ser baseado na demanda,
como por meio da escalabilidade automatica, ou no tempo, em que a demanda € previsivel e os
recursos sao fornecidos com base no tempo. Esses métodos ocasionam a menor quantidade de
superprovisionamento ou subprovisionamento.

Nivel de risco exposto se esta pratica recomendada nao for estabelecida: Baixo
Orientagao para implementacao

Ha varias maneiras de os clientes da AWS aumentarem os recursos disponiveis para suas
aplicacdes e fornecerem recursos para atender a demanda. Uma dessas opgdes € usar o AWS
Programador de Instancias, que automatiza a inicializagao e a interrupgao das instancias do Amazon
Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) e do Amazon Relational Database Service (Amazon RDS). A
outra opgao é usar o AWS Auto Scaling, que possibilita escalar automaticamente seus recursos de
computacdo com base na demanda de sua aplicagao ou servico. O fornecimento de recursos com
base na demanda permitira que vocé pague somente pelos recursos utilizados, reduza os custos
langcando recursos quando eles forem necessarios € 0os encerre quando nao forem.
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O AWS Programador de Instancias possibilita configurar a interrupgéo e o inicio de suas instancias
do Amazon EC2 e do Amazon RDS em horarios definidos para que vocé possa atender a demanda
pelos mesmos recursos em um padrao de tempo consistente, por exemplo, acesso diario dos
usuarios as instancias do Amazon EC2 as 8h, que ndo sao necessarias apos as 18h. Essa solugao
ajuda a reduzir o custo operacional interrompendo recursos que nao estao sendo usados e inicia-los
quando eles sao necessarios.

Otimizacdo de custos usando o Programador de Instancias na AWS

Nao otimizado

Domingo segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira sabado

m Sem o Programador de Instincias (24 horas por dia, 7 dias por semana) Com o Programader de Insténcias (8h-18h, de sequnda a sexta)

Otimizagao de custos com o AWS Programador de Instancias.

Vocé também pode configurar facilmente programagdes para suas instancias do Amazon EC2 em
suas contas e regides com uma interface de usuario (IU) simples usando a Configuragéo rapida do
AWS Systems Manager. E possivel programar instancias do Amazon EC2 e do Amazon RDS com o
AWS Programador de Instancias e interromper e iniciar instancias existentes. No entanto, vocé n&o
pode interromper e iniciar instancias que fagam parte de seu grupo do Auto Scaling (ASG) nem que
gerenciem servigos, como o0 Amazon Redshift ou o Amazon OpenSearch Service. Os grupos do Auto
Scaling tém seu préprio agendamento para as instancias no grupo e essas instancias sao criadas.

O AWS Auto Scaling ajuda vocé a ajustar sua capacidade para manter uma performance estavel

e previsivel pelo menor custo possivel para atender as variagdes de demanda. Trata-se de um
servigo totalmente gerenciado e gratuito para escalar a capacidade de sua aplicagao que se integra
a instancias do Amazon EC2 e frotas spot, Amazon ECS, Amazon DynamoDB e Amazon Aurora.

O Auto Scaling oferece descoberta automatica de recursos para ajudar a encontrar recursos na
sua workload que possam ser configurados, tem estratégias de ajuste de escala incorporadas para
otimizar a performance, os custos ou um equilibrio entre os dois, além de oferecer escalabilidade
preditiva para ajudar com picos que ocorrem regularmente.
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Ha varias opg¢des de ajuste de escala disponiveis para escalar seu grupo do Auto Scaling:

* Manter os niveis de instancia atuais em todos os momentos
» Escalar manualmente

» Escalar com base em um cronograma

» Escalar com base na demanda

» Usar o ajuste de escala preditivo

As politicas do Auto Scaling diferem e podem ser categorizadas como politicas de ajuste de escala
dinamico e programado. As politicas dinamicas sao ajuste de escala manual ou dinamico, ajuste
de escala programado ou preditivo. Vocé pode usar politicas para ajuste de escala dinamico,
programado e preditivo. Também € possivel usar métricas e alarmes do Amazon CloudWatch para

acionar eventos de escalabilidade para sua workload. Recomendamos que vocé use modelos de
lancamento, que permitem acessar os recursos e melhorias mais recentes. Nem todos os recursos
do Auto Scaling estao disponiveis quando vocé usa as configuragdes de inicializagdo. Por exemplo,
vocé nao pode criar um grupo do Auto Scaling que inicie instancias spot e sob demanda nem que
especifique varios tipos de instancia. Vocé deve usar um modelo de inicializagado para configurar
esses recursos. Ao usar modelos de inicializagado, recomendamos que vocé crie a versao de cada
um. Com o versionamento dos modelos de inicializagdo, vocé pode criar um subconjunto do conjunto
completo de parametros. Depois, € possivel reutiliza-lo para criar outras versées do mesmo modelo
de inicializagao.

E possivel usar o AWS Auto Scaling ou incorporar ajuste de escala em seu codigo com as APls
da AWS ou SDKs. Isso reduz os custos gerais da workload removendo o custo operacional de

fazer alteracbes manualmente em seu ambiente, e alteragdes podem ser realizadas muito mais
rapidamente. Isso também atende a mobilizagao de recursos da workload de acordo com sua
demanda a qualquer momento. Para seguir essa pratica recomendada e fornecer recursos de forma
dindmica para sua organizagao, vocé precisa entender a escalabilidade horizontal e vertical na
Nuvem AWS, bem como a natureza das aplicagdes executadas em instancias do Amazon EC2. E
melhor para sua equipe de gerenciamento financeiro na nuvem trabalhar com equipes técnicas a fim
de sequir essa pratica recomendada.

O Elastic Load Balancing (Elastic Load Balancing) ajuda a escalar distribuindo a demanda entre

varios recursos. Com o uso do ASG e do Elastic Load Balancing, vocé pode gerenciar as solicitagdes
recebidas roteando o trafego de forma ideal para que nenhuma instancia fique sobrecarregada em
um grupo do Auto Scaling. As solicitagdes seriam distribuidas entre todos os destinos de um grupo-
alvo de forma continua, sem considerar a capacidade nem a utilizagao.
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As métricas tipicas podem ser métricas padrdao do Amazon EC2, como utilizagao de CPU, throughput
de rede e laténcia de solicitagao/resposta observada pelo Elastic Load Balancing. Quando possivel,
vocé deve usar uma métrica que seja indicativa da experiéncia do cliente. Normalmente € uma
métrica personalizada que pode se originar do cédigo da aplicagcdo em sua workload. Para elaborar
como atender a demanda dinamicamente neste documento, vamos agrupar o Auto Scaling em duas
categorias, como modelos de fornecimento baseados na demanda e baseados no tempo, € nos
aprofundarmos em cada uma delas.

Fornecimento baseado em demanda: Utilize a elasticidade da nuvem para fornecer recursos

para atender as mudangas na demanda, confiando no estado de demanda quase em tempo real.
Para fornecimento baseado em demanda, use as APIs ou os recursos de servico para variar
programaticamente a quantidade de recursos de nuvem em sua arquitetura. Isso permite que vocé
ajuste a escala de componentes em sua arquitetura e aumente o numero de recursos durante picos
de demanda a fim de manter a performance e reduzir a capacidade quando a demanda diminui para
reduzir os custos.

Fornecimento baseado na demanda
(politicas de ajuste de escala dindmico)

1
i |
Ajuste de escala Monitoramento
simples/em etapas de objetivo

Politicas de ajuste de escala dindAmico com base na demanda

» Ajuste de escala simples/em etapas: Monitora métricas e adiciona/remove instancias de acordo
com as etapas definidas manualmente pelos clientes.

* Monitoramento de objetivo: Mecanismo de controle semelhante a um termostato que adiciona ou
remove instancias automaticamente para manter as métricas em uma meta definida pelo cliente.
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Ao arquitetar com uma abordagem baseada em demanda, tenha em mente dois pontos essenciais.
Primeiro, entenda a rapidez com que vocé deve provisionar novos recursos. Segundo, entenda que
o tamanho da margem entre oferta e demanda mudara. Vocé deve estar pronto para lidar com a taxa
de alteragcdo na demanda e também estar pronto para falhas de recursos.

Oferta baseada em tempo: Uma abordagem baseada em tempo alinha a capacidade de recurso a
uma demanda que é previsivel ou bem definida no tempo. Essa abordagem costuma nao depender
dos niveis de utilizagao dos recursos. Uma abordagem baseada em tempo garante que os recursos
estejam disponiveis no momento especifico em que sdo necessarios e podem ser fornecidos sem
nenhum atraso devido a procedimentos de inicializagao e verificacdes do sistema ou de consisténcia.
Usando uma abordagem baseada em tempo, vocé pode fornecer recursos adicionais ou aumentar a
capacidade durante periodos ocupados.

Fornecimento baseado no tempo

(politicas de ajuste de escala programado e preditivo)

|

Ajuste de escala Ajuste de
programado escala preditivo

Politicas de ajuste de escala baseado em tempo

Vocé pode usar o ajuste de escala automatico programado ou preditivo para implementar uma
abordagem baseada em tempo. As workloads podem ser programadas para aumentar ou reduzir a
escala horizontalmente em horarios definidos (por exemplo, o inicio do horario comercial), tornando
0s recursos disponiveis quando os usuarios chegarem ou a demanda aumentar. A escalabilidade
preditiva usa padrdes para aumentar a escala horizontalmente enquanto a escalabilidade
programada usa horarios predefinidos para isso. Vocé também pode usar a estratégia de selegao
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de tipo de instancia baseada em atributos (ABS) em grupos do Auto Scaling, o que permite que

vOCcé expresse seus requisitos de instancia como um conjunto de atributos, como vCPU, meméoria e
armazenamento. Isso permite usar automaticamente os tipos de instancia de geracao mais recente
quando eles sao langados e acessar uma variedade mais ampla de capacidade com instancias spot
do Amazon EC2. A frota do Amazon EC2 e o Amazon EC2 Auto Scaling selecionam e executam
instancias que se ajustam aos atributos especificados, eliminando a necessidade de escolher
manualmente os tipos de instancia.

Vocé também pode aproveitar as APls da AWS e os SDKs e o AWS CloudFormation para
provisionar e desativar automaticamente ambientes inteiros conforme necessario. Essa abordagem
€ adequada para ambientes de desenvolvimento ou teste que sdo executados apenas nos periodos
ou horarios comerciais definidos. Vocé pode usar APIs para ajustar a escala dos recursos dentro de
um ambiente (ajuste de escala vertical). Por exemplo, vocé pode escalar uma workload de producgao
alterando o tamanho ou a classe da instancia. Isso pode ser feito interrompendo e iniciando a
instancia e selecionando a classe ou o tamanho da instancia diferente. Essa técnica também

pode ser aplicada a outros recursos, como Volumes Elasticos do Amazon EBS, que podem ser
modificados para aumentar o tamanho, ajustar a performance (IOPS) ou alterar o tipo de volume
durante o uso.

Ao arquitetar com uma abordagem baseada em tempo, tenha em mente dois pontos essenciais.
Primeiro, qual é a consisténcia do padrao de uso? Segundo, qual sera o impacto se o padrdo mudar?
Vocé pode aumentar a precisao das previsdes monitorando suas workloads e usando inteligéncia

de negdcios. Se vocé vir alteragdes significativas no padrao de uso, podera ajustar os tempos para
garantir que a cobertura seja fornecida.

Etapas da implementacao

» Configure o ajuste de escala programado: Para alteragdes previsiveis na demanda, o ajuste
de escala baseado em tempo pode fornecer a quantidade correta de recursos em tempo habil.
Também sera util se a criagao e a configuragao de recursos nao forem rapidas o suficiente para
responder a alteragdes na demanda. Usando a analise de workload, configure a escalabilidade
programada usando o AWS Auto Scaling. Para configurar a programagao baseada em tempo,
vocé pode usar o ajuste de escala preditivo do ajuste de escala programado para aumentar o
numero de instancias do Amazon EC2 em seus grupos do Auto Scaling com antecedéncia de
acordo com as alteragbes de carga esperadas ou previsiveis.

» Configure o ajuste de escala preditivo: O ajuste de escala preditivo permite aumentar com
antecedéncia o numero de instancias do Amazon EC2 em seu grupo do Auto Scaling de padroes
diarios e semanais nos fluxos de trafego. Se vocé tiver picos de trafego regulares e aplicagoes
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que levem muito tempo para serem iniciadas, considere usar a escalabilidade preditiva. A
escalabilidade preditiva pode ajudar vocé a escalar com maior rapidez inicializando a capacidade
antes da carga projetada em comparagao com a escalabilidade dindmica isolada, que é reativa
por natureza. Por exemplo, se 0os usuarios comegarem a usar sua workload no inicio do horario
comercial e ndo usa-la apos o expediente, a escalabilidade preditiva podera adicionar capacidade
antes do horario comercial, o que elimina o atraso da escalabilidade dinamica para reagir a
mudanca no trafego.

» Configure o ajuste de escala automatico dindmico: Para configurar o ajuste de escala com base
nas métricas ativas da workload, use o Auto Scaling. Use a analise e configure o Auto Scaling para
iniciar nos niveis de recursos corretos e garanta que a workload escale no tempo necessario. Vocé
pode iniciar e dimensionar automaticamente uma frota de instancias sob demanda e instancias
spot em um unico grupo do Auto Scaling. Além de receber descontos pelo uso de instancias spot,
vocé pode usar instancias reservadas ou um Savings Plan para receber taxas com desconto do
preco regular da insténcia sob demanda. Todos esses fatores combinados ajudam vocé a otimizar
sua economia de custos para instancias do Amazon EC2 e determinar a escala e a performance
desejadas para sua aplicacao.

Recursos

Documentos relacionados:

« AWS Auto Scaling

* O AWS Programador de Instancias

» Escalar o tamanho de seu grupo do Auto Scaling

» Conceitos basicos do Amazon EC2 Auto Scaling

« Conceitos basicos do Amazon SQS

» Ajuste de escala programado para Amazon EC2 Auto Scaling

» Ajuste de escala preditivo para Amazon EC2 Auto Scaling

Videos relacionados:

» Politicas de ajuste de escala com monitoramento de objetivo para o Auto Scaling

* O AWS Programador de Instancias

Exemplos relacionados:
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 Attribute based Instance Type Selection for Auto Scaling for Amazon EC2 Fleet (Selecao de tipo de
instancia baseada em atributo do Auto Scaling para a frota do Amazon EC2)

» Optimizing Amazon Elastic Container Service for cost using scheduled scaling (Otimizagao do
Amazon Elastic Container Service para o custo usando ajuste de escala programado)

» Ajuste de escala com o Amazon EC2 Auto Scaling

* How do | use Instance Scheduler with AWS CloudFormation to schedule Amazon EC2 instances?
(Como usar o Programador de Instancias com o AWS CloudFormation para programar as
instancias do Amazon EC2?)
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Otimizar ao longo do tempo

Na AWS, vocé pode fazer otimiza¢des ao longo do tempo analisando e implementando novos
servicos em sua workload.

A medida que a AWS lancar novos servicos e recursos, € uma pratica recomendada analisar

suas decisdes de arquitetura atuais para garantir que elas continuem oferecendo um bom custo-
beneficio. Conforme seus requisitos mudam, seja agressivo no descomissionamento de recursos,
componentes e workloads de que nao precisa mais. Considere as praticas recomendadas a seguir
para ajudar vocé a fazer otimizagdes ao longo do tempo.

Ao otimizar suas workloads ao longo do tempo e melhorar a cultura CFM em sua organizagao,
avalie o custo dos esforgos para operagdes na nuvem, analise as operagdes em nuvem demoradas
e automatize-as para reduzir esforcos humanos e custo, adotando servigos da AWS, produtos de
terceiros ou ferramentas personalizadas (como AWS CLI ou AWS SDKs).

Topicos

 Definir um processo de revisao e analisar sua workload com frequéncia

» Automatizacao de operacoes

Definir um processo de revisao e analisar sua workload com
frequéncia

Praticas recomendadas

+ COST10-BP01 Desenvolver um processo de analise da workload

« COST10-BP02 Revisar e analisar a workload regularmente

COST10-BP01 Desenvolver um processo de analise da workload

Desenvolva um processo que defina os critérios e 0 processo para analise da workload. O esforgo de
analise deve refletir o beneficio potencial. Por exemplo, workloads principais ou workloads com valor
superior a 10% da fatura sao analisadas trimestralmente ou a cada seis meses, enquanto workloads

abaixo de 10% sao analisadas anualmente.

Nivel de exposigao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: alto
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Orientacdes para a implementagao

Para ter a workload mais econdmica, vocé deve revisar regularmente a workload para saber se
ha oportunidades de implementar novos servigos, recursos e componentes. Para obter custos
gerais mais baixos, o processo deve ser proporcional a quantidade potencial de economia. Por
exemplo, as workloads que representam 50% do seu gasto geral devem ser analisadas com mais
frequéncia e mais precisao do que as workloads que representam 5% do seu gasto geral. Leve
em consideracao quaisquer fatores externos ou volatilidade. Se a workload atender a uma area
geografica ou segmento de mercado especifico e houver previsdo de mudangas nessa area,
revisdes mais frequentes poderao resultar em economias de custos. Outro fator em analise € o
esforgo para implementar alteragdes. Se houver custos significativos em testes e validagao de
alteragdes, as revisdes devem ser menos frequentes.

Leve em consideragdo o custo de longo prazo de manutengao de componentes e recursos obsoletos
e na incapacidade de implementar novos recursos neles. O custo atual de testes e validacao

pode exceder o beneficio proposto. No entanto, ao longo do tempo, o custo de fazer a mudanca
pode aumentar significativamente a medida que a lacuna entre a workload e as tecnologias atuais
aumenta, resultando em custos ainda maiores. Por exemplo, o custo da migragado para uma nova
linguagem de programacéao pode nao ser econdmico no momento. No entanto, em cinco anos, o
custo de pessoas com qualificagées nessa linguagem pode aumentar e, devido ao crescimento da
workload, vocé estaria movendo um sistema ainda maior para a nova linguagem, exigindo ainda
mais esforco do que anteriormente.

Divida sua workload em componentes, atribua o custo do componente (uma estimativa é suficiente) e
liste os fatores (por exemplo, esforgco e mercados externos) ao lado de cada componente. Use esses
indicadores para determinar uma frequéncia de revisao para cada workload. Por exemplo, vocé

pode ter servidores web como um alto custo, baixo esfor¢co de alteragcao e altos fatores externos,
resultando em alta frequéncia de revisdo. Um banco de dados central pode ser de custo médio, alto
esforco de alteracao e baixos fatores externos, resultando em uma média frequéncia de analise.

Defina um processo para avaliar novos servigos, padrdes de design, tipos de recursos e
configuragdes para otimizar o custo de sua workload conforme ficarem disponiveis. Semelhante aos
processos de analise de pilar de performance e analise de pilar de confiabilidade, identifique, valide

e priorize as atividades de otimizag¢ao e aprimoramento e correcdo de problemas e incorpore isso ao
seu backlog.

Etapas da implementagao
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» Definicao da frequéncia de analise: defina a frequéncia com que a workload e os componentes
dela devem ser analisados. Aloque tempo e recursos para o aprimoramento continuo e analise a
frequéncia para melhorar a eficiéncia e a otimizagao de sua workload. Essa € uma combinacao
de fatores e pode diferir de workload para workload em sua organizagao e entre componentes
na workload. Os fatores comuns incluem: a importancia para a organizagcdo medida em termos
de receita ou marca, o custo total da execug¢ao da workload (incluindo custos operacionais e
de recursos), a complexidade da workload, a facilidade da implementagao de uma alteracéo,
qualquer contrato de licenciamento de software e se uma alteragao geraria aumentos significativos
nos custos de licenciamento devido a licenciamento punitivo. Os componentes podem ser
definidos de maneira funcional ou técnica, como bancos de dados e servidores web ou recursos
de computacao e armazenamento. Equilibre os fatores de acordo e desenvolva um periodo para
a workload e os componentes dela. Vocé pode decidir analisar a workload completa a cada 18
meses, analisar os servidores web a cada seis meses, o banco de dados a cada doze meses, a
computacao e o armazenamento de curto prazo a cada seis meses e o armazenamento de longo
prazo a cada doze meses.

» Definicdo da minuciosidade da analise: defina quanto esfor¢co é gasto na analise da workload
ou dos componentes dela. Semelhante a frequéncia da analise, esse € um equilibrio de varios
fatores. Avalie e priorize oportunidades de melhorias para concentrar os esforcos nos locais onde
eles oferecem os maiores beneficios enquanto calcula quanto esforgo € necessario para essas
atividades. Se os resultados esperados nao satisfizerem as metas e o esfor¢co necessario custar
mais, itere usando cursos de agao alternativos. Seus processos de analise devem incluir tempo
e recursos dedicados para possibilitar melhorias incrementais continuas. Por exemplo, vocé
pode decidir gastar uma semana de analise no componente do banco de dados, uma semana de
analise para recursos computacionais e quatro horas para analises de armazenamento.

Recursos

Documentos relacionados:

» Blog de novidades da AWS

» Tipos de computacdo em nuvem

e Quais as novidades da AWS

Exemplos relacionados:

« AWS Support Proactive Services (Servigos proativos do AWS Support)
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» Regular workload reviews for SAP workloads (Analises regulares de workloads SAP)

COST10-BP02 Revisar e analisar a workload regularmente

As workloads existentes sao revisadas regularmente com base em cada processo definido para
descobrir se é possivel adotar novos servigos, substituir servigos ja em vigor ou reprojetar workloads.

Nivel de exposigao a riscos quando esta pratica recomendada nao € estabelecida: Médio
Orientacdes para a implementagao

A AWS sempre adiciona novos recursos para que vOocé possa experimentar e novar mais rapido com
a tecnologia mais recente. Novidades da AWS detalha como a AWS esta fazendo isso e oferece
uma breve visao geral dos anuncios de expansao regional, dos recursos e dos servicos da AWS
assim que eles sao lancados. Vocé pode examinar detalhadamente os langamentos que foram
anunciados e usa-los para revisar e analisar suas workloads existentes. Para obter os beneficios de
novos servicos e recursos da AWS, analise suas workloads e implemente novos servigos e recursos
conforme necessario. Isso significa que vocé pode precisar substituir os servigos que vocé usa

para a workload ou modernizar a workload para adotar novos servigcos da AWS. Por exemplo, vocé
pode analisar suas workloads e substituir o componente de mensagens pelo Amazon Simple Email
Service. Isso remove o custo de operacao e manutencao de uma frota de instancias e, ao mesmo
tempo, fornece toda a funcionalidade a um custo reduzido.

Para analisar sua workload e destacar possiveis oportunidades, vocé deve considerar ndo apenas
novos servicos, mas também novas formas de criar solugdes. Examine os videos Esta € a minha
arquitetura na AWS para conhecer designs de arquitetura de outros clientes, seus desafios e suas
solugdes. Confira a série Tudo incluido para descobrir aplicagoes reais dos servigcos da AWS e
conhecer historias de clientes. Vocé também pode assistir a série de video De volta ao basico,
que explica, examina e detalha praticas recomendadas do padrao de arquitetura de nuvem basica.
Outra fonte sao os videos Como construir isso, que sao projetados para ajudar as pessoas em
grandes ideias sobre como viabilizar seu produto minimo viavel (MVP) usando servigos da AWS.
Desse modo, criadores do mundo inteiro que tiverem uma grande ideia poderao obter orientagbes
arquiteturais de arquitetos de solugdes experientes da AWS. Por fim, vocé pode examinar os
materiais do recurso Conceitos basicos, que tem tutoriais detalhados.

Antes de executar seu processo de avaliagao, siga os requisitos de sua empresa com relagéo a
workload, seguranca e privacidade dos dados para usar requisitos especificos de servigo ou de
regiao e performance e, ao mesmo tempo, siga o processo de avaliagdo que foi acordado.
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Etapas da implementagao

» Avaliacao regular da workload: usando o processo definido, realize avaliagdes na frequéncia
especificada. Verifique se vocé despendeu a quantidade correta de esforco em cada componente.
Esse processo seria semelhante ao processo de design inicial em que vocé selecionou servigos
para otimizagao de custos. Analise 0s servigcos e os beneficios que eles trariam, esse fator de
tempo no custo de fazer a mudanga, e ndo apenas os beneficios de longo prazo.

* Implementacao de novos servicos: se o resultado da analise for implementar alteragdes, primeiro
execute uma linha de base da workload para saber o custo atual por saida. Implemente as
alteragdes e, em seguida, execute uma analise para confirmar o novo custo por saida.

Recursos

Documentos relacionados:

Blog de novidades da AWS

* Quais as novidades da AWS

Documentacao da AWS

Conceitos basicos da AWS

* Recursos gerais da AWS

Videos relacionados:

* AWS: Esta € a minha arquitetura

« AWS: De volta ao basico

* AWS: Série Tudo Incluido

* Como construir isso

Automatizacao de operacoes

Praticas recomendadas

*+ COST11-BP01 Realizar automacodes nas operacoes
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COST11-BP01 Realizar automacgodes nas operacdes

Avalie os custos operacionais na nuvem, concentrando-se em quantificar a economia de tempo e de
esforgo em tarefas administrativas e implantagdes, bem como em mitigar o risco de erros humanos,
conformidade e outras operacdes por meio da automacgao. Avalie os custos associados e o tempo
necessarios para os esforcos operacionais e implemente a automacgao de tarefas administrativas
para minimizar o esforgco manual sempre que possivel.

Nivel de exposicao a riscos se esta pratica recomendada nao for estabelecida: baixo
Orientagdes para a implementacao

A automacéao de operagdes reduz a frequéncia das tarefas manuais, melhora a eficiéncia e beneficia
os clientes por oferecer uma experiéncia consistente e confiavel em implantagdo, administragao

ou operacao de workloads. Vocé pode liberar recursos de infraestrutura de tarefas operacionais
manuais e usa-los para tarefas e inovagoées de maior valor, o que melhora os resultados dos
negocios. As empresas necessitam de um método comprovado e testado para gerenciar suas
workloads na nuvem. Essa solugéo precisa ser segura, rapida e econémica, e oferecer risco minimo
e confiabilidade maxima.

Primeiro, priorize suas atividades operacionais com base no esfor¢o necessario examinando o
custo geral das operagdes. Por exemplo, quanto tempo se leva para implantar novos recursos na
nuvem, realizar alteragdes de otimizagao nos recursos existentes ou implementar as configuragdes
necessarias? Examine o custo total das acées humanas incluindo o custo de operacdes e
gerenciamento como fator. Priorize a automacgéao das tarefas administrativas para reduzir o esforgo
humano.

A avaliagao do esforgo deve refletir o provavel beneficio. Por exemplo, examine o tempo gasto na
execucao de tarefas manuais em contraposicao a tarefas automaticas. Priorize a automatizagcao de
atividades repetitivas, de alto valor, demoradas e complexas. As atividades que apresentam um alto
valor ou alto risco de erro humano normalmente sdo o melhor lugar para comegar a automatizar,
pois, com frequéncia, o risco cria um custo operacional adicional ndo desejado (como horas extras
de trabalho da equipe de operacgdes).

Use ferramentas de automagéo, como o AWS Systems Manager ou o AWS Config, para agilizar
processos de operacgdes, conformidade, monitoramento, ciclo de vida e encerramento. Com servicos
e ferramentas da AWS, além de produtos de terceiros, vocé pode personalizar as automagdes
implementadas para atender as suas necessidades especificas. A tabela abaixo mostra alguns
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recursos e fungdes essenciais de operacdes que vocé pode obter com os servigos da AWS para
automatizar a administracao e a operagao:

« AWS Audit Manager: audite continuamente o uso de recursos da AWS para simplificar a avaliagao
de risco e conformidade

« AWS Backup: gerencie centralmente e automatize a protegao de dados.

« AWS Config: configure recursos de computagdo e avalie, audite e estime o valor das
configuragdes e do inventario de recursos.

« AWS CloudFormation: lance recursos altamente disponiveis com infraestrutura como cédigo.

« AWS CloudTrail: gerenciamento de mudancgas de TI, conformidade e controle.

« Amazon EventBridge: programe eventos e acione o AWS Lambda para que ele tome medidas.

« AWS Lambda: automatize processos repetitivos acionando-os com eventos ou executando-os em
uma programacao fixa com o AWS EventBridge.

« AWS Systems Manager: inicie e interrompa workloads, aplique patches em sistemas operacionais

e automatize a configuracao e o gerenciamento continuo.

« AWS Step Functions: programe trabalhos e automatize fluxos de trabalho.

« AWS Service Catalog: crie modelos de consumo e infraestrutura como codigo com conformidade e
controle.

Se vocé quiser adotar automacgdes imediatamente usando produtos e servigos da AWS e se nao tiver
habilidades em sua organizagao, entre em contato com o AWS Managed Services (AMS), a AWS
Professional Services ou com parceiros da AWS para ampliar a adog¢ao da automacao e melhorar a

exceléncia operacional na nuvem.

AWS Managed Services (AMS) é um servigo que opera a infraestrutura da AWS em nome de
clientes e parceiros empresariais. Ele fornece um ambiente seguro e compativel no qual vocé pode
implantar as workloads. O AMS usa modelos operacionais de nuvem empresarial com automagao
para permitir que vocé atenda aos requisitos da organizagéo, migre para a nuvem mais rapidamente
e reduza os custos de gerenciamento constantes.

A AWS Professional Services também pode ajudar vocé a alcangar os resultados de negocios

que deseja e a automatizar as operagdes com a AWS. Essa equipe ajuda os cliente a implantar
operagoes de Tl automatizadas, robustas e ageis, bem como recursos de governanga otimizados
para a nuvem. Para ver exemplos detalhados de monitoramento e praticas recomendadas, consulte
o whitepaper Pilar exceléncia operacional.
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Etapas da implementagao

» Construa uma vez e implante varias: use infraestrutura como cédigo, como o CloudFormation,
o SDK da AWS ou a AWS CLI para implantar uma vez e usar varias vezes em ambientes
semelhantes ou em cenarios de recuperagao de desastres. Marque e, ao mesmo tempo, monitore
o consumo tal como definido em outras praticas recomendadas. Use o AWS Launch Wizard para
reduzir o tempo para implantar varias workloads empresariais conhecidas. O AWS Launch Wizard
orienta vocé sobre dimensionamento, configuracéo e implantacdo de workloads empresariais
seguindo praticas recomendadas da AWS. Também é possivel usar o Service Catalog, que ajuda
vocé a criar e gerenciar modelos aprovados de infraestrutura como codigo para uso na AWS.
Desse modo, qualquer pessoa pode descobrir recursos de nuvem de autoatendimento aprovados.

» Automatize a conformidade continua: pense em automatizar a avaliagao e a corre¢ao das
configuracdes registradas em relagao a padrdes predefinidos. Ao combinar o AWS Organizations
com os recursos do AWS Config e do AWS CloudFormation, é possivel gerenciar e automatizar
com eficiéncia a conformidade da configuragao em grande escala para centenas de contas de
membros. E possivel analisar as mudancas nas configuracdes e nas relacdes entre os recursos da
AWS e examinar em detalhe o histérico da configuragdo de um recurso.

» Automatize as tarefas de monitoramento A AWS fornece varias ferramentas que vocé pode usar
para monitorar servicos. E possivel configurar essas ferramentas para automatizar as tarefas
de monitoramento. Crie e implemente um plano de monitoramento que colete dados de todas
as partes da workload para que vocé possa depurar com maior facilidade uma falha multiponto,
caso ocorra. Por exemplo, é possivel usar as ferramentas de monitoramento automatizadas para
observar o Amazon EC2 e informar quando algo esta errado nas verificagdes de status do sistema,
nas verificacoes de status de instancias e nos alarmes do Amazon CloudWatch.

» Automatize a manutencao e as operagoes: execute operagoes de rotina automaticamente sem
intervengcao humana. Usando as ferramentas e os servigos da AWS, vocé pode escolher quais
automacdes da AWS deve implementar e personalizar para suas necessidades especificas. Por
exemplo, use o EC2 Image Builder para criar, testar e implantar imagens de maquina virtual e de
contéineres para uso na AWS ou na infraestrutura on-premises, ou para corrigir as instancias do
EC2 com o AWS SSM. Se a acao que vocé deseja nao puder ser realizada com servigos da AWS
ou se precisar de agdes mais complexas com recursos de filtragem, automatize as operagdes
usando a AWS Command Line Interface (AWS CLI) ou ferramentas dos SDKs da AWS. A AWS
CLI oferece a possibilidade de automatizar todo o processo de controle e gerenciamento de
servicos da AWS por meio de scripts sem usar o AWS Management Console. Selecione os AWS
SDKs de sua preferéncia para interagir com os servigos da AWS. Para ver outros exemplos de
cbdigo, consulte o repositorio de exemplos de cédigo de SDKs da AWS.
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» Crie um ciclo de vida continuo com automacoes: € importante estabelecer e preservar politicas
consolidadas de ciclo de vida ndo apenas para regulamentag¢des ou redundancia, mas também
para otimizagao de custos. Vocé pode usar o AWS Backup para gerenciar e automatizar

centralmente a protecao de armazenamentos de dados, como buckets, volumes, bancos de dados

e sistemas de arquivos. E possivel usar o Amazon Data Lifecycle Manager para automatizar a
criacao, a retencao e a exclusao de snapshots do EBS e AMIs com suporte do EBS.

» Exclua recursos desnecessarios: € muito comum acumular recursos nao utilizados no sandbox
ou em Contas da AWS de desenvolvimento. Os desenvolvedores criam e experimentam varios
servigos e recursos como parte do ciclo normal de desenvolvimento, mas nao excluem esses
recursos quando ndo sao mais necessarios. Recursos nao utilizados podem gerar custos
desnecessarios e, as vezes, altos para a organizacao. A exclusao desses recursos pode reduzir

os custos de operagao desses ambientes. Se nao tiver certeza, examine se seus dados ndo sao
mais necessarios ou se eles tém backup. Vocé pode usar o AWS CloudFormation para limpar as

pilhas implantadas, o que exclui automaticamente a maioria dos recursos definidos no modelo.

Como alternativa, é possivel criar uma automacgao para a exclusao de recursos da AWS usando,

por exemplo, a ferramenta aws-nuke.

Recursos

Documentos relacionados:

* Modernizing operations in the Nuvem AWS

 AWS Services for Automation

* |Infrastructure and automation

+ AWS Systems Manager Automation

* Monitoramento automatico e manual

« AWS automations for SAP administration and operations

« AWS Managed Services

 AWS Professional Services

Videos relacionados:

» Automate Continuous Compliance at Scale in AWS

» AWS Backup Demo: Cross-Account & Cross-Region Backup

» Patching for your Amazon EC2 Instances
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Exemplos relacionados:

* Reinventing automated operations (Part I)

* Reinventing automated operations (Part II)

» Automate deletion of AWS resources by using aws-nuke

* Delete unused Amazon EBS volumes by using AWS Config and AWS SSM

» Automate continuous compliance at scale in AWS

* |T Automations with AWS Lambda
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Conclusao

A otimizagao de custos e o gerenciamento financeiro na nuvem sao um esfor¢o continuo. Vocé
deve trabalhar regularmente com suas equipes de finangas e tecnologia, analisar sua abordagem
arquitetonica e atualizar sua sele¢cao de componentes.

A AWS se esforga para ajudar vocé a minimizar os custos enquanto vocé cria implantagdes
altamente resilientes, responsivas e adaptaveis. Para realmente otimizar o custo de sua implantacao,
aproveite as ferramentas, as técnicas e as melhores praticas discutidas neste documento.
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Leitura adicional

Para obter informacdes adicionais, consulte:

 AWS Well-Architected Framework
* Centro de Arquitetura da AWS
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Revisoes do documento

Para ser notificado sobre atualiza¢des deste whitepaper, inscreva-se no RSS feed.

Alteracao

Whitepaper atualizado

Orientacao sobre praticas

recomendadas atualizada

Orientacao sobre praticas
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Atualizagbes para o novo
Framework

Whitepaper atualizado

Descrigao Data

Praticas recomendadas June 27, 2024
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orientagcdes para implement

acao.
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praticas recomendadas.
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orientacdes em todo o pilar.
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foram atualizadas com novas

orientacdes nas seguintes

areas: Governanca, Monitorar

custos e uso, Selecionar o

melhor modelo de pregos e

Gerenciar a demanda e os

recursos de suprimento.

Praticas recomendadas April 10, 2023
atualizadas com orientagoes

prescritivas e novas praticas

recomendadas adicionadas.

Pergunta COST 11 adicionada
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